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Notă asupra ediţiei 
Principalele teme 


Desi sunt prezentate în ordine alfabetică, conceptele cuprinse In acest dicionar au fost 

selectate ре baza cåtorva teme-cheie inglobate In termenul „cercetare socials". Acestea sunt 

1. Filozofia stiintei, de exemplu chestiuni de ontologie (care este natur fundamenală 
a reali?) şi de epistemologie (dacă şi cum anume putem cunoaşte acea realitate). 

2. Paradigme de cercetare, de exemplu pozitivismu! (care, in termeni generali, desem- 
nează studiul уйу! al unei realităţi sociale obiective) şi construcivismal (care se 
ocupă cu studiul modalitigilor de construire a lumii sociale prin intermediul interac- 
unilor sociale). 

. Designuri de cercetare, de exempla experimentul (atribuirea de efecte administrării 
controlate a unui гаштем" doar unui grup, mu şi altuia) şi ancheta socială 
(Culegerea sistematică de date de la sau despre unităţile de analiză, de regulă indivizi, 
folosind adesea tehnici de egantionare). 

.. Aspecte specifice culegerii datelor, de exemplu observarea participativă (participarea 
implicită la un grup cu scopul de - studia) şi aspecte specifice analizei datelor, de 

exemplo analiza multivariară (un ansamblu de tehnici statistice care examinează 
relate existente intre mai multe variabile). 

5, Chestiuni ridicate de desfăşurarea unei cercetări, de exemplu erica (ce standarde аг 
trebui adoptate în legătură cu obyinerea unui consimțământ In сооро de cauză 
din partea subiecților?) şi politica ji cercetarea (gradul In care cercetarea contribuie 
la oprimarea anumitor grupuri din societe). 

6. Robul cercetării in termeni de functiune, de exemplu cercetarea legată de politici (cu 
scopul de а evalua impactul politicilor sociale) şi n termeni de context, de exemplu 
cercetarea de marketing (culegerea sistematică de date despre consumatorii unor 
produse sau servicii cu scopul de а lua decizii informate). 


Structura contribufillor 


Am folosit termenul dicționar pentru а fi consecvent cu seriile de dictionare publicate 
de Sage, Ins, ca şi ln cazul The Sage Dictionary of Criminology, acesta este mai mult de 
urt enciclopedica. Fiecare contribue este structurată după un format standardizat. 
Mai imdi, avem o definiție succin a conceptului. Urmează apo elucidarea mai amplă 
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пете facil 
P final, este prevăzută 0 list scurtă de lecturi-cheie. 


Cum se foloseşte dicţionarul 


етеп de similitudini i difere. Concept asoci 
7 E iate dintre concepe, 
predi i da, Ceea e e eee 


Prin inventarierea 
altele diferi modalităţi) 
Astfel pot În care 8 
concepe ale relei sunt similare, P — 


fi dezvaluite lar 
lărgimea și adâncimea 
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ACCES кт 
Defini pode ird identificarea si 
"ees reise pre bel анро 

pia care se chine și social (Hammersley şi 
алга semene Жш к) 
intr-un cadru ori grup social sau ra opel e 

analitice şi teoretice, а cadru 


prin care se stabile 

anumiți indivizi relaţii de lucru 

o cercetare peu a se pura esi 
socială. 


pot periclita accesul sau altera 
surselor, Uneori este mai ugor să 
se prezinte pe larg obiectivele cercetării 
abia dupl ce s-a asigurat accesul initial şi 
sa stabilit un raport de incredere. Totusi, 
anunci cod este posibil, celor гај direct 
de cercetare ar trebui să li se spună de la 
Inceput despre implicațiile acesteia. În mod 
cer, trebuie evită inducerea In eroare. 
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Quai Research; Tot Qd cy 
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Denscombe, М. (2002). Ground Rule 
Tr Miton Kone: Oce, eu 
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Hammersley, M., şi Atkinson, Р. (1 
graphy: Principles în Pac Do 


LM. (1993), Doing Research, 
"ж Londra: Sage. on Sei, 


— ZORD DE CERCETARE ~ 
ACORD DE CERCETARE 


ticipanfi, pentru a asigura cooperarea 
acestora din urmă. Ele includ negocierile 
cu gatekeepers la debutul cercetări - in 
schimbul facilitării accesului -, şi cele ca 


participarea la un focus grup, răspunderea 
Ja întrebări în cadrul unui interviu sau coar 


в 
ANALIZA CAZULUI DEVIANT. 


mult cu ceea ce este considerat esenţial 

petru sudiu, anunci cercetitorul poate 

cazuri extreme, decide că este greșit să incheie un astfel de 
rep de уно. Degi, în сог (Horwood şi Moon, 2003). 

: Mark N.K. Saunders 


fidentialitate fac pante din acordul de cer. t 
Eee EE le аты, та 
proeminente În negocierile cu respondenții ріп: In cunoștință de cauză, etică, 


individuali. Respondent sunt deacord, în garekeeper 


Lecturi-cheie. 

Bryman, A. (201), Social Research Methods, 
Oxford: Oxford Ur Press, 

Horwood, J., si Moon, G. (2003), „Accessing 
бе research sening : Tbe 


ori participanții mu se așteaptă să fie plăţi, 
mu este exclusă posibilitatea ca, uneori, 


e md Gaal аы. Pine ama De lini e qi, Aree, 35 (D. 
abe pm în basi ma dhene cador, 0 00 
pad ANALIZA CAZULUI DEVIANT - 


Din ce în ce mui frecvent în cercetarea 
socială, acordurile de cercetare sunt forma Definiție 
lizate ca parte a administrării cercetării 


fi propusă o nouă analiză п 
2 роо asil дай, să ша seama qe | ANALIZA CONVERSATIE 
e EE cerne m 
"deviant poate dem: ieu deam А. induca giana informale) Termenul „Conversaţe” muse 
* eode depu ret A pola și practica секемї. Cy ишк mt erede 
că aparține de drept de о alti cole analiza cazului deviant aduce o rectificare са acth Seni wen 
esențială tendinței de a căuta exemple con- КЕ Е 
Exemplul clasic pentru cel de-al doly у xor Пойтеда за арк ин 
шр, care se propune o analiză eii ^ ی ا سی ا م‎ 
„¢ unul dintre primele studii de AC, E n ic en RUM ийек. 
ied Emanuel Schlego (1968), dens e decăt de (recen sau cauzale. Са arie de cercetare, analiza conversatiei 
de obicei convorbirile ti Derek Edwards ға dezvoltat in anii "60 yi '70 In Statele 
fonice, Uzând de un corpus de 500 de ea T Li și mt дю мй uet 
exemple, Schlegoff propusese о «reguli de 4, cauzalitate, const avena- grup de sociologi care s-au inspirat 
r discibuie a primelor enunpuri" confon, m inometodologul Harold Garfinke!. 
mis vade auf lao cia te бе УР Te ыт ридоре dicus, emori interpre. audo wise video ale unor interactiuni 
ne inel de Set a сот. raspunde apelului telefonie, 53 fie prina нб dee andio ia viden ale ши затеи 
lene exemplu, a lspunde la salut, 3 care vorbeşte. A fost găsit un caz care se transcrierea datelor extrase din siat „fi- 
"punte о iure, а rlspunde uni abitea de la această regulă. Acest fapt a теді" (adică für. cercetătorului) 
inviati gi aa mai departe sunt chest condus la punerea la indoială а regulii pro. Lecturi-chele реи un зала) metodologic pentru stu- 
normative. Insă atunci când astfel de rån- puse şi la revizuirea radicală a acesteia. În _ ille sociale. Acesta ține de faptul că garan- 
тте e agepan нк, nasu осі unei reguli care stipula că ei speli Cayman, SE, şi Maynard, D. (999, „Edmo | tează un nivel de incredere mult mai ridicat 
cana maica проп, mor. au cei dinti dreptul а тердей, iai care mmaa dolors and soavon ааа а al datelor боси area de notite, lid ana- 
Je sunt observate de regulă atunci când putea fi considerată drept prima pane р. ten Have şi G. Pradas (ed), Simaled | posibilitatea de a studia acelaşi frag- 
тесме (Garfinkel, 1967), pr intr-un schimb de saluturi (de exemph, Order: Studies in he Social Organistin- ment de mai multe ori şi faciliează траг. 
sunt | 1967), prin faptul - с qf Talk and Embodied Activities, Wabingot, ге interpretărilor cu alți cercetători. În 
cl absenjele sau айе răspunsuri nonnormative. „Bună ziua” are ca răspuns „Bună ziua"), DC: University Press of America, pp. 1-30. r3 " 
sunt auzite şi primesc un răspuns pe măsură. eese каа нуе 
à ex întrucât datele conversaţionale 
însele „generatoare de cercetări”. 


Un caz este ,deviant" nu deoarece 
contine o ncikcre a unei norme conver- Yorba despre succesiunea chemare rispuns, > 
în care prima rostire a lui „Bună ziua: / Padus, G. (199. Comverierion Analysis:  Spre deosebire de piele sociae сше 
adoptă o abordare exogenă a contextului, 


sagionale oarecare. Este mai degrabă un e 
caz care pare să infirme analiza în curs, (sau orice altceva) era înțeleasă, de această The Study of Talk-in-Interaction, Londra și 
ceea се va recunoaşte deja ratu norma. dată, drept a doua parte а unui alt fel de Beverly Hills, CA: analiza conversae folosește о abordare 
tiv al regulii sau tiparului spus identi. РОМ, răspunsul la chemarea sunetubi жар, EA (1909, „Sepang income” ободе, n acest sens, о interactiune nu 
сий. Şi totuşi, cazurile deviante, dincolo | 'Hlefenului. tional openings”, American АЛААР, — trebui interpretată са fiind necesar „for: 
70. рр. 1075-1095. mali" doar pentru că are loc intr-un spital 
sau într-un tribunal. Mai degrabă, com- 


de statutul lor serios de potenţiale infir- 
miri, sunt importante prin rolul lor 


temple care ajung s demonstreze orien- Evaluare 
normative ale partici J 
a Cayman i Douglas Maynard Analiza cazului deviant poate fi compună ANALIZACONVERSAȚIEI igilo) su erie cars ee a Acra 
5 eine i ulti ale cazurilor Cu testarea ipotezelor, dar procedura sade  / prezintă relevanță pentru interpretarea sa. 
E aeii Pază rămâne inductiva, ceea ce anal, Definiție ar dacă anumite ази ale ei influen- 
-cazurile deviante pot ajunge, în urma conversajei numesc „căutare nemo iode de un sucum ineracjuni (dimensiunea 
analizei, sû exempte нкан а. (Раа, 1995). Nu exte nevoie de 0 бю. Studiul detaliat al metodelor fo gay ordonarea dialogurilor, tipul de sec- 
normative ca şi cele teză prealabilă colectării datelor si nici * participanți pentru a indeplini pra PE vengi ete.) 
na Propuse criterii pentru aceasta. De asemenea, 9 recom a saluta, a ofer imis # 
trebuie 5 acceptăm inducta sau emis 


jor de 
anliicl а PT a 
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i dacă este posibil, 
dori Scis (care a mur pem p) 
1975) este considerat fondat 


erele realizate în colaborare cu 

Goffman şi mai apoi cu . 

şi Jefferson, el a elaborat o abordare nic 

empirică sud 

în contest, care à 

intregul câmp al sociologiei. — 
În câmpul analizei conversiei, con 


aparent neorganizat şi haotic care poale 
pirea la inceput, Ea este un locus pentru 
imeracțiune socială in care se repetă (sau 
are loc) schimbarea vorbitorului, pănile 
vorbesc pe rind ; tranziţie fară nicio pauză 
sau firî suprapuneri sunt comune. Inter- 
locutor manifestă aceast ordine după ceea 
ce Sacks, Schegof şi Jefferson (1974) au 
descri ca fiind o organizare a rándului la 
replică. Aceasta este unitatea fundamentală 
de descriere in analiza conversaţie Poate 
fi descrisă ca durata de timp în care un 


de tranziție, adică 
mande o schimbarea tu în 
Pennicile de alocare a rândulu ja ОЧЫ 
gravitează în jurul a trei Opțiuni ; [Ow 
1. str он тоа see iny 
torul interlocutor (de 
nio bibar; M 
1. dacă nu se procedează ca în cazu, 
atunci părțile se autoselecteapy (0, 
pind să vorbească; DN 
212—515 
arunci curent | 
să vorbească. Poate conting 


Un tip fundamental de organi 
vtl тие constitit din para е 
ente (inurebare/räspuns, salut/salut, a 
acceptare...) având următoarele 
(Schlegoff si Sacks, 1973): situ 
a) secvența este compusă din două ei 

adiacente emise de doi i i 

diferiti; interlocutori 

b) dati fiind prima replică, а doua ese 
de aşteptat (regula relevanjei condi 
nal); 8 levanjei condito. 

¢) atunci când lipseşte а doua parte (e 
жети, полі din perechea n 
bare/răspuns”), absenţa ei este indica 
de unul dintre interlocutori ; 

d) acest mecanism furnizează un cad 
de interpretare: producând o a dou 
pereche, interlocutori expun felul in 
care înțeleg ceea ce se întâmplă de fapt 
in prima pereche. 
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De asemenea, preferi 


si in reparaţiile pe care pi Lena Sacks, Н, 
e imam SN BA. fim 0. 
ag pe co 


atunci când detectează 
bire, auzire sau шеек e мо 
„conversații. Schlegoff, 


metodologiei (utilizarea tehnologiei video. K Caracterk 
munca de teren etnografică, cuantificarea) өн 
sia analizei (сора în context, defiiet- Ада discursivă este un termen gene 


ишш mand, боба social posstmctral 


Concepte asociate: cuit, Este 
constructionis, empirism, etnometodolo- principal o medi calitativă de cre de 
e, fenomenologie, grounded theory, eme tene, concra ноте ears cae 
sic, repertori interpretive, бее тын ne ze on, mt 

Pe seun, se ăi pe send i 
Lecturi: tura (directe sau ascunse) ale actelor 
چ‎ în context. Ф 
Atkinson, J.M. 1(4)0989. Pot fi identificate numeroase Spo 
pierre Action, bazată pe discurs. De exemplu, o 
Universi Tamuri a lingvisticii зе poate ocupa U 


Sacks, H. (1964-72) 1992). 

aaron (2 vol.) (ed. de бай efe 
o introducere de Emmanuel A- 
Oxford: Basil Blackwell 
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efectul structurii 


- 
pen nie gia mener Бы Pie a 


duse, încărcate cu sens n 
тепше institui i subiecti 


O bună parte din aceasta derivă din 
opera lui Foucault (1972) şi din heo" 
logia" cunoașterii, „i шк» 
tative” şi practicile medicinei, EI a folosit 

de discurs pentru a contracara 
pretențiile pozitiviste şi stiințifice de „ade- 
var” şi pentru a identifica mecanismele 
prin care unele versiuni ale „adevärului" 
ajung să fie acceptate i internalizate, în 
vreme ce alte „citiri” sunt marginalizate, 
discreditate sau lepădate. Puterea este reali- 
тий nu prin coercite deschisă, ci printr-o 


mărturii personale, Identificarea discurs- 
rilor lor explicite şi implicite poate fi reali- 
zată în mai multe feluri. De exemplu, in 
procesul de deconstructie a documentelor 
politicilor cercetătorul se poate întreba: 
* Care sunt condițiile în care a арыш 

acest text? Care sunt condiţiile sociale, 


Cum sunt clasificați oamenii, 
Si gândirea? Cine şi ce este inch 
exclus? 
* Cine şi ce este privit ca normal, fese 
NOU 
Digit bro, (Кей sau pene 
ei ioris ыла 
Fe prezentat ca fiind legitimi 


n 


= Cine se presupune 
e a — 
جا‎ fen eei si deschigi la poeni rive 

: audiat? cunoaştere. Evitarea analizelor йезе 
Кс 
ы? fide noua cunoaştere ре care ne-o poate 

= Com ar putea fi citt, alterati aduce un text discur anume rămân Vitale. 
text de diferte pupe кен Imporana acestei metode va fine Ito. 
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John Muncie 


Cale cuve dcm (Ec AMO, Concepte asociate: analiza conventi, 
^ analiză textuală, cercetare critică, construc- 
ism, deconstructie, 


Evaluare Lecturi-chele. 


Este mai орог si indicăm reperele teoretice Foucault, M. (1972), The Archaeology of Know- 


Analiza discursivă este, deci la fel de validă — — IZA FUNCȚIEI 
7 i ANALIZA FUNCȚIEI 

К DISCRIMINANTE 
га я 

ne permite sî dicutin йс Dee, 


Меш gi de procesele prin care să ajuns " 
sele prin care а hE Q formi de analiză muliariat care folo- 
1а ele. Metodologia analizei di se ge un număr de variabile independent, 


а 
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ТЕ" pl а это, В Poza venitul ai 
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pod Де diferă în privinta veniturilor, * 


o cete evaluare 


Шарше speied Gum 
ig PoP pica sa she: de TE sc situeze pe o юш 
electorală fme tui ebai ` 
preferința "arabi берепбе a f interval şi, de asemenea, se presupune ci 
Lori ile studiate sunt extrase din popula; 
= = 0 Vor fi PEE variabilele discriminatorii sunt бил. 
apoi mai mu buite normal. " 
presta сі м н П se flent аца ирем 
тш pne poa ка logice ca о ama E Ea 
cu democrati AP Sor variabile necesită mai putine nmm 4 
grana тий ils prezice variabile dihotomice sau calego 


mai mulk de ouă categorii. 
\уйосайой eee AED a ot 
ivi la multiplă, cu A lin 

die wii dcm imt, Concepte asociate : analiză орай. 

mai ales arunci când există un interes fad hunting (snooping and fishing), РЕЙ. 

de puterea explicativă а unei variabile cate- model cauzal, modelare liniară 

oile, cum este genul. De exemplu, să predictie, SPSS 

presupunem că dorim så prezicem veni- 

ul respondenilor ре baza clasei lor so- 

cl, а sanului ocupapioral, a nivelului Lecturi-chele. 

‘de calificare educaioral şia genului, Ana- 

liza poate incepe folosind funcja discri — Byme, D. (2002), Interpreting Quanti D: 

"inani pentru а prezice genul pe baza Londra: Sage. m 

clasei sociale, a statusului ocupagional şi a Sapsford, R., şi Jupp, V. (1996), Data 

nivelului de calificare educațională, Pro. and Analyses, Londra: Sage: 

Senlajul explicat prin combinarea acestor 

variabile va fi dat de R la pătrat, Dacă 


Victor Jupp 
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ANALIZA REGRESIEI‏ 
Definiţie‏ 


variabilei 
care o ia Y când X este 0, ar b clt 
de mult se modifică Y cind X e modifie 
cu o unitate. Putem extinde această ret 
variată simpli, indo mura. 


ANALIZA REGRESIEI 
Magis mi te varii independen, 


Yat! y! ep esce bx" 


De regulă, există o diferenpî intre valoa- 
та гай а ui Y şi valoarea prezisă prin 
ecuaţia de regresie - valoarea reziduală 
(restul). n regresia liniară simplă - liniară, 
deoarece 


ridicarea la риги elimină numerele nega- 
"ive şi unele resturi vor fi pozitive, iar 
altele negative, Calea cea mai simplă de a 
vizualiza relația dintre variabile în cazuri 
©з două sau trei variabile este generarea 
unui grafic al dispersiei în două sau trei 
dimensiuni. Pachetele statistice standard, 
precum SPSS, previd o linie la graficul 
pentru cazul cu două variabile şi in acest 
fel se poate analiza gradul de dispersie a 
valorilor reale in jurul liniei, Coeficientul 
de corelaţie măsoară gradul in care valorile 


orală sau ordinala. Variabilele indepen- 
denie pot apărea la orice nivel de măsurare şi 
la niveluri diferite de măsurare. Regresa 


ca datele să 
dii, cu atăt mai mult atunci când provin 
‘dintr-un esantion. [nsi cel mai mare neajuns 


Anab, Londra : Sue 

кемеде, L.D., букы, D.L.. i Stephan, 
PE. (1986), Underssanding Regression 
Analysis, Londra: Sage. 


ANALIZA REȚELELOR 


Definiție 
Analiza oricărui tipar de relații intre indi- 
Vizi, grupuri, insit 

di armuri insita sau cc ate coles- 
Caracteristici 


Analiza retelelor liae 
propia social, de exempi ie зато. 


а 


m 
comerciale Ue Pi mb dinere ocu 
Ting Ми шаш ашыр 


despre 


ment de 
dezvoltare ulerioard а analizei retelelor a 
implicat aplicarea unor tehnici matematice 
sofisticate, bazate pe teoria grafică şi utili- 
zánd un software computerizat, cu scopul 
dea concepe diverse mărimi ale densităţii 
апе, legārurii şi, de asemenea, de a ea. 
mina structura In termeni de clic, blocaje, 
precum şi fluxul de informaţii în termeni 
de „surse (iniţiatorii fluxurilor de infor- 
„canale de scurgere” (receptorii 


de analiză, nu o metodă de teoretizare. 
Există diferite niveluri de analiză, de la 
canografierea vizuală mode- 
larea matematică. Punctul său forte rezidă 
în diversele moduri în care poate fi apl- 
ТАЧ. De exemplu, poate fi folosită la nive. 
dur diferte, cu diferite unitați de i 
(indivizi, grupuri mici, comunităţi) și în 
pline de studiu diferite. Poate fi 
алана sau calitativă şi poate fi folositi 


2 


—— 
аана н а жы ке 
оше or ша ntt qe рна 
"oma үг 
Е] ere sexuală. Când este folo- 
FILTER 
LIS ise Tam 
de zăpadă”. 

Victor Jupp 


Concepte asociate: eyantiorare de tip 
-bolgire de тїрї”, metoda studi 
omunitar, sociometrie 


Lecturi-chele 
Bon, E. (1957), 
(1937). Family ond Social Network, 


Mitchell, J.C. (ed.) (1969), Social Nenwork in 
mee 

VETT. me na munt 
ү 

Bri 
05 


ANALIZA VARIABILELOR 


Definiţie 


Variabilele sunt unităţi de date care se pot 
schimba de la un caz la altul. Diferitele 
valori pe care le poate lua o variabili influem 
eaz tipul de analiză posibilă. Variabilele 
„pot fi analizate fiecare pe cont propriu 
(analiza univariată), impreună cu încă o 
variabilă (analiza bivariati) sau impreună cu 
mai multe айе variabile (analiza multivariat). 


Caracteristici 


Analiza variabilelor este o caracteristică 
de bază a cercetării cantitative. În vreme 


ANALIZA VARIABILELOR 


ce analiza calitativă tinde să se ocupe mai 
molt de teme, interpretare şi de utilizarea 
limbajului, analiza cantitativă examinează 
variabile colectate de regulă prin anchete. 
Фей alteori sunt colectate şi prin alte metode. 
Sum ar fi observația. Variabilele pot repre- 
пема o caracteristica (de exemplu. vârsta 
unei persoane), amănunte factuale (de câte 
ori au fost victimele unei infracțiuni) sau 
opinii (pedeapsa pe care o consideră cea 
mai adecvată pentru infractori). Tipurile 
de analiză care se pot face depind de natura 
variabilei: prin urmare, este necesar să 
inem cont de câteva distincti 
ariabilele categoriale = aici, orice 
umăr aplicat unei valori nu are sens decât 
ca etichetă. De exemplu, obisnuim să codi 
fiche masculin cu 1 şi feminin cu 2, dar 
mu există niciun motiv pentru care nu ar fi 
posibil ca 1 să fie pentru feminin și 
pentru masculin. 
Variabilele ordinale așază datele intr-o 
anumită ordine - de exemplu, un respon- 
dent poate fi rugat să enumere diferite 
activi de loisir, incepând de la cele care 
îi plac cel mai mult şi încheind cu cele 


„reală”, de exemplu inăițimea in centimetri 
unei persoane sau numărul de copii pe 
care îi are aceasta. Variabilele cardinale 
Sunt uneori clasificate mai departe ca varia- 
bile discrete (care pot avea un număr limi- 
tat de valori, de exemplu numărul de copii) 
si variabile continue (unde nu este posibil 
să specificăm toate valorile posibile, de 
exemplu înălțimea). De asemenea, ele mai 
pot fi clasificate ca variabile de interval 
sau variabile de tip raport. 

“Tipul de analiză univariată care poate fi 
efectust în cazul variabilelor categoriale 
se limitează la identificarea frecvenţei cu 
care apar valorile sau la calcularea procen- 
tajului în care răspunsurile se încadrează 
în una sau mai multe categorii. Prin con- 
ast, variabilele ordinale şi variabilele 


un esantion: п 
i statistice 

), pot fi folosite 
le ренги a misura probi n 
puni relaje dioe vrbe cap 
în слов să se reproducă îi la nh 


trebuie să avem grijă să nu tagem con- 
“їшї incorecte privind сашайшез. Difi- 


Lecturi-cheie 

Filing, J., şi Gilbert, N. (2000), Understanding 
Social Statisties, Londra: Sage. 

de Vus, D. (2002), Analysing Social Science. 
Dara, Londra: Sage. 


ANALIZA VARIANTEI 
(ANOVA) 


Definiție 


Un ansamblu de proceduri care estimează 
şi atribuie varianja dintr-un set de date 
unor surse diferite şi determină probabili 
tatea, sub ipoteza nulă, de a obține în mod 
cin dicia duin апа ый 


Caracteristici 


o eroare de tip 1. De aceea, rata de eroare 
„de tip 1 creşte odată cu numărul de teste 
statistice aplicate oricărui set de date. 
ANOVA а fost gândită iniţial pentru a fi 
uri în analiza datelor obyinute din expe- 


ANALIZA VARIANTEI ANONA) 


mijloc de a exprima o idee, in acelaşi fel 

matricea algebrică ne oferă doar un sistem 

de notație pentru a exprima MLG. 
Andrew Rutherford 


Concepte asociate : analiză multivariat, 
experiment, modelare liniară general, sta- 
tisch iferenilă 


Lecturi-cheie. 


Keppel, G., Saufiey, W.H., şi Tokunaga, H. 


1992, uraduction o Design and Analysis : 
A Student's Handbook, йа а Па, New 
Yo: Freeman. 

Kirk, LE. (1999), Experimental Design : Pro- 
cedures for the Behavioral Sciences, Pacific 


Grove, СА: 

Rutherford, А. (2001), Introducing ANOVA and 
ANCOVA: A GLM Approach, Londra: 
Sage 


primă grupuri dintre obiectele 
[ой deal de pofl dom S 


Caracteristici 


Tehnicile analitice de tip cluster sunt folo- 

site In nenumărate gtünfe diferite ori de 

câte ori este nevoie de clasificarea unor 
obiecte. Efectuarea unei analize cluster 
implică următorii paşi principali : 

1, Trebuie selectate atributele obiectului, 
de exemplu träsäturi de personalitate 
ale indivizilor, care par relevante pen- 
tru o teorie dit. 

2, Pentru a calcul similarități sau dife- 
venele dinire obiecte in baza acestor 


korice, 
Заале şi diferențele calculate 
intre obiecte servesc drept punct de 


ierarhie де clustere, de exemplu unul 
bazat pe ipoteze sau pe O clasificare 
ificată. Tehnicile probabilistice, 
Fer fi analiza clasei latente, ng 
шмше обесио 
e ci produc probabiliti dife- 
Tere distribuire pentru fiecare obie 
in fiecare cluster sau Clasă latend. 


au са rezultat o clasificare numerică 
„corectă”. Conform unei reguli care 
se practică în utilizarea algoritmului 
lui Ward, se ia in considerare creşerea 
marjei de eroare a sumei pătratelor 


patru, după care o creştere bruscă à 
marei de eroare a sumei pătratelor 
rezultă în următoarea etapă, când cele 
unu sunt fuzionate în trei clustere. 
determinarea unei soluții de tip 
cluster în baza acestui criteriu nu ese, 
de regulă, neechivocă, iar ca atare ar 
trebui folosite şi alte criterii (vezi Everitt 
et al., 2001). 


- Odată ce s-a selectat o soluie de úp 


Cluster, aceasta nu trebuie 


indeterminări, este esenţial s replicim şi 
să validim o soluție de tip cluster folosind 
criterii şi metode diferite. În acest con- 
text, ar trebui să ținem seama şi de inter- 
pretabilitatea i utilitatea unei soluţii 


Bailey, K.D. (1994), Typologies and Tazono- 
mies: An Introduction 1 Classification 
Londra: 


ANALIZĂ COST:BENEFICII 


“ANALIZĂ COST-BENEFICI - 


ei 
Rie Definiție 


“Cunoscută şi ca analiză cost-eficienţă, ana- 
liza cost benefici implică o comparație a 
„costurilor inputului unei intervenții sau ini- 
tive cu outputul sau rezultatul respectivei 
interventii. Este folosită In toate domeniile 
în care se ш decizi strategice. Accentul 
aici cade pe analiza cost benefici efectuată 
бе instituţiile publice, nu de întreprinderile 
comerciale. 


= Caracteristici 


Analiza cost-beneficii este folosită de regulă 
in cercetarea aplicată, cu precădere În eva- 
їшї, cu scopul de a furniza informaţiile 
necesare unei organizații pentru a Ша deci- 
zii cu privire la alocarea resurselor. Prin 
urmare, analiza cost-beneficii stă adesea la 


ceea ce a permis efectuarea unor astfel de 


analize. 
Agenţiile din sistemul de justiţie penală 
din Marea Britanie s-au ocupat cu precădere 


fost prezentă acolo), dar poate ignora faptul 

că infractorii s-au mutat, cl pola işi negli- 

Јеша айе datorii (potential benefice) sau 

impactul pozitiv asupra increderii publice 

n poliție şi reducerea fricii de fenomenul 
dh 


Este, de aceea, implicit apt cl, in toute. 
ariile de cercetare, analiza cost-beneficiu 
este folosită doar ca parte dintr-o evaluare 
mai amplă a impactului unui proiect. Ori- 
tum, Într-o epocă а conabilitiji, este 
important să fim in stare să demonstrăm ct 


1999) Analysis of 
ia pn sadi 5,097 fe 


"valuator, 
Guidance 


ш 
ANALIZĂ DE CALE 
Definiţie 


Caracteristici 


Analiza de cale îi permite cercetătorul să 
examineze simultan efectele cauzale зе 
Tai multor variabile. Astfel, ea este б, 
id pentru a examina gradul de „potrivi 
fite model si date, Coeficienti run 
estimări ale valorii relației dint 
perechi de variabile din model, in condit 


unei variabile independente asupra varia- 
bilei dependente, menținând constante cele- 
lahe efecte. 
Evaluare 


de modele så reprezinte complexitatea lumii 
sociale intr-o manieră care nu este posibili 


cuvinte, se presupune că direcţia cauzall 
este asimetrică. Mai mult, analiza de cale 


ANALIZĂ DE CONTINUT 


Victor Jupp 


Concepte asociate; analiza regresiei, 
analiză multivariatê, cauzalitate, corelație, 
econometrie, model cauzal, modelare liniară 
generali, SPSS 


„şi Jupp, V. (1996), Data Collection 

and Analysis, Londra: Sage. 

Weigh, D.B. (2002), Fint Steps in Statues, 
Londra: Sage 


ANALIZĂ DE CONȚINUT 


Definiție 


O metodi de analiză a conținutului docu- 
menielo care foloseste măsuri cantitative 
ale frecvenței apariției anumitor elemente 
în text, Numărul de utilizäri ale unui item 


de studiu al cuprinsului ziarelor si a fost 


я sî folosească metode fidele i obiective 
бе calcul al semnificației Jor relative în 
ansamblul mesajului. Categoriile folosite 
vor varia de la studiu la studiu, in funcţie 
de natura materialului şi de presupozițiile 
teoretice ale cercetătorului. De aceea, cate- 
йе din analiza de conținut vor cuprinde 
diverse lucruri, cum ar fi expresii pozitive, 
negative şi пеште referitoare la partidele 
iai, Dumnezeu şi violen stradali. De 
cele mai multe ori, scopul este conceperea 
unor categorii care cuprind atitudini şi repre- 


formale ale P 


exclusivititi гер, 
j. Compilarea umi set de a 


din c să urmărească să 
Ре ой mai largă posibilă Yes 
9 anie. Un set de categorii trebuie si fe 
laxi, astfel încât să permit бес 
"levant să fie clasificat într-una da 
i: a rândul lor, categoriile rebi 
să se excludit к 


Š ш peu П clasificat in mai malt ee 


Evaluare 


Cu toate că analiza de conținut este e 
struit pe elaborarea şi utilizarea unor P 
ceduri obiective si fidele, in privinta 
diti concluziile sale nu sunt mai P 
ambigue decát cele ale unor 
caliive, Sensul unui cuvânt al unei fak 
sau imagini particulare. Ue 
textul său. Un cuvânt simplu Pr, y 
ше” poste avea o varietate de S9» 
funcţie de contextul şi moment й i 
apare, Orice apreciere a conte! 


» 


bazează pe un corpus de cung 
şi pe a Cunoştinţe de bază 


mentar este un proces social in care sunt 
ud тз} 

са propriile иней ~, iar procesul in sine. 
эге o logică şi o dinamică ce fac ca sensul 


ANALIZĂ DOCUMENTARĂ 


Concepte asociate: analiză documen- 
tară, analiză mediatică, analiză textuală, 
cercetare cantitativă, codificare, jurnal 


Lecturi-chele 


Berelson, B. (1952/1971), Content Analysis on 
Corranicaton Research, New York : Hafer. 

Нові, OR. (1969), Content Analysis for ihe 
Social Sciences and Humanities, Reading. 
МА: Addison-Wesley. 

Weber, R.P, (1990), Basie Content Analysis, 
dia a Па, Beverly Hills, СА: Sage. 


ANALIZĂ DOCUMENTARĂ. 


Definiţie 


Examinarea detaliată a documentelor pro- 
duse prin intermediul unei game variate de 
practici sociale şi care îmbracă о varietate 
е forme, de la cuvântul scris la imaginea 
vizuală. Semnificaţia documentelor poate 
fi situati in circumstanțele istorice ale pro- 
ducerii, în circulația lor şi în receptarea 
етш, precum şi în funcțiile, interpre 
trile, efectele şi uzanțele sociale care le 
pot fi asociate. 


Caracteristici 


Există o gamă larg de documente aflate la 
dispoziţia cercetătorului, Itemurile perso- 
паде, precum jurnale, scrisori, aide-mémoires, 
liste de cumpäräturi şi fotografii din viaa 
cotidiană, pot forma un registru documen- 
tar privat, evidență a modului in care oame- 


din epoci si spaţii diferite. Уша este inre- 
gisrată de regulă printr-un certificat de 
naştere, însoţit de un paşaport sau de о 


inematografia şi televiziunea generează o 
em lh de secol XXI, de docu- 
mente in forme vizuale, textuale, orale şi 
эпке. Ca toate documentele, acestea inde- 
plinesc o varietate de funcții sociale, inclu- 
siv functi de informare, loisir şi control 
social, O reclamă televizată, de pildă, este 
un exemplu ubicuu de document mediatic 
încat de informaţi comerciale şi sociale, 
stiluri, idei, atitudini, valori, convingeri şi 
ideologii şi vehiculat pe o suprafaţă mare 
prin multiple transmisii şi recepții, 
guvernamentale, educational şi alt fel de 
le. еко pe lângă 
Tace Li personale și og" ar admi- 

vial, acele jurnale web 


x 
шаша, саге Constituie 

frecvent e virtuală. Aşadar. КАЯ 

de docur de documente care abia app? 


vie Oral Social 
yrebiri cu privire la. "i 
Deomentelor si la тиште dea fi liu, 
е asemenea, va admite că mă 
dus e sociale sunt documentate şi ce 
Apele Cumenel sunt disponibile a 
fi cercetate. Ы 


Evaluare 


mentlui. Explorarea procesului de coif. 
care, a procedurii de selecție şi de aşezare 
la locul lor a cuvintelor, imaginilor sau a 
altor elemente care fac conținutul бо 
meniului este importantă nu numai ашк 
când analizăm sensul pe care a ajuns sH 
aibă documentul (Hall, 2001). Credi- 
tatea documentului ca evidență айпа de 
adevărul şi acuratețea referinței sale și de 
cit de mult reprezintă fenomenele pe ат 
le investighează cercetătorul. De exempi. 
întrebările despre autenticitatea unei inscrip 
lii de pe o clădire publică sau un monunesi 
care comemorează un eveniment istorie p 
fi puține, în schimb întrebările „de ce”: 
„Cum” si cele despre interesele pe care E 
servește documentul pot fi numeroase. 
O analiză de conținut a 

va inclina spre o abordare sistematică 
enumeraivă, cu scopul de a cui 
frecvența unor elemente (cuvinte “y 
imagini) în documente sau c 


pot avea un efect, pot schimba sau întări o 
credinţă, o atitudine sau o formă de 


ANALIZĂ FACTORIALĂ 


prin intermediul tehnologiei computerizate 
este un bun exemplu pentru cea de-a doua 
situație. 


Chris Wharton 


Concepte asociate: analiza discursu- 
lui, analiză de conținut, analiză textuală, 
arhive de date calitative, idiografic, jurnal, 
măsurări neintruzive, netnografie 


Lecturi-cheie 


Hall, $. (2001), -Encoding/Decoding" in M.G. 
Durham şi D.M. Kellner (ed.), Media 
and Cultural Studies Keyworks, Oxford. 
Blackwell. 

Prior, L. (2003), Using Documents in Social 
Research, Londra: Sage. 

Scot, J. (1990), A Mater of Record, Cambridge 
Polity Press. 


С ANALIÁFACTORIALÀ — 


Definiţie 


Un ansamblu de proceduri folosite pentru 
а simplifica seturi complexe de date can- 

ive prin analizarea corelatiilor dintre 
variabile, cu scopul de a dezvălui numărul 
redus де factori care pot explica corelagiile. 


Caracteristici 


Analiza factorială este folosită pentru a 
descoperi constructle matematice care stau 
la baza răspunsurilor la un set de variabile, 
Cum sunt testele sau йеті de chestionar, 
În acest fel а fost clarificată natura inte- 
ligentei şi a personalității şi putem indica, 
de exemplu, dacă un chestionar care pre- 
tinde că măsoară stresul la locul de muncă 
măsoară o singură dimensiune, 


bier studiate, altfel corelaţie dintre varia- 
Ме vor б scăzute. Coretile ar trebui să 
fie liniare şi putem vedea acest lucru dacă 
examinim graficul dispersiei. 

În analiza factorială exploratorie se por- 
ne, de regulă, de la analiza componen- 
telor principale, care furnizează un set de 
componente necorelate, Scopul analizei 
factoriale este să explice matricea de core- 
laie са cit mai puii factori, Numărul 
factorilor care trebuie extra poate fi deter- 


алад! pe care о explică factorii in fẹ. 
Tire variabilă. Saturalia unui factor ее 
oca unei variabile cu un factor Anas 
ай їнегргей un factor, о satura 
0.3 sau mai mare este adesea conside 
Somnificativā. Numirea factorilor esie w 
proces subiectiv : examinlm vara а 
Pis factorul аге saturati ridicate pi se 
fim un nume ce rezumă conținutul ace. 
variabile. 


Evaluare 


Analiza factorial este de mare valoare is 
elucidarea seturilor de date corelafionak, 
dar este o grupare de proceduri, prin umare 
cercetitoniltrebuie să se decid pe care si 
le folosească, iar aceste decizii vor ка 
rezultatul. Este o greşeală să presupunem 
că efectuarea unei analize factoriale ese 
ca aritmetica, in sensul cá există un йар 
răspuns ,corect" şi toate celelalte sunt „ре 
site". Numirea factorilor este o procedură 
complet subiectivă. 

Pachetele moderne de software ne Pet 
mit sî realizim în câteva secunde o anii 
factorial care ar fi avut nevoie de nule 
ore de calcul manual, Dar aceasta inan 
şi că ar putea fi folosită inadecvat. O^ 
Settori ar trebui să apeleze la texte det? 
analiza multivariată pentru a se asip/^ 
datele sunt potrivite pentru aplicarea 9 


Lecturi-cheie 


ice, P. (999), An Easy Guide 1o Rar 
“nada Lena Rei е 
Tabachnick, BG. și Fac, LS (990) ung 


Multivariate Statistics, New 
и Леб: Harper 


Definiţie 


Metodă care caută să dea sens trecutului 
prin analiza disciplinată şi sistematică a 
„unmelor” pe care acesta le lasă. Aceste 
Urme pot fi de diferite feluri, variind de la 
cotidiene, artefacte şi imagini vizuale de zi 
cu zi la clădiri vechi, situri arheologice 
sau peisaje. Totuşi, urmele istorice cel mai 
larg răspândite sunt documentele scrise, 
de origine publică sau privată. 


Caracteristici 


În cercetarea socială, analiza istorică este 
folosită de regulă ca strategie introductivă 
pentru stabilirea unui context sau decor în 
Care să fie organizat un studiu con- 
temporan. О concepije mai dominantă vede 
analiza istorică ca pe o tehnică universală 
si necesară de sine stătătoare, fără de care 
nicio relatare a fenomenelor din prezent 
та ar fi ițeleasă corect. İn această formă 


ANALIZĂ ISTORICĂ 


mai substanțială analiza istorică est adesea 
combinată cu alte metode pentru а anrera 
Subiecte de cercetare socială, 

Istoria are puterea de a pune la Indoială 
presupoziţile dominante deoarece ea inre- 
gisrează, chiar dacă în detalii mult mai 
puține, acivititie celor trecuţi cu vederea 
si marginalizaţi, precum şi le elitelor. Din 
acest motiv, analiza istorică s-a dovedit 
deosebit de valoroasă penru cei care cerce- 
teszá genul, rasa” şi alte grupuri oprimate, 
precum şi pentru cei interesaţi să conceapă 
și să dezvolte modele alternative de schim- 
bare socială, Reprezentarea grafică şi eva- 
area curentelor de continuitate, precum 
iae schimbării este o preocupare majoră 
a metodei istorice, alturi de alte conceptua- 
lizäri de bază, cum ar fi cronologia, perio- 
dizarea, cauzatia, contextul şi influența. 
Cercetarea istorică poate fi orientati spre 
întrebări tematice sau comparative și, de 
asemenea, este interesati adesea de o parte 
din aceleaşi dezbateri asupra relate dintre 
structură şi acyjune care caracterizează ytiin- 
ele sociale. În mod hotărâtor însă, in general 
analiza istorică se autodefinegte după preo- 
cupărie sale esențialmente diacronice şi 
forma sa narativă complexă, distingându-se 
astfel de ambițiile generalizatoare ale teo- 
riei sociale. 

validitatea datelor istorice depinde de 
cerința de bază ca astfel de date să fi fost 
produse în perioada specifică de timp stu- 
iată. Ele trebuie, cu айе cuvinte, sl Пе 
contemporane cu respectiva perioadă şi să 
continue să „aparțnă” mai mult de ea decât 
de prezent. Dacă datele care pretind că 
reprezintă o perioadă de timp anume nu 
provin ele însele din acea vreme, este foarte 
probabil, în consecință, ca analiza istorică 
sî бе mai curând anacronică decât adec- 
vati. Сега de bază pentru acuratețea 
istorică reclamă ca sursele istorice să fie 
piste" de cercetători, nu „produse” de 
aceştia (de exemplu, în sensul de date deri- 
vate din interviuri, anchete sociale sau 


acut? Dic asemenea к 
depăși, inseamnă oare aceasta сї analiza 
istorică este nevoită să se Intemeieze pe 
mituri, prejodecăi si гереп dena- 
шие? 


Cercetători istorici dau răspunsuri im- 
pire, care İn fiecare caz oferă conceptuali- 
їп diferite ale raportului dintre prezent şi 
песи, Pe de o parte, sunt unii care susțin 
că infueng prezentului trebuie să fie anu- 
lati de istorici instruiți care deţin efectiv 
abilidie analitice de a reconstrui trecutul 
„Aceşti savanți aderă la principiul istoricismu- 
Jui știți, care impune са cercetătorii să 
descindl ei ingigi în toate datele istorice 
elevante care le sunt disponibile, lucrând 


ze in ir cu arhive р în birouri de registre 
astfel, ei urnărese să бесі. 
bed a еси, care 


te perceput са fiind imanent in surse, Ej 
susin Că prin consultarea rare 


în realitate t, 
Pe de ld parte, Sunt cei care mapy, 
jambe de a atinge idend ut 
фи. п кен сы, d 
е dine recu i prezen, e 
ен şi subiect este mai puternici, 
caede d in, de enempi, аа 
1 Е 
тиш je relativ diferit in аладай РАА 
rütoor istorici din generații diferite t 
из, conform acestei reni, pra t 
şi trecutul nu pot fi niciodată reconeij, 


á , inversează in mog 
radical fluxul epistemologic dintre treca 
# кешш, sind cd aree i 


cA nu pot exista adevăruri certe despre w 
trecut care a pierit. Această abordare m 
vede rostul migăloasei „compilări de fapte” 
arhivare a istoricismului traditional i ¢ 
îndreaptă in schimb spre construirea шог 
analize expansive, bazate pe numere forte 
reduse de urme istorice izolate, contradit- 
torii sau obscure. O astfel de utilizat. 
aparent arogantă, a surselor este aspru cti 
ай de specialiştii în istorie mai tra 
tional, evocând criticile de mai deva 
la adresa istoriei ştiinţelor sociale ca ce 
mai mult decât „un raid deasupra is 


шиг. 
Philip Gard 


ANALIZĂ MEDIATICĂ 


povestea viti, istorie oral, jurnal, post- permite să prezicem valorile variabilei depen- 
modernism, validitate dente pe baza acestor variabile independente. 
Lecturi-cheie Evaluare 


ie oti Peg Heo, MR Analiza log iară este similară testului x? 
е eee,  deindependeng dintre бошӣ variabile, care 


(ed, Strategies of Qualitative Inquiry, 
Londra: Sage, pp. 225.260. log-liniară este mult mai avansată, întrucât 


poate face față unor tipare complete de 


interacțiuni dintre mai multe varia- 

ANALIZĂ LOG-LINIARĂ Victor Jupp 

“Concepte asociate : analiza funcţiei dis- 

Definiţie criminante, analiză de cale, analiză multi- 

O formă de analiză EE: av < cama, sees ete: 

pentru a examina relaţiile dintre variabilele 045  X 
urmărind să modeleze aceste 

Lecturi-cheie 

ci ristici ro tt iti dati 

Sapsford, R., şi Jupp, V. (1996), Data Collection. 

and Analysis, Londra: Sage. 


Analiza log-liniară presupune construcția : Sage. 
unui tabel multivariat de contingentă İn care Wright, D.B. (2002), First Steps in Statisties, 


toate variabilele sunt гаме ca variabile Londra: Sage. 
independente. Variabila dependentă este 
tratată са fiind numărul de cazuri găsite in 


fiecare celulă din tabel. Analiza Incepe cu 
examinarea gradului de potrivire dintre ANALIZĂ MEDIATICĂ 
şi frecvențele reale. Definiţie 


vesc mai bine, cu atát puterea explicativă a 


componente ale " 

mcepori я, ite кер, mijlocul de leg 
шї. Telegrafia era modelul in sens literal, 
dari теш. Aparat de тизтйеге elec- 
tc а mesajelor sau semnalelor a dis- 
tangi, acesta folosea fire susținute de poli. 
Mesajele erau trimise via o conexiune elec- 
rich gi erau decodate aproximativ in ace- 
lagi fel la descărcare. 

Deşi nu a fost primul scriitor care a 
denunpt această abordare ca find naivă, 
Marshall McLuhan a fost singurul său 
critic foarte influent. Lucrarea sa, Mass- 
-media sau mediul invizibil, publicată în 
1964, a impus o reverență aproape reli- 
бо. Serisî pugin după un deceniu care 
asistase la ascensiunea extraordinar de 
rapidi a televiziunii, teza lui McLuhan a 
devenit celebră prin maxima lui centrală 
mediul este mesajul”. 


* 
iuni sc 
m Lec stilului direct de ES. 
în ir urul de facto al programelor epè: 
Asti acesta ne pare o obierat, 
Ve bun simp, dar la incepurul anilor у 
un fapt iconoclastic. Orice mijloc, iq, a 
esie un instrument, ne modifica ее а 
lumii şi, prin consecință, mogu 
сае o experimentim, Noi k 
fanerialului in feluri diferite, în 
mediul de informare: dacă citim эше 
ascultăm radioul, navigăm pe web say p 
uităm la televizor. 

Accentul pe care il pune McLuhan 
semnificaţia mediului insu pe coner 
în care este trimis gi, mai importan, pi 
maniera in care este receptat distrage oy 
succes atenția analistilor de la conn 

iu-zis al mediei spre relațiile рад, 
Сизге dintre subiecţii umani si буе, 
medii. Deşi analizele de conginut ale zare, 
de exemplu, procedează inductiv, acus, 
ind bănci ample де date care constnie 
o imagine a modului în care media portre. 
tizează informaţiile despre lume, acestea 
nu prezintă nişte analize conceptuale capa- 
bile să informeze evaluarea critică. 

Critici similare au fost ridicate gi de 
şcoala de gândire care a luat naştere da 
cercetările lui Paul Lazarsfeld şi Roben 
Merton în anii *40 (rezumate cel mai cur 
in 1948). Încrederea noastră in mijloacele 
de comunicare în masă ne face prizonieri 
unei forme de pasivitate, susțineau Lazanfed 
si Merton. Cercetările lor au scos la veal 
că mass-media au un efect „narcovizan” is 
pra noastră, „transformând energiile cane: 
nilor de la participare activă la o cunat 
tere pasivă: 

Deşi critica era salutară, modelul кот 
ic pe care se baza a fost dovedit deficiat. 
Ca recipienti de narcotice, consum 
mediei scrise şi auditive erau const 
mai curând recipienti neputincios! 
colaboratori activi. Evaluări 

impact 


“ 


mediei au іавои А 
ті cl dee 
tat că efectele sale erau m 

Lucrarea lui Neil y 
uree o Dea (New Vel. Vid 
Penguin, 198$), susjine că sosirea elevi. 
iunii а constitit debutul unei noi ere a 
umanităţii. Ruperea cu formele 
de comunicare În masă a inaugurat un alt 
.ا‎ demie, umane se implică 
diferit când зе uită la un ecran fai de când 
сйезс ceva scris sau ascultă sunete. Inctnat 
їп analiza lui Postman era un avertis 
despre funcţiile televiziunii sau, mai spe- 
cific, despre funcţia televiziunii - căci exist 
una singură: amuzamentul. Utilitatea ser- 
viciului public de televiziune era de o impor. 
таңа strict secundară. cái lui Postman 
servea de ingtüngare oficial. 

Criticii lui Postman şi ai întregii radii 
 Doorrsaich au insistat а analizeke mediatice 
lucraseră cu o concepție greșită, şi anume 
aceea că subiectului i зе tocesc abilităţile 


vremii, analiza mediatică era focalizat pe 
modul în care subiecții сйезс media. Cu 


ANALIZĂ MULTIVARIATĂ 


Analiza mediatică contemporană cuprinde 
multe trăsături din lucrările precedente, 
dintre care multe fin de expunerea cantia- 
tiv a biasurilor din reportajele mediatice. 
Analizele textuale se concentrează pe explo- 
Tarea manierei în care citim media, Pro- 
babil că cea mai neglijată sferă а analizei 
mediatice este una dintre cele mai impor- 
ante, Strânsele asocieri dintre media şi 
comer) au dus la realinieri corporatist care 
au afectat masiv continutul mediei, maniera 
în care este impachetată pentru a fi deser- 
vită unor audienje globale si influenta pe 
care o are asupra regimurilor politice. 

Ellis Cashmore 


Concepte asociate: analiză de coni- 
mut, cercetare culturală, analiză documen- 
tară, nenografie, analiză textuală, video- 
grafie, metode vizuale 


Lecturi-cheie 


Barker, C. (1999). Television, Globalization 
and Cultural Мемйиз, Milton Keynes: Open. 
University Press. 

Fiske, J. (1987). Television Culture, Londra: 


Londra: British Film Institute. 


ANALIZĂ MULTIVARIATÀ 
Definitio 
Setul de metode statistice folosite in inter- 


datelor atunci când sunt măsurate 
mai mult de o proprietate variabilă pentru 


i Pache 

P al acestor canum. 

dier oue (MINITAB, SPSS) 
datelor In acest fel. Meto 


e. Cele mai multe sunt exemple de 
podel niar een, п care se presupune 
că relaţie dintre variabile sunt propor- 
lionte in sensul că schimbirle din una 
sau mai muhe variabile produc schimbări 
în una sau mai multe айе variabile, care 
pa fi descrise printr-o ecuaţie liniară sau 
vin set de ecuaţii liniare simultane. 
mod tipic, forma rei este exprimată 
printr-un coeficient care descrie cum ura. 
sau mai multe variabile dependente se 
schimbă ca urmare a schimbarilor din una 


bile dependente atunci când se cunoaşte 
variaţia uneia sau mai multor variabile inde- 
pendente (coeficientul de corelație sau altele 


R 
į care leagă variabilele ca 
Loan alele (analiza beer mite 
mensionale prin proceduri о-ы Mc 
altele asemănătoare). variabilele egy, i 
de variabilele continue (analiza пиу 
тайап), precum şi analize ale coy t 
inre variabile la toate nivelurile de, 
are (regresia О). Obiectul nat 
ari este să stabileasca o descrierea ne 
jsmului care generează tiparul de cc 
jonamentul cauzal si pentru 

| variabila ^ Pica 


cantitative pentru a sorta lucrurile „dap 
soiul lor”. 


Evaluare 
Utilizarea metodelor multivariate de orice 


bilele” noastre corespund cu adevirat umi 
lucru din realitate sau dacă nu cumva de 
sunt doar constructele noastre, fără nicio 
existență reală - problema reificării. Cel 
de-al doilea este dacă am măsurat sau ш 
asfel încât măsurările noastre să descrie 
Cu adevărat variaţia reală - problema a 
ії, Singura cale de rezolvare a acest“ 
Probleme este să acordăm о atenție sporită 
măsurări ca proces social preocupat & 
descrierea cantitativă a realităţi. 


Byrne, D.S. (2002), Interpreting Quantitative. 
Data, Londra: Sage. 

Everitt, B. (1993), Cluster Analysis, Londra: 
Arnold. 

Stevens, J. (1996), Applied Multivariate Sta- 
tistics for the Social Sciences, Mahwah, 
NJ: Lawrence Erlbaum Associates. 


~ ANALZÁNARATVÁ —— 


Definiţie 
În ştiinţele umane termenul se referă la o 


ANALIZĂ NARATIVĂ 
„narațiuni” este secvența si consecvență : 


spre cunoaştere şi comunicare. Accentul 
va cădea aici pe naratiunile orale ale expe- 
rientei personale, 


Caracteristici 


Interesul faţă de narajiuni ca subiect de 
cercetare a luat naştere din mai multe miş- 
cări contemporane : „cotitura narativă” în 
pingele umane, ca reacţie la stilurile pozi- 


пісе din Statele Unite, Europa şi rans- 
raționale, cum sunt eforturile de emanci- 
раге ale femeilor, homosexualilor şi les- 
bienelor şi ale altor grupuri marginalizate: 

cultura yA 


investigatorilor există variaţii 
considerabile in definite date narațiunii 
personale, legate adesea de disciplină. În 
istoria socială şi antropologie, naraţiunea se 
poate referi la o întreagă povestire а vieţii, 
intrejesui din firele interviurilor, obser- 
чаре si documentelor. În socio-lingvistică 
şi alte domenii, conceptul de narațiune este 
estrns, referindu-se la povestirile succinte, 
pe teme specifice, organizate in jurul perso- 
ajelor, expozitiunii şi intrigii. Într-o alti 


viaţa în contextul său, care prind formă pe 
parcursul unor interviuri unice sau multiple. 

Definiţiile pe care le dau cercetătorii 
naraţiunii conduc la metode diferite de 


m 
im afara analis nce d 
sun ue tipologii ale 

"vi. Cea schiptd 


tează multe poveşti şi, pe cale inductivă, 
crează grupări concepruale din acele date. 
O tipologie а naraiunilor (de exemplu, 
maraţiunile despre experiența bolii) orga- 
nizată după temă este strategia reprezenta- 
gional tipică, cu studii de caz sau viniete 
spre ilustrare, 

Abordarea tematică este uil 
tria pe seama ш тшшг de enri = 
găsind clemente tematice comune la togi 
Participanții la cercetare şi in evenimentele 
e care ei le relatează. О tipologie poate fi 
construită pentru a elabora o teorie in curs 


P * 

pe care orice utilizator compe 
găsi într-o poveste, (poA 
văzut а 


Si act de vorbire - intr-un interv, 
discursuri instituționale şi culturale ii 


se incadrează uşor intr-o tipologie, cuc, 
се rămâne nerostit? 


Analiza structurală. Accentul se бері. 
sează spre actul povestirii, spre modul în 
care se spune о poveste. Deşi conţinunu| 
tematic nu dispare, accentul cade In ерд 
măsură pe formă - pe modul in care w 
povestitor, selectind anumite mecanisme 


atentă investigaţie - dincolo de conținutul 
său referențial. 

Considerată prima metodă de analizi 
narativă, elaborată de William Labov și 
colegii săi cu peste treizeci de ani în umd, 


matul şi/sau ideea povestirii) 
(йар, loc, personaje si stati); firal сор" 
plicat al acţiunii (succesiunea evenii 


в 


sau intriga, de regulă cu un punct culmi- 
man sau de cour): evaluarea ийе таш. 


torul se dă un pas inapoi din viltoarea aciu. 
nii pentru a comenta sensul şi a transmite 


Espace 

mântu tatul intrigi i o coda 
(incheind povestirea şi adocind acțiunea 
înapoi in prezent). Nu toate povestirile con. 
fin toate elementele şi acestea pot apărea 
in diverse succesiuni, Microaraliza lui Labov 
arată, destul de convingător, că acţiunile 
violente (in baruri, pe stradi etc.) sunt 
rezultatul unor acte de vorbire care au mers 
anapoda. Dintr-un corpus restrins de nara- 
guni şi pe baza lucrării anterioare a lui 
Goffman, el a dezvoltat o teorie a regulilor 
cererilor, care explică erupțiile violente din 
Contexte diferite experimentate de un grup 
divers de naratori. 


а ibo once ie 
zodice ale actelor de vorbire, ele nu sunt 
adecvate pentru numere mari, dar pot fi 
foarte utile în studiile de caz şi compara- 


ANALIZĂ NARATIVĂ 


şi ascultător. Naraţiunile despre experienţele 
personale sunt prilejuite în contexte par- 
ticulare, precum în serviciile medicale şi 


interesul se mută spre actul povestirii ca 
proces de construcție, în care povestitorul 
şi ascultătorul creează sensul în colaborare. 
Povestirile din propria experienţă, orga- 
vizate în jurul lumii-vieţii povestitorului 
fi inserate In schimburi gen intrebare- 
răspuns. Abordarea necesită transcrieri 
care ii includ pe toți participanţi în con- 
venatie şi este întărită când sunt incluse şi 
Сагалова paralingvisice ale interacunii 
Unele teme de cercetare impun analiza 

i, Jack Clark si Elliot Mishler 
(1992) au căutat să distingl trăsăturile care 
diferenţiază interviurile medicale „de con- 
sultaie" de altele. Analizând pauzele, intre- 
uperile, înlănțuirea temei de discuţie şi 
alte aspecte ale conversatiei, ei arată cum 
interviurile medicale pot (şi nu pot) da 
naștere unor пагайш din partea pacientului 
care oferă informaţii pentru un diagnostic. 
şi tratament corecte. 


poate fi reprezentati cea ce nu este rostit: 
Cum mine cu gestica, privirea și alte 
manifestări care sunt parte din şi intrupate 
prin actul vorbirii? 


+ 
йай = cm у фр » ANALIZĂ PROCESUALA 
i precis, cun audienp | 
şi, 92 - identităților lor. h propria —— 
ا ا‎ Ruinen Cp, ANALIZĂ PROCESUALĂ 
Lin lui narativ. Audi i etice/rasiale gi de ae pari, D. 
їп arta jocului narativ. Integrarea тороп etnice/rasiale şi de alte tipuri, for- 
pele n ше (prin intermediul бу * тала identiti colective), Ресим de în Definiție 
Frigate sorî дете ну etfs bC, Wigh Mil mutam 
тергеш! ituri. contemporană i h Conexiuni Intre biografia Metoda de identificare a structurilor şi pro- 
ns * репо i setrasii-laper се formale p informale din cadrul 
= sonal şi politic. unei agenţii sau organizaţii implicate in 
Catherine Kohler Riessman Indeplinirea unei funcţii specifice. 
Evaluare Concepte asociate: analiza conver- 
sae, analiza discursului, miii бе соо. Caracteristici 
Analiza narativă nu mai este apanajul exci jaut, analiză 
Sn al sudului literar; ca а plius finn, tema, mwenognfe | Р 
tate tintele umane și in profesile prag, Ponent imporun а tehnicilor de cer- 
ice, Există mai multe metode sistematice metodele de evaluare, 
pere datelor, iar fiecare dintre e. fid cl i generi ene ingücid Ta iole 
săi. Niciuna dintre abord legere mecanismelor de la baza progra- 


este adecvată în studiile realizate pe ua 
număr mare de subiecţi anonimi şi fără 


culturale care fac posibile povestirile „per. 
sonale", Într-o cotitură reflexiva recent, 
eruditi autoetnografiei şi ai altor radi 


preliminari pentru proiectele în саге struc- 
tura organizaţională de distribuţie а proiec- 
шш nu este consemnată ori e neclară sau 


2003). işi produc propriile naratiuni, legándu-sibio- în care organizațiile nationale şi-au delegat 
isi Langelier şi Eric Peemon СООЗ) grafie de materialele cercetrii (Riessman, responabiile pe regiuni, Aceasta este 
ne oferă o teorie convingătoare şi nenu- 2002). о trăsătură specifică evaluărilor inițiati- 


mirate exemple empirice, de la analize 


Naraţiunile nu oglindesc, ele refacă 


velor poligiei din Anglia i Tara Galilor, de 


detaliate ale povestirilor de familie (grup) trecutul. Imaginaţia şi interesele strategice exemplu, unde practicile locale din cadrul 
şi pinî la o narațiune a bolii povesitî deo inflentezzl modul [n care povestitorii aleg eu devil ишу de paie ră 
fige sa a supei ceru de să inlănțuie evenimentele şi să le dea sens ا‎ bol аи 
meri miză pozijoarea povesi- рево аці, Магайшйе sun utile in ce Ж лүү» 
fci poen Баш M cmd Mc egala EN cercare, De aceea, analiza ia forma unei 
uri ea uman aA с actul poves- interpretează trecutul, in Joc să-l reproduc Todas | 
xd, si н pe # qu o bună parte dintre membrii persona- 
perfidi iscunivă gi lui şi necesită o muncă intensiva 
eredi pe În agenţiile în care procesele variază, 
ыш or ete естш în analiza poate ajuta la explicarea dif 
tu ee e و‎ lacta nivel performante sau al rezultatelor, 
in : 
construcția iden- 


س 
р E‏ 


ANALIZA SECUNDARĂ iv nt 
sarea comparatii ee 

anunt aste eficacia жое În i reacţia pe care o 

Кула me ata 

Marea Britanie când тез, și. i 

pre тери L4 i ret ze diar 

ы D Helen ты, 


licati, cercetare de 
Brianie, cemere evaluare 

eficacia. De exempla, În Mir II cercetare legată de politici, cercetare orgy 

oorltlo dcm ee cq ug nul magna, ud de bune practici 

secere act Saur 

de a furnizori бе servicii. cum 

EEA a E ecranele 


gile sociale În үү] 
теша acente sisteme ex. G. 2002), „Methodological ses 
ar puwa L king with policy advisers and prana 


eficacităţii în ce priveşte reducerea Cri- Я 
тїшї! şi reabilitarea infractorilor.  pyqson, R., gi Tilley. N. (1997), „An inyo 
duction io scientific realist evaluation“. ы 

Е Chelinsky si WR. Stadish (е4). Pa 

Century, Thousand 


Hon for the Twenty-First 


roit ajud pe aano cerea sd 
ет pe Y 7 
tic propria agenție, dar şi cele ale partene- ANALIZĂ SECUNDARĂ 
piat De mate poesia Veg 

rile organizagionale care au обигисроши 

пашата unui proiect Amalia premal De PO 

Fome f едра, de asemenea, pentru Алыша ulericard а unui set de date deja 


бай, acest lucru nu a 


Кети 
ere Gee dis Chicago. Бей, pria ими, 
Тоде рони erat de mame. шшш ine П, ра rar 

enlace eni pane pe setur de бие curiae, anus 


de date originale in raport cu о îtreare „Qualidaa" - ене în prezent disponibila 
in arhiva de date din Marea Britanie, Essex 


3). Searle de due disponible эш acute РЗ оты рзона 
sunt inalt calitative, adesea reprezentând sede de ин care ar ыйы мее 


din Marea Britanie este Arhiva Naţională  tionare а fost folosită? Ce informaţii s-au 
de Date, găzduită de University of Essex cules? Este serul original de date valid si 
(www.data-archive.ac.uk). Majoritatea piri- — fidel? 

lor dezvoltate au cite o bază națională de 

date similară. Аш seturile de date guverna- 

mentale, căt şi cele culese de academicieni Evaluare 

şi sociologi sunt resurse importante pentru 

analiza secundară. Seturile de date pot fì Analiza secundară este o tehnică impor- 
continue - culese Їп mai multe rânduri de-a бали pentru anumite tipuri de cercetare, 
lungul unei anumite perioade - sau ad hoc - | cu precădere în studiile care necesită date 
culese o singură dată, pentru а răspunde la = longitudinale sau la scară mare, Utilizarea 


о intrebare de cercetare specifică (Procter, datelor culese de o echipă de experți nu 
1993). Un exemplu important de set de doar maximizeazd calitatea datelor, ci se 


date continue este cercetarea realizată de dovedete şi rentabil din punctul de vedere 
guvernul britanic asupra familiilor (General | al costului gi al timpului. Seturile ample 
Household Survey - СНУ), efectuată im бе date conțin adesea o varietate de infor- 
fiecare an incepând din 1971, Un exemplu — mali care nu sunt exhaustive In raport cu 
de anchetă ad hoc еме ancheta asupra situa. 0 intrebare de cercetare particulari. Pe de 
iei femeilor pe piaja muncii (Women and о parte, analiza secundară facilitează stu- 
Employment) realizată in 1984 de Oficiul diul in cazurile în care datele necesare ar 
de Evideaţă şi Cercetare a Populaţiei. Ае fi prea costisitoare și i-ar lua prea mult 
seturi de date au fost generate în mod deli- | timp cercetătorului să le culeagă singur, 
berat cu scopul de а servi ca resurse pentru iar pe de altă parte, poate face posibil 
analize secundare: un exemplu în acest accesul la anumite populații datorită, pur 


bie adesea (Procter. 1999) 
" Ta seruri de dale On 
zarea e i pep, ] 
tudinale. İn loc să fie PEY o e E, decente dea 
culegerea unor date primare, элй seur Кы 
dar este liber să se соет setei psi a 
aei şi ai Prose, M. (1993), „Analysing oter n 
Apar insi şi o serie de VE id N, Оет Е 
când se evaluează analiza pora pour (s Mere 
copie т de culegere а datelor i de sse, DW. (1900). Secondary ara 
жее, trebuie să fie atent sd evalueze. fils, CA: Sage. erhods, Ben 
de date original in funcţie de o sere e 
aspecie-cheie (cum sunt т 
de Stewart, 1984) pentru а 
dick acesta ese sau пи potrivit pentru поша ANALIZĂ TEXTUALĂ 
iretur de cercetare. analiza ppm 
una pericolul de a adapta 
Жашы de emere astfel ek să se Definiţie 
iveascl cu datele (Procter, 1993). Lipsa | 
lon cercetitoriî primari poate fi În cercetarea socială termenul se refer lı 
o problemă dac se nase Întrebări supli- o metodă de analiză а conținuturilor docu. 
mentelor, care foloseşte proceduri calitat 


ultimii ani este Barthes, iar analizele sale 
deosebite sunt cele folosite cel mai frecvent 
in analiza textuală. Barthes a ficut distincția 
între sensul denotativ şi sensul conotativ al 
unui semn. Cel dintdi se referă la înțelesul 
pe care П аге un semn in virtutea faptului 
că descrie şi interpretează lumea indicând 
spre ceva anume şi etichetind acest ceva: 


Dutorí sensibili sale la contextul cul- 
toni, analiza textuală depăşeie multe dintre 
limitările analizei de continu, Dar şi are 
şi ea propriile probleme distincte. Orice 
есш a umi text reflectă punctul de vedere 
al cititorului, iar semiotica nu a furnizat 
inci o bază clari cu care să poată fi demon- 
strat validitatea unei lecturi particulare. 
Зоја lui Barthes а fost să accentueze 


problemi А 
gere а datelor originale poate fi deosebit 

de importantă în reanalizarea seturilor de 

date calitative ; de fapt, sa ridicat intreba- Caracteristici 

теа aci este posibil ca un analist secundar 

să înjeleagă corect datele calitative în a Analiza textuală îşi are rădăcinile în tradiţia 
căror culegere nu а fost implicat Cer- hermeneutică a interpretării textuale ji 
cetălorul care se lansează într-o analiză mai recent, este organizată în jurul proce 
secundară trebuie să йе care sunt cerinele durilor particulare implicate de munca de 
etice şi in ce măsură procedurile etice ori- — semiotică. Filozofia hermeneutică acces 


semnul denotă un obiect cultural. Sensul 
conotativ al unui semn coastă din gama de  crieriucoerenei: dacă lectum unui text 
înțelesuri asociate pe care acesta le declan- produce o relatare coerentă şi sistematică, 
şează in mintea cititorului sau audienței: atunci aceasta este cea preferată, in con- 
di acr celule lucrari sunt egale, 

ar trebui 


ginale (cum este cea a obfinerii consim- — tuează faptul că interpretarea unui text te- 

buie să se facă întotdeauna din punctul de 
vedere particular al cititorului. Inferea 
sensului este posibilă doar prin raporta 
textului la alt cadru de referință şi pi 
intrarea în dialog cu textul. Trebuie 9 
intelegem un text infelegind cadrul de ree- 
їй în care а fost produs, iar cadrul % 
referință propriu cercetătorului devi 


піл in cunoștință de cauză) se apli 
sila ua ră n cae PCI 
Claire Hewson 


Concepte asociate: arhive de date, ar- 
hive de date calitative, consimçimin I 
ошода de cauză, date, eic, 3 
SPSS, statistici oficiale, эйе de 


BE ae i E 
care le implică. Analiza pe 
Barthes mitului se exinde sila formele 


ANCHETĂ SOCIALĂ. 


cur putet 


eneutică. 


Lecturi-cheie 

Ти 
е (1964) 1967) Bienen f Sert 
ui.) эт. ael 


intemeiat in jurul unor variabile, iar metoda 
de analiză se bazează pe comparati între 
лр. 


Caracteristici 


„„ Există două mari tipuri de 
cae deii a de шеме so- 


з 
ivă urmăreşte să descrie 
descriptivă intr-un esantion şi intr-o pop 
e venea explicativă саша să ep 
meae ie artic etice ce e 
ere ambele fr. li 
Analiza unei anchete se bazează pe, 
isematicl а cazurilor şi pe exam 
corelaţiei ia 


pendente (cauza presupusă) care ar pu, 
f 


echivalate adesea cu studiile pe bază de 
chestionar, nu există neapărat o relaţie inve 
„metodele de anchetă si tehnicile particulare. 
prin care sunt culese datele. O caracte- 
ristică esențială și distinctă а unei anchete 
este că are ca rezulta un set de dale struc- 
би care produce o grilă de date variabilă X 
caz. Tehnicile particulare prin care sunt 
culese datele pentru această grilă pot vara 
foarte mult, 


, 


E] 


date produsă de o anchetă se шә bi 
amaliza ie ic ar ger 


in revistă gi a contracarat aceste critici 
(1982). 
David de Vaus 


Concepte asociate: analiza variabilelor, 

Lecturi-cheie 

Marsh, C. (1982), The Survey Method: The 
Сотни 


„ANCHETĂ TRANSVERSALĂ 
Scara n aa af 
ANCHETĂ TRANSVERSALĂ 


Definiţie 


К sau „analiice”, 
de scopul lor ultim de a calcula estimări 
descriptive ale parametrilor populaţiei sau 
de а testa ipoteze despre relațiile dintre 
variabilele de bază ale acesteia. Anchetele 
analitice construiesc în designul lor o varie- 
tate de variabile cărora li se pot aplica 


care dintre acestea este o funcție (sau cauză) 
a celeilalte. Însă relațiile cauzale ipotetice 
care mu au luat nagtere din datele anchetei 
constituie o bază pentru falsificarea ipo- 
tezelor. De exemplu, dacă pornim de la 
ipoteza cl fetele suferă de discriminare în 
ша biiejlor in privi 


Tian disproportorat, În care r 
ie cotul principal pot mg 
Meer ate a 


Hori 
SS de dc ot iat 8 со. 
Sene anco дэ a indivizi 

iren pen s Indeplini anumite сме 
ооа porn pnr tea anche 


iei cum ar fi penu, clasa social, nivelul 
de educație, tipul de осип şi aşa mai 
дерле. lntrucit astfel de eantioane sunt 
selectate pe principi nonaleatorii nu este 
posibil să estindm cu precizie eroarea sar- 
dard a egantionil şi, ca atare, rezulatele 
anchete nu pot fi generalizate dincolo de 
cadrul anchetei respective. 


Evaluare 
Anchetele socle sunt instrumente cu mult 
potential în stiintele sociale, oferind mij- 
Joace rapide i eficiente de colectare a infor. 


Totuşi, о 


Lecturi-chele 


Hoinvilie, G., si Jowell, R. (1978). Sano 
"Research Practice, Londra: Heinemann. 
Kish, L. (1995), Survey Sampling, New York: 


Wiley, 

Moser, C.A.. Wi Kakon, G. (1971), Suy 
Methods in Social Investigations, Londra 
Heinemann. 

Oppesbeim, А.М. (1992), Questionnaire Design. 
Interveving and Attitude Measurement, Nes 
York: Basic Books. 

de Vs, D. Q002), Surveys in Social Research. 
edita a V-a, Londra: Routledge. 


ARHIVE DE DATE 


Arhivele (sau bazele) de date sunt cente 
i diseminează ee 


Caracteristici 1 
ордун informațiilor culese, aceste studii 

Arhivarea datelor este о metodi de a con- Т 
Serva resurse costisitoare și de а asigura 
la maximum a potengialuluî lor Ме guvernului britanic cuprind 
pentru cercetare, Daci nu sunt conservate  enenil asupra gospodăriilor (The General 
și documentate pentru a fi utilizabile im Household Survey) şi ancheta asupra fortei 
Текей ulterioare, datele empirice care Se munca (The Labour Force Survey). În 
Statele Unite, serile-cheie de cercetari 
uvernamentule includ cercetarea veni- 
"rior pi a participări in programe sociale 
Senior, ar putea râmâne тшш) imum С Survey of Income and Program Par- 
denar тыс de raposne care aliens goa; "icipation), studiul populației curente (The 
racione dinpotengalelpenrwcemeame Current Population Survey) i ancheta pe 
Creer ү UE bază de interviu asupra йл la nivel 
Tam fane seun چا‎ aura (The Майот! Heath (нетен 

date să se piardă sau să Пе depășite оа 930), 
j, colecțiile UKDA incorporau 
Бб terte pastele deja mii de seruri de date provenind dintr-o 
varietate de surse. Renumitele serii de an- 
chete de mare anvergură ale academicie- 
ior din Marea Britanie includ studiul ati- 
s mainilor sociale ale britanicilor (The British. 
ginale obținute din anchete pe bud de Socjal Airudes Survey) si cercetarea panel 
a opasi, asupra с 

interviu. Mişcarea s-a extins in Europa si. ospodiriilor britanice (The British 
in 1967, Consiliul de Cercetare Social al Household Pane! Survey). În Statele Unite, 
Marii Britanii a ființa o arhivă de dale anchen socială generală (The General Social 
(UKDA). Spre sfargiulanior 70, mume- Survey), studiul-panel al dinamicii venitu- 


strategiilor esenfiale de arhivare. Values and European Values Surveys) si 
Primele arhive de date au cules datele de cercetare socială la nivel 
pentru care manifestau un interes deosebit international (The International Social 


Cercetători canditativigidin боце sociale. — Survey Program). 


reb a 
mea zale ee de dute din linee 
sociale acumulează o gamă variată de date 
despre societate, ай istorice, lt i contem- 
ропе, din surse precum anchete, recen- 
skminte, registre pi statistici agregate. 
Аме de dale colectează, In mod 
specific, date numerice, care pot 
lizate ulterior cu ajutorul software-urilor 
statistice. Datele numerice rezultă atunci 
când informațiile textuale (cum ar fi räis- 
punsurile la întrebările unei anchete) au 
fost codificate sau pot reprezenta cantităţi 
individuale ori agregate, precum venitul 
câştigat. Solicitarea accesului la date digi- 
tale, imagini şi Inregisträri audiovizuale a 
făcut ca un material divers, incepând de la 
interviuri comprehensive şi observaţii de 
teren până la interviuri inregistrate şi 
„anchete cu întrebări deschise, să fie acum. 
inci perro analiza computerizată. 
sfârşit, seturi de date din intreaga 
lume sunt În prezent accesibile datorită 
aranjamentelor mutuale dintre arhivele 
naționale de dte din mai multe state, 
„O preocupare majoră în privința unei 


* 
cel puțin la un standard. 
поете de achaionare ar trebui sa р, 

я ае 


ч) cereri de date si informa 
din partea comunităţilor de cercetare, day 


я la cele din climatul mereu inovator y ] 


mate prin mijloace tehnice astfel incit ш 
rămână lizibile în noul mediu tehnologie. 
Diverse programe computerizate sunt men, 
ținute pentru a permite transformarea fci 
a datelor din formatul lor intern în diver. 
sele formate solicitate de utilizatori 

Activitățile de procesare a datelor includ, 
in primol rând, verificarea şi validarea aces. 
тоа, de exemplu examinarea valorilor dae. 
lor numerice si verificarea ca riscul de a 
identifica respondentii să fie minim. În al 
doilea rând, metadatele (datele despre date) 
sunt fabricate cu scopul de a produce mij- 
loace auxiliare ~ de calitate superioară - 
de căutare şi de asigurare a unei docu- 
mentări adecvate. Metadatele conţin infor- 
тй descriptive despre cercetare şi datele 
culese şi, în cazul datelor numerice, fişiere 
cu indicatorii valorilor şi variabilelor. Petra 
fiecare studiu este creat cáte un catalog 
sistematic, care detaliază rezumatul cerce- 
tării, dimensiunea şi ju setului de 
paeem AR d 
şi condiţiile de accesare. Manualele utili- 
zatorului conţin informaţii suplimentare 
despre modul în care au fost culese datele, 
chestionarele în original şi indicaţii despre 
cum pot fi folosite datele. 


Evaluare 


Datele furnizate de arhivele de date pot fi 
utilizate pentru rapoarte statistice, ca În 


De obicei, utilizatorii solicit date Intran 
format specific, cum ar fi programele sta- 
tistice sau de editare. În prezent, datele pot 
fi accesate prin intermediul facilitiților de 
descărcare instantanee de pe Web tau pot 
fi stocate rapid pe suporturi digitale por- 
tabile, cum ar fi CD-ROM-uri. În secolul 
XXI se observ o orientare progresivä spre 
instrumente sofisticate de analizi online, 
în care utilizatorii pot chuta şi analiza бине 
cu ajutorul unui motor de căutare Web, 
Cum ar fi Nestar, De regulă, utilizatorilor 
li se сеге să se inregistreze şi sd semneze 


Lecturi-cheie 


ESDS website (decembrie 2003) (online): 
wwrw.esds.ac.uk/. Я 
IASSIST website (decembrie 2003) (online) 
һар: Ибаш Багуа ета ca/iassit. 


ARHIVE DE DATE CALITATIVE 


bad (entre 2009), Guide 1o Social 
Since Dua. Preparation and Archi 
те 
Жсеш/фра. html, 

Ryssevik, J., și Musgrave, S. (2001), „The 
social science dream machine: Resource 
конту aria, and delivery on бе We”, 
Social Science Computing Review, 19 (2), 
rii 


ARHIVE DE DATE 
CALITATIVE 


Definiţie 


O arhivă de date ене un instrument folosit 
pentru а prezerv seturi бе date produse de 
cercetări. În cercetarea socială, majoritatea 
arhivelor sunt folosite pentru a plstra date 
canittive Intr-un format uşor de citit pe 
calculator, Pe măsură ce metodele cali 
tative au devenit mai populare şi mai sofis- 
ше, au apărut şi о serie de arhive cali- 
tative. 


Caracteristici 


Arhivele de date calitative sunt tot mai 
numeroase in toată lumea. In prezent, există 
бош arhive calitative bine puse la punct şi 
multe altele în curs de realizare, Scopurile 
acestor arhive sunt să amelioreze şi sl asiste 
cercetarea socială, achiziionlnd, distri- 
buind şi reutilizind datele calitative. 
Arhivele defin o cantitate mare de date 
culese din diverse proiecte de cercetare. În 


ARHIVE DE DATE CALITATIVE asa cone date începând din M 
à sire proi cei 
ivideo, ийе si pari 
тыр шикне i mă 
итш o aiv de caz. Arhiva рош fia. 
uncle cazuri, 
roin ie Cr iuo. 
di cope re ale chestionare e arhiva 

теп) de cre alti cee P? Cea mai avansată arhivă de date caj, 

ale notelor de pe ré o» Quis; spen) 
ошоп. De obicei, бе su prin tive din lume ere i ی‎ paad 
n rerea imerviurilor gi a побу de i ^ йада 
teren. O metodi populară de Qualidata a inceput să adune date din 1994 


O e дие сшде ese come. QUIAE P au 3 
tare arhivei la internet, Aceasta le oet do. Aria este ey T 
je dn cili și ыш 
perioade istorice diferite. Datele pot fi corectate Dm E Ё 
ا‎ o kej бе ане сс Асб RE incu 
ae folosind S ce mai relevant рет la mod activ utilizaren secundară ба 
eg utilizator. din cercetările calitative culese în timpu 
* Due calitative arhivate pot fi manipu- prese iune de ESRC cnm 
шеш mai mule moduri. Ele pot f supuse and Social research Сеш J. ESRC stipe 
unui procedeu de egantionare, iar İn cele leazî că toate proiectele pe care le finan- 
mai mule cazuri arhiva va conne dale (еа și care se califică din punct de 
in proiec- etic trebuie să pună la dispoziţia Qualidata 
setul de date obținut în urma cercetări. 
Această arhivă este deschizătoare de dre- 
muri in domeniul său. Qualidata organi 
conferințe internaţionale pentru a pro 
punerea în comun a datelor calitative şi 
peniru a încuraja şi alte piri să creeze arhive 


formă de liste (după criterii са numărul 
espondentului sau numărul cazului), pot | similare. De asemenea, le oferă seminare 
fi aplicate, de asemenea, metode de ejan- sociologilor din intreaga lume având ci 
tionare aleatorie şi sistematică, seectind (епа modul cum se arhivează materialul. 


cazurile din listê. În unele situații, poue fi Тайе care in prezent şi dezvoltă arhive 
adecvată aplicarea eșantionării nonprobabi- бе date calitative sunt: Canada, Republica 
listice la datele arhivate, Atunci cind cazu- Ceh, Danemarca, Elveţia, Finlanda, Frana, 
rile sunt greu de identificat sau sunt puțin Germania, Olanda si Slovenia. 
muneroase, poate fi uil tehnica „bulgă- 


itate. Fiecare set de date poate fi folosi Ev: 
репти a ghi sari de dale sm dat in 

ee că arhivele includ, de obicei, iuri Arhivele de date calitative sunt instrumente 
Un exemplu de o asemenea arhivă Erie înca 
repetat datele de cercetare. 


Roc Dea pes Ce jid SCA ei materialul dino hiv, 
trebuie sd abordeze problemele 


se intereseze intotdeauna de meida ic 
care au fost culese datele - de cea. 
dacă s-a obținut un acond în сопор бе 
cauză sau dacă a fost o cercetare implicit, 
Cercetătorii trebuie să analizeze gradul de 


Lecturi-cheie 


ESDS website (decembrie 2003) (online): 
wvw.ends ac uj. 

ASSIST website (decembrie 200) (onlie): 
Мр: баі ibrary ubera ciatis. 

ICPSR (decembrie 2003) Guide to Scal Science 
Due Preparation and Archiving- 

ICPSR website (ondine): wiw ipar uni ed! 
access dpa anl. 

Ryssevik. J., şi Musgrove, $- 0000) -The 
social science dram machine: Resource 
discovery, analysis, and delivery on he Web". 


aras 


Social Science Computing Review, 19 О) 
PP. 163-174. A = 


——— —— a 
ATLAS.TI 


Definitie 


nul dintre programele de software de ana- 
Ji a datelor calitative cu ajutorul compu- 


exerciţiu cu scopul de a sprijini realizarea 
unei grounded theory. 


т o metodi propriu-zisă, de aceea poate 
fi folosit cu succes in sprijinul mai multor 
abordari teoretice şi metodologice. Suportă 
gestionarea şi analiza datelor de ordin 
ternal, audio şi vizual şi permite crearea 
unor rejele (semantice) pentru a facilita 
procesul de elaborare a cadrului teoretic. 

Pe lingă instrumentele de codificare, 
mecuperare, organizare (de exemplu, varia- 


шем о serie de aplicaţii auxiliare care 
mires: flexibilitatea şi facilitează extinde- 
та analizei, 

Planul adnotirilor de codificare este 
complet interactiv, permitind codurilor si 
memo-urilo să бе accesate, editate, fuzio- 
ae, inlocuite si interconectate rapid şi 
ugor. Nu numai сї codurile po fi grupate 
pe familii (бе exemplu, teoretice), ar, in 
phus, noua арїсаре Super Families permite 


moduri, lar aplicaţia Supercode permie cut este сї, spre deosebire de alte pro- 


aaa oil a expresie chute i rula- grame CAQDAS, Айаз. ține cercettond 
та Jor în mod repeat Unii dinue opera- foarte „aproape de date. De exempli, 
iori de cute mai solistica se bazează anunci cind navighează prin datele соб. 
ре tun likurlor dare coduri, 


mite uşor recodificarea lor In context. De 
aceea, Айаз. este privit adesea de cerce 


Cage e: eee, 
MD ate ate i. 


Online, 1 (1). 

Fielding. N., și Lee, R (ed) (1991, edita a 

ILa 1993), Using Computers în Ouale 
Londra: Sage. 


 Conticukri cercetării (de exemplo, din cauza 
schimbări adresei) şi indisponibiliatea din 
Эйе motive (cum ar fi deces, boli grave 
c). Un studiu asupra principalelor anchete 
longitudinale din Statele Unite a descoperit 
irata medie de гше era de 17% (Capaldi 


procesul de colectare. Un exemplu frecvent 
folosit este cazul statisticilor criminalităţii, 


e 
un set de norme sau standarde prep, 


sin sems, Un P mats de emiterea unei ore 
жен ses, ш 

сеш gen шїї în g uei MED Opinii 

ver Sapsford Р jui cu sate 

idee se aplică И eteinen са эбит 

ашый: probabil carte și 

ершн sa пе aporte. bet redusă. Caractei = 

să ducă la o condam eiid ые орад gi practica auditului se 

B enamas, Кау (000, lng genco. Conceptul HP In gtii 

asupra in cazurile cazuri festă în pes а sociale, 


iata 
Me darde de evaluare | 


irea responsabili publice 
facilitarea proceselor de decizie”. Un mdt 
de program este o subcategorie a auditului 
de performant, al cărui principal obiecte 
ран; Жы est să determine dacă În urma proga 
Nalan (IY, <A Tien алі trite | ШШШ rau obținut rezultatele sau bene- 
amdrepmsenadkenem mürwelongiim| ficiile prestabilite de corpul legislativ in 
surveys", Government Siaristical Serice — vigoare sau de alte organe autorizate. B- 
Methodology, seria nr. 13, Londra: Gover — Juatorii programelor sociale şi auditori de 
en rformanță au un interes profesional 
Sapsford, Ri Jupp, V. (1990, Data Collection Ре! un int 
"nd Aras, Londra: Sap comun, şi anume de a-și demonstra inte 
căţilor lor. 


În al doilea rând, procedura de audit: 

a н 

AUDIT fost propusă ca mijloc de verificare а fie 

liti si validititii concluziilor studiilor cali 

tative (Lincoln si Guba, 1985; Schwandt 

bane pr и Onenn ве 
mandî să țină un registru al probelor 

matcă, de clire o ter pae iet aud in care să reunească informa берт 

dent, probei de aderen a unor paraa Ge procedure ipie Cor 


plu, valorizarea ridicată a independenței : 

мепфа sporită la documentarea probelor). 

Loss а (пайд! (de exemplu, combinarea inre- 

biärilor normative, descriptive şi de impact) 

Dacă арбы şi evaluarea sunt (sau ar trebui şi a metodologillor (de exemplu. folosirea 
să fie) tovarăşi buni este discutabil. Unii unei palete largi de tehnici). 

observatori susțin că evaluarea pi auditul Exis o varietate de critici, derivate 

de performantă diferă in privina manierei din imvestigaile empirice şi conceptuale, 

in care este conceput şi atins scopul dea 1а adresa societăţii auditului, а culturii 

estima valoarea. Între diferențele sesizate auditului sau a culturii responsabilizării, 

Попе cele două practici, sunt incluse şi coasiderind-o manifestarea cea mai recentă 

“următoarele. İn primul rând, auditori adre- а inflrariî тировай tehnologice, instru- 

sează întrebări normative (întrebări despre mentale ji de tip miloace-scopuri în for- 


Г P 
General Accounting Office (1994), 
 AUTOETNOGRAPIÉ — Seis Бени Vig E. 


"m 
as о organina deer vele E 0990 Баана and ma, 
mcam vagă 0 ы шо: а: POR me. 1, San RIT 
TE mea пані iu re im “ч. 
тзт n шш уы мк нн С 
pov formată 
zaț i price дй sui ct 
moneo кешеа adii рае AUTOETNOGRAFIE ~ 


contribue la dispariţia ideii de dublu sens şi se poate referi ti 
caracter public, itracát normele enia, dil enograf al grupului (ш gap 
ade serviciului puli cum ae Ci: for) de apartenență, cât si la refleejile 
ie pret. ет а autobiografice care includ observaţii si ana. 
scula, sunt marginalizate sau inlocuite | lză etnografice. 
eu norme de acer, eum ar A эн» 
viae, eficlenga, productivitatea, pro- 
"iaa s ia consumatorului, Caracteristici 
Thomas A. Банй: 1 auoernografie, se fac referiri аш 
Concepte asociate: analiză cout enefcii, Sine, cât şi la cultură. Este o metodă care 
analiză secundară, cercetare aplicau, cer.  COmbind secvenţe din povestea vieţii cu 
сеше спіс, cercetare de evaluare, indi- enografia. Termenul autoetnografie a fos 
смог de performanță, indicatori sociali, folosit atât de către cercetători calitati 
metaanalizi, politică şi cercetare socială, din ştiinţele sociale, care subliniază legă 
turile dintre etnografie si autobiografie, cit 


препа procesului 
si de critici literari, interesați ma ales de 
vocile auiobiografilor emici, Autoetnogafa. 
masas poate fi asociată cu următoarele forme: 


p" 
e 
Ciudei 


[^ 

Замала, T.A., i Halpem, p s (1 

Auditing and Меш S (1988), Linking autobiografia etnică - în care autobio- 

ата "Newbury Park, grafii işi scot In evidenţă, prin naratiuti de 
Viaţă, identitatea etnică şi originile etnice: 


& ۴ AUTOETNOGRAFIE 
n a, Coe рм o eta manci cl dul papel 
зашел propria замала, ора 8 obiectivă (outsider) gi subiectivă (insider) 
"de via (ae manag aie Și expe- бесі anunci cind о privilegiază pe cea din 
бетке de NA, (de regla, în соте urmă Intrucat există o рал dide variat 
much de berea), Petra crieul Шагы de demersuri. dela nonicune creativa la 
flan procedeu de пр DOM autobiografii emice și la mărturie subiec- 
e" еа бе reprezentare de sine gi Шог postcoloniali, cuprinse actualmente în 
са grup а subiectilor din colonii sau din  concepeulde „autoetnografie”, sarcina eva- 
foste coloni. inspirat de reprezenüle ре luarii este o provocare si depinde in mare 
FH pen măsură de intenția scritorului/cercetdto- 
În ога erar, ralui: Sun ricus frecvente оен берге 
aunoetnografia ete абса алад сао тті autenticitatea ji voces din acest tente, си 
MUS erre la autoritatea celui care vorbește. 
Sienna e ma. Deam i te 
de reprezentare de sine sum analizate ca — munca de teren sunt folosite adesea pentru 
autoetnograf atunci când trează teme ca | a invoca autoritatea etnografics" (Clifford, 
vanseayionaliseml,biclnraimul ы ала 1983) a cinografulu. Autoetnoprafía atrage 
forme de depăşire a frontierelor şi practici — atenţia asupra raporturilor de putere şi poate 
iure locale Biografi шеша deante D cea ma ekien мык! nd от 
texte pentra a explora acest subieciein complera Н nuanjta relaţie dintre anche- 
contextul experiențelor бе vag şi al coo. mor și anchetat, dominant i subordonat, 
surociillorlor prin cultură. De asemenea, ia contextul experientei individuale gi al 
emografii au adoptar termenul aubeme-  stwctrilor socioculturale ale credințelor 

grafie pentru a denumi forme ale aub. ¢ охоо. 
flexiviüipi. De exemplo, Arthur Bochner Са metodă. aeloetnografia este pusă! 
SiCarolyn Elis (2002) sunt sociologi care adesea in contrast cu metodele müinjfice 
pledează pentru o „sociologie emoțional” -ОМесіуе" sau pozitiviste, care îi impun 
near ă e dams de obiect 


mai stntifice de cercetare, șergind gra- 
nifele dintre sinele cercetătorului şi cel al — faţă de sine, faţă de cei care sunt studiaţi și 
subiectului supus cercetării. Antropologi Б de contextele sociale ale situaţiei de 
precum Reed- Danahay (1997) folosesc con- cercetare. Cei care pledează pentru o abor- 
серыш! de autoetnografie pentru a analiza dare auloetnografică susțin că reflexivi- 
cum еме utilizată scriitura biografică prin- taa asupra sinelui şi asupra situației de 
ue antropologi si -blgtingi- cercetare - cu alte cuvinte, a fi mai degrabă 

„conștient de propria poziţie In contextul 
cercetarii decit a о nega - este de o impor- 
тала viala peniru o inelegere completă si 
mu se a in total dezacord cu cerințele de 
„adevăr” şi validitate. Deşi există diferenţe 
Semnificative in privina gradului in care 
auiceinografii işi valorizeaza propria expe- 
ещй sau pe cea а contextului etnografic, 
această forma de cercetare si de scriitură 


: Tr 

= ration, Londra: Rat 
Concepte бр povestea ve Recd-Danabay, D. (et) (01997), Ашлы. 
E aat, eei quer erit Sef end the să 
мае 


B 1‏ ا 
BIAS vorba de o tendință pozitivă spre o con-‏ 

cluzie particulară, dar falsă: sau poate 
însemna neliarea în considerare a unui set 

Definiţie de concluzii posibile care pot include ade- 
vini 

Privit in general ca o trăsătură negativă a 

„unei cercetări, ca ceva care ar putea şi ar 

trebui să бе evitat; ocaromal termenul Evaluare 


este utilizat cu sens neutru sau chiar pozi- 
tiv, referindu-se pur şi simplu la faptul că 
cercetătorul gia însuți un anumit unghi 
de vedere. 


Caracteristici 


Până şi în sensul său negativ, termenul 
compora inerpredri diverse, mai esrinse 
sau mai largi. Uneori, se referă la orice 
deviere sistematică de la adevăr sau la o 
deformare a practicii de cercetare care pro- 
duce o astfel de deviere. Astfel, cerceti- 
torii cantitativişt vorbesc despre „bias de 
măsurare” sau „bias de cjanionare”, desem- 
mână astfel concluzii eronate, produse de o 
eroare sistematică in procedurile de mäsu- 
rare sau de eganionare. Acestea sunt puse 
Па contrast cu eroarea aleatorie (sau acci- 
dentali). О altă accepiiune influent a ter- 
menului „bias” se referă la o sursă speci- 
fici de eroare sistematică: o tendință de 
partea cercetătorului de a culege date şi/ 
sau de a le interpreta şi prezenta într-o 
manieră care favorizează rezultate false, in 
acord cu presupoziile sale şi/sau cu anga- 
 jamentele sale politice si practice. Poate fi 


Bias face parte dintr-un set de termeni - 
validitate şi obiectivitate sunt ceilalți - care 


абмі, asupra semnificației şi vili 
acestor termeni (vezi, de exemplu, Later, 
1986; Kvale, 1989; Harding, 1992; 
Абебе şi Johnson, 1994). Aceasta тебес, 
în pare, faptul că inainte acești termeni 
erau adesea interpreti in moduri care 
depindeau de o formă de pozitivism acum. 
discreditată, În viziunea acesteia, dacă о 
cercetare era realizată corect, ajungea la 
concluzii a căror validitate decurgea în mod 
automat din „caracterul de dat” al datelor 
pe care se bazau. 

Din această perspectiva, cursul pe care 
trebuie să-l urmeze cercetarea este clar 
definit şi, ca atare, orice deviere - cauzată 
fie de angajamente anterioare, бе de altă 
sursă de eroare - poate fi identificati 
direct. Tot се se cere pentru a evita bias-ul 
este ca cercetătorii să fie obiectivi; cu alte 


de exemplo, Gidin et al., 1989). Dacă 
adoptăm o conceptie mai realist a ceea ce 
implică obiectivitatea şi bias-ul, putem evita 
aceast concluzie sceptică. Trebuie sl recu- 
noaştem insă că, odati ce abundonim pozi- 
tivismul, identificarea erorilor devine mult 
mai dificilă. Întrucât nu există un aşa-zis 
nivel al datelor empirice absolute și nici 
reo metodă care să garanteze concluzii 
valide, ceea ce constituie o deviere sistema- 
lich de la traseul rajonal al anchetei (adică, 
bias) nu este intotdeauna limpede. În desta- 
surrea unei anchete, indiferent de tema 


yională. În același timp, unele erori sise- 
matice vor fi culpabile, în sensul că cere- 
шо e allau în роја de а eoe 
că o presupozifie pe care se bazau awao 
şansă inacceptabilă de a fi greşită și, de 
acera, iar fi putut conduce pe un бла 


cercetare calitativă, cereare cit, 


ө 
Lecturi-cheie. 


iie DL iden М (990 ce. 
Ta for aucun mie di qa 


ур. 485-39. 

Gita. A.D. Siegel, M., н Bors, K. (1989), 
The politics of methods" from Leftist его 
rhy to educate research", Internete. 
tal Journal of Qualissine Studier in Edv- 
cation, 2 0), pp. 23723. 


Bas 


Hammersley, M., şi Gomm, R. (2000), „Bias 
in socia research", in M. Hammersley (d). 
Taling Sides in Social Research, Londra: 
Roudedge, cap 6 

Harding, S. (1992), „Aer he neutrality ideal, 
scene, politics and «strong objectivity". 
Social Research, S9 О), рр. 968-387. 

Krade, S. (e4) (1989), Vaii lues in Qua- 
ate Research, осот: Students Lite- 
mire. 

Lather, P. (1986), lues of validity in openly 
ideological research”, Interchange, 17 (4). 
pro 


Programele QDA variază foarte mult in 
privina funcţiilor. Urmează mai jos o lisă 
ıa principalelor aplicații disponibile în pre- 
теш intr-unul sau mai multe programe. 
Mai Indi, importarea figierelor de tip text, 
uneori doar redactindu-k in program, aleori 
şi accesind date asociate de tip imagini pi 
fotografi, tabele sau benzi magnetice. De 
regulă, aceste fiiere sunt in plain text, dar 
programele mai recente permit formatarea 
şi apariţia lor în rich text format. Apoi, 
transpunerea în coduri а materialului tex- 


nări în sisteme de indexare), uneori salvând 
criteriile de ponderare prealabilă а codurilor. 


ln al treilea rând, accesarea datelor codi- 
еме la un subiect anume, raportarea și 
uneori recontextulizareasegmentelorcodi- 
ficat şi, În unele programe, codificarea 
acestui text mai departe in alte categorii. 
În al patrulea rând, automatizarea codifi- 
сагі şi generarea de coduri, de regulă prin 
Chutarea in text, Unele programe automa- 
tizează codificarea după rezumatul docu- 
mentului, iar altele permit scripturi de co- 
menzi pentru automatizarea altor procedee. 
Ale caracteristici includ: suport tehnic 
pentru datele dinamice (adică documentele 
pot fi editate de pe software-ul proiectului 
mentinind in acelaşi timp integritatea sis- 
temului de codificare si a altor indi 
toare); clasificarea înregistrărilor sau a 
fragmentelor de inregistrări după datele 
demografice sau alte atribute, pentru a fi 
folosite în analize ulterioare ; editarea de 
memo-uri, notițe și rapoarte disponibile 
pentru codificare şi căutare; filtrarea şi 
groparea documentelor sau a categoriilor ; 
Căutarea in text (uneori la intimplare, alteori 
salvând rezultatele ca date codificate) ; apli- 
caii de modelare grafică pentru prezen- 
tarea şi explorarea teoriilor pi a relaţiilor 
(retele semantice sau desene libero), ale 
căror elemente sunt importante pentru date. 


Evaluare 


Softvare-urile QDA au apärut in anii "80, 
mult după apariţia programelor de analiză 
statistică, şi a durat mai mult până când au 


Lecturi-chele 


Orice descriere ipăriu a programelor este cu. 
urma exta; folosii website rie 
penru informaţii actualizare. Un website 
importat este pus la dispo de progra: 
mul rani care pură acronimul CAQDAS 
Фар: cagdas oc sume ac ub) 

Nea, M., și Zu, C. (1999), A Review of 
mare for Тап Analysis, Spezial Band $, 
Mannheim: ZUMA. 


Bazeley, P (2002), „Computerized date analysis 

for mixad methods research”, in A. Тышйоп 

i C, Teddie (s), Handbook of Mixed 

Methods for the Social and Behavioural 
Sciences, Thousand Oaks, CA: Sage. 

Richards, L., i Richards, T. (1994), „Using 

puters in qualitative analysis", in Norman 

Reni Venu S Шон ), Hand- 

lat 
M Ori Research, Thousand 


Vei 
E. și Miles, M.B. (1995). 
metabolit Dot Mapa, 


care socială prin anchete în uet 
cau XX. cu precadere в дд 


Caracteristici 


In insinuele profesionale de sondare agy; 
niei, anchetele sunt realizate n mod a 
mal de către operatori de interviu cy 
dispun de laptopuri, cu chestionare presa. 
bilite printr-un program de tip BLA 
devenit actualmente standardul in anche, 


жаал, in functie de regulile deorum 
întrebărilor programate in chestionar. Ope- 
ratorül de interviu vede câte o intrebare pe 
rând, după care programul ii afişează umb 
toare intrebare pe care trebuie s aiw 
seze respondentului. Pot fi adresate inel 
foarte complexe, cu praguri specifice @ 
exemplu, despre venituri, economi, ae 
toare de stat şi despre situația financiari 
general). Spre deosebire de sondajele v 
ditionale, nu se face nicio copie păr! 
chestionarului pentru operator; iti 
proces este electronic. La final, datele s% 
desire pi transmise stu е э 


Фар se fac prin intermediul unor pa^ 
de software precum SPSS. 


tionarele CASIC. Operatori de interviu 
та părăsea biroul. Când au devenit dispo- 
ibile laptopurile, a devenit posibilă şi per- 
fecjorarea CAPI (Conputer Aided Personal 
drtereving -Inervievrea Personal Asis- 
tată de Computer), care este procedeul de 
administrare a chestionarelor CASIC cel 
mai utilizat astăzi în marile institute de 
sondare. Exit şi alte forme, precum CASI 
(Computer Assisted Sef-Interviewing = 
ааа e 
Computer), in care (probabil pentru o sec- 


dupl instrucțiunile care е apar in fagi pe 
ecran. Aceasta este metoda cea mai porri- 
чїй pentru a asigura un răspuns mai bun in 
cazul unor rebirintime sau confidenjale. 


fi extinse şi pentru sondajele pe web, desi 

această metodi de cercetare ridică mult 

mai multe probleme de egantionare. 
Martia Bulmer 


Concepte asociate: anchetă sociali, 
chestionar, codificare, interviu, SPSS 


CAUZALITATE 


Lecturá-chele 


Couper, M. (1998), Computer Assisted Survey 
Information Collection, New York: Wiley. 


С CAUZALITATE 


Definiţie 


Concept complicat care раге să-şi aibă ori- 
ginea intr-o experiență relativ simplă, 

comună până şi copiilor foare mici: aceea 

că toate acţiunile de un anumit fel produc 

rezultate specifice. Menţionăm că nu este 

vorba aici de un eveniment singular, ci de 
oexperiență recurentă. Pe baza aceste expe- 

бее, putem conchide (aproape cert în 

тюй fals) că acţiunea A va produce Înot: 
deauna acţiunea B sau (mai circumspect) 
că АП va produce de cele mai multe ori pe 
B. Caracterul acestei forme simple de cau- 
alitate a ficut obiectul а numeroase dispute 
filozofice, multe dintre ele inc nerezol- 
vate. Totuşi, complicațiile se multiplică 
atunci când extindem înțelesul „cauzali- 
taţii” pentru а ne referi la situaţii care 
implică procese de feedback şi/sau atunci 
când ne interesează modul în care anumiţi 
factori cauzează efecte care afectează, la 
rândul lor, acţiunile umane, 


Caracteristici 


Aitudinile cercetătorilor faţă de conceptul 
de cauzalitate sunt variate. Їп ultima vreme, 
nenumărați cercetători cantitativişti au 
urmărit să producă o cunoaștere cauzală, 
admigind in acelaşi timp că stabilirea unei 
corelaţii intre doul sau mai multe variabile 
пш poate demonstra niciodată cu absolută 
certitudine că acestea se afl într-un raport 
de cauzalitate. Dintre metodele utilizate de 


fel cu acel 
zaliates. După cum suspine | 


gata să ne ndoim de o bună parte din ceea 
ce In mod obisnuit considerăm a fi cunoaş- 
tere despre lume, 


Ali cemedtri саан cones pni 
Că calis ar funciona In аага 
social, шайла (n imb că тшен 
Жей! ese de a ieege кетишсе 
mate de participanți. Si acest lucra se 
lene de ирле: unor Шолой oo 


` 
în pare, era а П de ta 
ЖО ойной de pm i] 
mpi or umane мш ри e 
prods ses etc, 


referinte la relaţii cauzale putative 
Nenumirati oameni de уйда din 
niul social au insistat asupra caracters 
multicauzal al vieţii sociale umane: cea 
се se întâmplă este intotdeauna prodat 
mai multor factori. O seamă de сегсен 
cantiativiti au încercat să abordeze acad 
problemă măsurând contribuţiile relate 
ale diferiților. factori, resemnăndu-te а 
descoperirea unor legi cauzale care au = 
caracter probabilistic ; cu alte cuvinte, ej 
care indică probabilitatea că un evenimest 
de un anumit tip va cauza un alu, la ix 
j leased reati care apar de ficer 


ficate, mai ales prin inducţie analitică 9 
Printr-o formă sau alta de analiză compar 


(ez. de aia Rag, 1987). Adesea în 
Sei cusca one na аена 
EC ad 
Finem de un алат tj aa se product 

De asemenea, dia cind incid ra fcit 
armati са succesiunea i тити! pec 
Sau factorilor cali eie aei ton 
Siderare în orice эша: ci ce 24 ac 
cur ака concură bx o ordine diei 
та oun rim diferi, va podus «есе 
"iere (Becker. 198). Acen mod dc a 
lodi este apropiat де cl à ultor orc 
desea de interesant, у de cel ы molor 


CERCETARE ABUZIVĂ 


Becker, H.S. (1998), Tricks ef the Trade 
ra. Veni of Сысмо 

age acte (989 Soil Coa 
"io. ndis enim ma. 

Mais RM (P Social бызопоп, New 
OL Mage and йо. 

MeKim, V.R.. și Turer, S.P. (ed.) (1997). 
elis ie Cra stie Moredi 
Sid ae soar for саси аве in 
"e cial Sciens, Nouv Dame, IN 
aeris c None Dune Free 

Peters, R.S. (1958), The Concept of Motivation. 
Tora: йом & Kepan Pl y 

СС. зт, бы Conparre Men 

т суете 


CERCETARE ABUZIVĂ 


Definiţie 


Cercetarea socială implică adesea o intru- 
iune In Мейе oamenilor, drept pentru 
Care există indrumari etice (de exemplu In 
universităţi sau în organizațiile profesio- 
nale) care incearcă sà se asigure că indi- 
Miri nu sunt exploataţi în vreun fel In 
ursul cercetărilor. Tota, intotdeauna au 
Exista Cercetări care exploatează respon: 
enti din punct de vedere fizic, emotional 
Sexua ec: 


Caracteristici 


A defini etica cercetării sociale este com- 
plicat; cercetarea socială este un proces 
social şi uman dinamic care presupune ade- 
sea o intruziune In viețile oamenilor. Cerce- 
torii sunt responsabili faţă de respondenţi 
lor i trebuie să se asigure cà designul, pro- 
сезш gi prezentarea produsului cercetării 
sunt etice, пи exploatatoare, Universitățile 
si organizațiile profesionale produc ghiduri 


dior e cere 
ipe cae mul 
in e ceia 


are din punct де vedere etic, еме posibil 
а modul în cure мин folosite concluziile 
(are scap adesea controlului секао, 
ralui) să afecteze totuşi negativ respondenţi 
Dei adesea nu este menţionat În гароаг- 
tele de cercetare н n ghidurile etice, pro- 
Seni de cereeare pote exploata, de ase- 
menea, membri echipe de ceccar: de 
„exemplu, personalul cercetării este adesea 
тийре temmen seurt, ou contracte tesi 
și avem multe пшпш anecdotice 
depre abuzul de pure din 
pelor de cercetare, dnt vc 


Evaluare 


Ln „doua jumătate a 
datat tt ore: 


x 
sociologie (si aici putem аца. 


dorite. 
S nodis ar ip 

adr mdi cre i prop 
мае. de терий сотади шм 
controlul asupra procesului бе cercet 


drept mai degrabă o „cercetare den 
femei” decât „cercetare pentru femei”. Б 


fesiune а „experților“ in sănătate 


auri). De asemenea, cercedtorii nu 
эш pornit cu dorinta de а mudia наара 
femeilor sau de a le oferi femeilor o sani 
Siyi ineleagă experienta са fiind determi- 
ad de stvctura оса a oct în care 
trăiau. Scopul principal al datelor era i 
studieze depresia, si femeile au font selec- 
date ca respondent deoarece ele sunt mai 
лос (3i, са mare, mai jeftin) de intervievat. 
find mai predispuse деси bárbui să ex. 


второе 
genol, enia, värva, (dizpbiliatea) ceea 
Se ar putea insemna cd experienta anumitor 
троп va fi отш de cercetare. 
Gayle инеу. 


Concepte asociate: cercetare femi- 
nist, cercetare implicită, cercetare sensi- 
ils, cercetarea dizabilitigiloc, cercetarea 
emanciparoare, confidengialitate, consimid- 
mâne in cunoșință de cauză, etică, politică 
i cercetare sociala 


Lecturi-cheie 


Homan, R. (1990), The Bic of Social Research, 
Londra: Longman. 
Kimmel, A-J. (1988). Bica and Values în 


Ste. Londra: Rastet 
асу, 1. (990). „Can tere be a feminist 
7: n S.B. Glock si D. Рим. 


CERCETARE: ACTIUNE 


(ea), Women's Words, Women's Wordr, 
Women's Words: The Feminist Practice af 
Oral History, New York ` Roudedge. 


С CERCETARE-ACTIUNE 


Definiţie 


Ceretarea-acțiune este un tip de anchetă 
social aplicativa care vizează Imbunitd- 
vrea sivatilor sociale prin intervenții de 
Schimbare, implicând un proces de cola- 
borare incre cercetători si participanți. Pro- 
сезш ormărete att educarea, cit și abi- 
ares parücipantilor. Cercetarea-actiune. 
тш перше confundată cu ancheta de eva- 
оге, care fi propune să măsoare impactul 
unor itervenți fai а apela 1a colaborarea 
жайа а participanților. 


Caracteristici 


Intr-o recenzie sistematică despre institute. 
de sistem medicală din Marea Britanie, 
Waterman și colaboratorii săi (2001) 
Метс două triti distinctive ale cer- 
Setriactiune: prima - procesul ciclic si, 
Sea de-a doua - parieneriatul de cercetare. 
Ciclul cercetárii-actiune incepe cu analiza 
nci sia sociale sau cu identificarea unei 
probleme. De obicei, aceas este urmata de 
formularea unui tip de intervene (de 
exemplu, asistentele intr-o clinica îşi pot 
hito modul In care indeplinesc un aspect 
specie al practicii lor profesionale), care 
Sie ulterior evaluat. Planificarea, acţiunea, 
тейесра i evaluarea pot determina rande 
noi de interveni si evaluare. Elementi 
cererii se cerea cel mai frecvent pe 
procesul schimbarii gi pe atingerea obiec- 
бсо planificate. 

Cea беа doua trăsătură distinctiva a 
сені асите este un parteneriat sau o. 


zi sectie a e considera адна 
(em ate DURI cur fimi Creme 
drei 8 Cesarea 
Mie porca abate кр de 

үз entr orkane dein 
пора a ma поки perie Ste 


Settori actui 
Cel deal doilea angajament ене fid de 
Parücipare. Tindnd de о indelungat i 
"ife a erudiilor pragmatigti, Peer Reason 
(1994) sustine cà tele sociale tradi 
onale alieneazî subiecti de propriile core- 
сері asupra lumi, Cercearea-cțiune 
сема м transceadi acasă alienare prin 
implicarea aci а oamenilor in transfoc- 
marea organizaţi sau a grupurilor sociae. 
Cel deal vein angajament este (ий de 
formele de investi fundamentate pe 


x 

etică. Strånsa rea, 
кошери dire ceretator) i sale 
bor poste via са о шы ki 
de A auci creatorul ы пш е 
independentei flexibile ale desig 
lui cercetárii-actiune pot fi o anatema pey 


empirice, 
pie car printr-un proces qe 
Ж изе formulare, implementa, aq 
Т каше cim ener 
Sr sau jaloanelor pros 

Pendema беш ene = 
eigo! cererii z 

inu Cat dinainte Intr-un proie 


© гц. diferențele dintre 

rar dies certam 
socială convenţională si cercetarea-actine 
Sunt atât de clare, ar fi probabil mai рос. 
Vit ca cea din urmă 52 fie judecată in proprii 


necesar . 
mal al progresului teoretic, ci în termeni de 
practici noi, tipare comportamentale mok 
ficate sau ameliorări ale proceselor org- 
nizationale. 

Dată fiind natura extrem de dinamici a 


abordarea directă a intrebarilor «ce-ar 
putea să fie» şi «ce poate fn”. 


for Social Change, Londra: Supe. 

Reason. P. (e$) (1999, 
Inquiry. Londra: Sage. 
шептал, H., Tillen, D., Dickson, R., н de 
LA 


n Human 


 CERCETARE-ACTIUNE PARTICIPATIA. 


aduce benefici directe celor ce sunt obiect 
de studiu. Їп cercetarea-acțiune partici- 
paiva, oamenii sunt ei Inşişi cercetători, 
"ar cunoașterea generată pe parcursul efec- 


ci mai degraba de simplu facilitator al pro- 
cesului de cercetare/acţiune. 


теа și praxisul. Еме centrată pe oameni, 
гис е inspirată de - și răspunde la — 
nevoile oamenilor, de regulă oameni opri- 

|. Cercetarea-aciiune. 


барша 
tre teorie si practică (бол, 1995). 
THisitura metodologicl fundamentală a 
cercetării participative este dialogul. În 
mod ideal, dialogul In cadrul cercetării- 
"actiune sau participative capacitează prin 
барош că aduce „oameni izolați împreună 
în jurul unor probleme și nevoi comune" 
(Sohng, 1995, p. 6). Aşadar, metodele 
cercetării participative diferă foarte mult 
de tehnicile de cercetare mai convenţionale, 


occidentale î procesul de dezvoltare a lumii 


să imbunttțească ehe din mediul indus- 
тїш i să diminueze ostilitatea dintre dife- 
itele grupuri rasiale existente în Statele 
Unite in anii "40, El a descris cercetarea- 
"acne drept o spirală de рай, fiecare 
cuprinzând etapele planificări, actori, 
observiri i reflectiri. „Spirala cercetăi- 
-адйше" este principala moştenire pe care 
lea lato Lewin cercetătorilor ахай pe 
acest tip de studiu. Cu toute сї au fost 
concepute multe modele şi diagrame, toate 
procesele cerceăriraciune sunt mai degrabă 
ciclice, nu liniare. 


Evaluare 


je crei 


acţiune 
йог avansate de ele, cem, 

pm mu тепе des g 
depo și comuni sunt capabile ца 
dte singure fundamente e 


Concepte asociate : acord де 
د‎ tea 


versity Press. 

Levin, K. (1946), „Action research and mimi 
problems”, Journal of Social Issues, 2 (4) 
pp. 3436. 

ешр. 551. (1995), „Participatory Resear 
and Community Organizing”, tezî preze 
la The New Social Movement and Сова. 
nity Organizing Conference, Univensiy d 
Wasingon,Seate, WA, 1-3 noiembrie NS, 
bop жу innerweb tech. эпапей 
references sohng. Mm. 


CERCETARE ANTIRASISM 


“ш. 


re 


s 
Caracteristici 


Doria de a clasifica oamenii in tipuri 


ıa diferitelor rase (eugene). Decenii la rind, 
1а diverse contexte naţionale, „oamenii de 
sing ai rasei” pozitivi au cercet funda- 
menti genetic al raselor. Aceste investiga 
au fost inițial incurajate de colonizarea 
europeană şi de dezvoltarea comerțului cu 
sclavi din Europa şi America şi au culminat 
in Germania nazistă, unde sau alocat 
Tesurse guvemamentale masive pentru a 
verifica ntfi superioritatea пае arene. 
Cu toate acestea, savani din йде sociale 
au susținut din ce în ce mai fem că € 
nevoie să se aajeze ghilimele cuvântului 
fasi", pentru a arit că avem dea face cu 
© construcție socială а unor indivizi și 
grupuri, si па cu un fapt dovedit şine 
si incontestabil (Wetherell, 1996). Respin- 
gerea validității stiinifice a conceptului de 
asi a deschis posibilitatea unor proiecte 
de cercetare mai sofisticate care eami- 
nează „ince fel” i „de ce” esteimporand 


CERCETARE ANTIRASISM 


disitce, definite de obicei, dar nu numai, 
in termeni negativi. Oamenii de sing au 
diferentiat inr prejudecată rasială. adică 
atitudini ostile şi negative faţă de rasele 
minoritare şi grupurile emice, stereotip rasial 
si discriminare rasială, definite ca acţiuni 
nocive sau negative nejustificate (щй de 
rasele minoritare şi grupurile etnice. Conclu- 
zile au fost că prejudecățile rasiale şi ste- 
reotipurile rasiale nrădicinate in ideea 
superiorității albilor erau larg răspândite 
Si plirunsese adinc În Statele Unite şi in 
Marea Britanie, De asemenea, s-au găsit 
dovezi le discriminării rasiale intr-o varic- 
tate de contexte sociale şi economice şi ale 
violențe rasiale, forma cea mai extremă 
бе discriminare. 

Сегсешогй şi-au dat seama cà una din- 
ire problemele datelor colectionate din 
sondaje şi chestionare era că fumizau numai 
acele informa despre rasism pe care res- 
 pondengiierau dispuşi să le recunoască. 
Mai mulk, ca rezultat al schimbărilor socle, 
а devenit evident faptul cà tot mai puțini 
oameni erau dispuşi să-şi exprime liber, in 
ita cercetătorilor, atitudinile rasiste. Aceasta 
a ridicat o înzebare cheie: oare aveau albii 
mai putine prejudecăţi rasiale sau tot mai 
mulţi deveniseră conștienți și, deci, mai 
reicen in a-i dezvilui faţă de cercetători 
adevăratele sentimente in materie de rasism ? 
Cercetătorii au ajuns la concluzia că rasis- 
mul de modă veche, exprimat deschis de. 
generale precedente de responden, fusese 
înlocuit de forme mai subtile si mai flexi 
bile de rasism (MeConahay er al., 1981). 
Este foare probabil ca acesta să бе ade- 
vărul, având î vedere сї în mai multe ri 
exprimarea direc a opiniilor rasiste а fost 
scoasă în afara legii. 

Unul dintre susinătorii cei mai de seamă 
ai acestui argument este David Sears, psi 
holog social american (vezi Sears, 1988: 
Sears et al., 1999), Lucrările sale despre 
noul rasism descriu un limbaj al rasei mai 
abstract, simbolic şi exaziv, care evită 


йе rasiste cu caracter vine ce 


орі in schimb simboluri у 


tin de un cod politie- Enprime viziunea 
ou rasism se bazează, in parte, PC mu 
conform сита discriminarea „na 
mai este de cual i ici Cer i 


bilitatea realizării i 
ahe grupuri 


„care se presupune ci 
тнт este cel mai vizibil 


dările rasismului modern in psihologia 
socială sunt îngrădite de dependența ай 
de modelul prejudiciabil al rasismului. Ei 
afirmă că rasismul nu ar trebui redus la un 
complex psihologic particular de sentimente, 
gânduri şi motivaţi. Interviurile lor se 
focalizează pe felul in care discursul albilor 


de dezbatere pow 
i alte probleme sociale (Law, 2002). Pa, 
biliale de studiere a rasismului în qa, 

crescut semnificativ общ c. 


temice a rasismului decăt asupra celei indi- 
viduale şi de grup. În Marea Britanie, această 
dezbatere a fost reactualizată ca urmare a 
coneluziei la care s-a ajuns în urma anche- 
rii penale а morții adolescentului de culoare 
Stephen Lawrence, şi anume Că invesigața 
a fost obstrucționată din cauza „rasismului 
instinuionalizat” din cadrul poliției metro- 
poliane (vezi Macpherson, 1999). онеш: 
în 1967 de americanii Stokely Carmichael 
si Charles V. Hamilton, membri ai orga- 
nizaljei Black Panther, investigația a defi 
al unei organizaţii de a furniza servicii 
adecvate şi profesionale unor categorii de 
Oameni din саша culorii, culturii sau apare: 


° 


р. 28). Această constatare a lansat 
vocare cercetdiorilor din domeniul sra, 


стеді 
Iui Macpherson, nu este supeinzitor 
că principala preocupare a ea oaa. 
stiuie regulile, procedurile și directivele 
care produc efecte discriminatorii în sis- 
ет) de juste penal. 


Evaluare 


Rasismul contemporan imbracă о varietate 
incredibilă de forme şi dă naştere unei noi 


asociate cu desfășurarea propriu-zisă a cer- 
“Cercetătorii trebuie, de exemplu, să anali- 
тете modul in care propria apartenență 
etică şi rasială le influențează lentilele 
analitice prin care şi privesc subiecții cer- 
cetrii. Mai sun şi întrebări de genul „de 
partea cui suntem ?” şi testa de a expune 
vederile respondengior rasişt cu scopul de 
а promova o anumită agendi politică. În 
ultimă instanță, se pune controversata ine- 
bare: „al cui rasism este supus cero?" 
Până in momentul de faţă, in atenția cer- 
cetătorilor s-a aflat mai ales rasismul gru- 
 purilor de albi cu un nivel socioeconomic 
“mai scăzut. Investigarea rasismului institu- 
ional va impune, printre altele, accesarea. 

guvernamentale și corporaţii 


Pogeae McLaughlin 


CERCETARE ANTIRASISM 


Lecturi-chele 

маш, M. (1987), facil Theories, Cambridge : 
Сазе Usveniy Press 

Bie, K.M. Q002), Inside Organised Racism. 
опет in he Hate Movement, Berkeley. 
CA: University of California Press. 

Bobo, 1. (1999), „Race, interests and beliefs 
about affirmative жоо", American Beha: 
чш Scientist, 41 С), pp. 98-100. 

Dovidio, LF, și бепән, S.L. (1998), „On 
"te шык of contemporary prejudice: Te 
cass consequences and challenges of er: 
sre racism”, а. EiedunigiS T. Fiske 
(ed), Confronting Racism: The Problem 
ind the Response, Londra: Sage. 

Law, 1. QU), Race in he News, Londra: 
Pime. 

Масто, и Wiliam (1999), The Stephen 
Lawrence Inquiry, Lond: TSO. 

McConahay, J.B., Hardee, B.B. gi Bans, V. 
(1981), „Н racism declined in America? 
1 depends upon who is asking and what is 
эйе", Journal qf Conflict Resolution, 25, 
7.5951. 

Sears, D. (1988). „Symbolic racism", in P. Katz 
' D. Tylor (ed), Eliminating Racism, 
New York: Plenum Press 

зап, D., Sidanius, J., și Bobo, 1. (099). 
'Racialised Poles: The Debate about 
Racism in America, Chicago: Овну 
of Chicago Press. 

Tie, RW., i Warren, IW. (e) 2000), Racing 
‘Research and Researching Race : Metode 
logical Dilemmas n Crücal Race Suder, 
New Yo New York University Press. 

vedere. M. (1996), „Group conflict and de 
sca iaca”, М. Vetere 
(68), dnte, Groups ond Social sus, 


Language qf Racism: Discourse and ihe 
Lagtinarion of Esploiion, Londra: Sage. 


CERCETARE APLICATĂ 


CERCETARE APLICATĂ 

Definitie 

Cercetare care vizează иш cul 

vei, m ый ea сване дпр 
i. Uma poi 

е ceci apte ett de а кыл 

oameni, e 

disciplinei a ctl în care à 


mici, autorii sugerează că în realitate ele 
ar trebui văzute ca un continuum. Dife- 
engele de finalitate pot fi descrise În funcţie 
бе scopurile pentru care se produce cunoaş- 
terea. Pentru cercetătorul obişnuit, produ- 
cerea cunoaşterii este un scop In sine, În 
timp ce pentru întreprinzătorul unei cer- 
сешп aplicate cunoaşterea este pusă, la 
rândul ei, in slujba altor scopuri, De exem- 
plu, т атай obişnuit poate fi inte- 
тези de modul în care cumpăritorii se 
hotirisc ce produse si cumpere, fll a se 


x 
доное i cel al cerea 
reca зда este adesea ii. 
de inca бо оюы (оше 
de ia de un departament al puer 
in gp de peur st de o organing 
comerciala). Ín schimb, cercetarea de ш 


plu, respectarea codului etic). 

Nu există metode specifice care i fe 
asociate exclusiv cu cercetarea de bază say 
cu cercetarea aplicată, insi Bickman gi Rog 


Jează validitatea internă ; este, pur şi simple, 
o chestiune de utilitate. Cei се intreprindo 
cercetare aplicată vor să demonstreze că 
rezulatele objinute pot fi folosite pentru a 
aborda o problemă din „lumea reală”. 


Evaluare 


ca activitate profesională cu o varietate 


discursul din 1980 cu observaţia сї „pozi- 
lia profesiei noastre fal de dimensiunea 
aplicativă... a fost marcată de o considera- 
bilă ambivalent" (Rossi, 1980, p. 890). 

printr-o 


еме perceput drept o acumulare de lite- 
ratur ce trebuie învățată, dezătuă i dez- 
voltată. Ca atare, sociologii no au urmărit 
să o facă promoveze munca sau să o facă 


CERCETARE APLICATĂ 


Cunoscută altora. Rezultatul este, sugerează 
Marin Albrow, că sociologia a devenit un 
fel de „mister subteran” (Albrow, 2000); 


Argumentul 
identitatea sociologiei a luat naştere din 
radicalism. „Motivul demitizärii”, inerent 
în unele viziuni asupra demersului socio- 
logic, denotă că sociologii au ezitat sl se 
implice în cercetarea aplicată, întrucât 
aceasta ar insemna о susținere a struc- 
turilo de putere existente, ransformándu-i 


aplicate nu domină totalmente. Un volum 
de eseuri publicat de Asociaţia Britanică 
de Sociologie a lansat o chemare la o 
„sociologie activa” (Payne si Cross, 1991). 
Editorii argumentează că nicio disciplină 
academică nu-și poate permite să devină 
рта introspectiva sau pasivă faţă de lumea 
din айга academiei. Se impune, spun ei, 


unea pet ا‎ 
de-a face cu societatea” (1991, p. 2). 
John Newton. 


problems 
lagy, 34 0), рр. 596-597 

Bett, L, i Henry, S.G.B. (1999), Applied 
Economics and Public Policy, Cambridge: 
Cambridge University Pres. 

Встав, L., i Rog, D.J. (1998), Handbook 
f Applied Social Research Methods, Londra: 
Sage. 


CERCETARE CALITATIVĂ 


Definiție 


© investigheaza aspecte ale vieti 
cie cae nu sum verificabile prine 


Caracteristici 


Cercetarea calitativă nu este un set unie de 
principii teoretice, o strategie unică de cer- 
rare sau o medi unică (Silverman, 1993). 
Ea а evoluat In secolele al XIX-lea 8 XX, 
in discipline variate, pe fundamente 
filozofice i teoretice variate = şi uneori 
айме in conflict - intre care antropologia 
ашп, cilogilleinerretive (pre 


- 
iai адвори Ea итше 


i 
1 
| 

hl 
i 


$t 
I 
і 
і 


| 


| 
[| 
В) 


de explorarea 
Si din relație sociale in context i de 


si greu de reprodus, bazate adesea pe 
esantioane reduse sau pe studii de caz. Ea 
prezintă dificultăţi In Indeplinirea crie- 
Шог günfice uzuale de validiam. 
fidelitate şi reprezentativitate. Insă ct de 
aplicabile sunt aceste criterii, derivate ба 
Cercetarea cantitativă, la natura сегсейй 
calitative continuă să бе un subiect dt 
dezbatere (vezi, de exemplu, 

1992; Seale, 1999). 

Pentru сї este Intemelatî pe tradi care 
indică natura contestată а realități sociale 
si care sunt critice la adresa ideii & 
Заби" obiectiv unic despre MÊ 


definite (Layder, 1993). De 

I a кє 
ai mul petru tara мова, precum pi 
тата gener ur мой (Шет. 
T9553). Mule шй su folosit combine 
de metode calitative şi cantitative. Valoarea. 


Denzin, N.K., й Lincoln, ҮЗ. (e4) (1990. 
Handbook of Quoliurw Research 
Sage, 


cantitative. Datele numerice pot fi durate, 
coruri, calcule ale incidentelor, ratinguri 
sau scale. Datele cantitative pot fi culese 
эи in medi controlate. cát i naturale, in 
laborstoare sau studi de teren. de la popu- 


cunoașterii care sustine că lumea reală 
există, poate fi cunoscutà direct (desi nu. 
neapărat in momentul de fad) şi că lumea 
те cauzează experiențele noastre. Cu 
эе cuvinte, există lucruri reale care pot să 
бе măsurate, să li se atribuie valori nume- 


valorilor coeficiennului de corel 
ecurgem la о analiză statistică inferenţială 


mată 

CIXCETARE CASTI 

je diferielor imer 
armi f 


“comunitar destinat să antreneze tineri, 
риги pe cei са inia sociale 
то тш ш ти де belii, pot 
folosite in mod repetat pe parcursul inter- 
тыра е ururr din mag 
ie dee scii hie precum pompieri 
K dmana, aa ara er 
eiae кеши. 

Semen i f fane pre de sabit 
беке ral 


Cercetarea cantat are proprie puncte 
fone și slabiciuni ca metodologie i este 
asociată cel mai frecvent cu tradita 
рома. Cercetarea сазна produce 
„tape? despre lume și comporument, iar 
cesta sut considerate un adaos a suma. 
cunoaşterii umane. Cu айе cuvinte, биче 
culese i acest fel tind să fie acceptate ма 
cum sunt gi са măsuri valide ale arabi 
lelor pe care igi propun să le indice. Cerce. 
"lori calitativişt au tendina de a cri 


incit să poată fi formulate şi testate cu 
uşurinţă ipoteze şi întrebări de cerce. 
Cercetătorii ce intenționează să folosească 
o metodologie oarecare trebuie să ай idei 
foarte clare despre întrebările pe care vor 
să le adreseze şi despre metodele cele mai 
adecvate de a le investiga. 

Cel mai mare avantaj al cercetiri 
cantitative este faptul că datele ою 
prin aceste metode pot fi supuse wor 
analize statistice demne de luat în seam şi 
Beneralizate dincolo de egantionul invest- 
sat. permiţând testarea anumitor ipoteze i 
evaluarea eficacităţii intervențiilor ln 
diverse arii de interes. inclusiv In poliica 
social. Î plus, experimentarea nu ar avet 
niciun sens In lipsa unor metode de 


Serre cantitative. 
Jeanette Сагин 
Concepte asociate: cercetare calitativă» 


Tare, metodologie, model ipotetico-deducti™: 


Spin și să funconese ca apirior ai 
rep sociale 

CERCETARE CRITICĂ Termenul „teorie critică” este asociat in 

principal c tum de Cercetare Sociala 

Definiţie SE în Panu fondat a 1922 În par- 


ticular, membrii „Şcoli de la Frankfurt 


sociali critică incearcă, în schimb, Să raţiunii au subminat şi eclipsat argumen- 
dezvăluie. specificitatea socioisorică a area стїйсї a valorilor morale și politice. 


Caracteristici 


Cercetarea sociali critic, în sensul emi- a fost о iluzie periculoasă, care trebuie 
tei de critici n adresa ornâu e, exin cuore Pt 

istorie indelungatà, cuprinzând pe 

мо мое iteme, Cros Herd a dezvolt ulierior prin ctre pri 

vocali inclusiv asociate cu dreprurie civile, protestele stu- 

gd. şi densi, mişcările anibelicoase, contracul- 

pua эшта tune gi feministe din anii 760. Stiina 


simpli - 
(Goulaner, 1971). A, 


* 


i 
il 
jh 
ИП 


НЯН! 
| jn 
BiU 
ЦЕП 
ШШ, 


„ойе ea 
Su atit mai limpede atunci cand este folosit 
penru a dezvălui agenda ascunsă, parja- 
iate și limitările cercetării .ofcise у 
cind face parte dintr-un “proces în 
егис de şi dintr-o pledoarie pen 
schimbare socială radicală. În consec, 
ete intotdeauna predispusă la a suferi de 
pe urma argumentelor politice oficiale care 
urmaresc s o discrediteze ca fiind subiec- 
Чуй, suprapolitizată gi, deci, nu este o 
„cercetare real”. Nu este de mirare că ise 
refuză în mod sistematic orice finanțare 
mai substanţială. 


Vall, cercetare standpointistă, 
= critică, politică şi cercetare 
sexi 


Lecturi-cheie 


CERCETARE CULTURALĂ 


sau grupurile văd lumea si propriul rol în 


сойбо. A. UMN), The 


ume si, probabil cel mai pertinent, modul 


Wenere Sola, Lande Ист în care exprimi astfel de grupuri locul 
manere M. 985) Te 
carare, Londra. ыр 


—— " 
un subiect care ia fascinat şi, inmo 
oarecare măsură, ka mistificat dimot- 


Tom nene Ùn сем ens, cultura exe produ- 
Social cera și punerea în circulatie а зешш. 
femei”, ш cererea curae aul 


Dar ei pot folosi, în egală măsură. abilităţi 
afereme, de pilda, istoricului de апа sau 


expertului în studial patrimoniului ori al 
muzeelor. În ce priveşte politicile, cer- 
cerea culturală a devenit din ce in ce mai 
interesată de agenda socială şi de întrebări 
specifice legate de incluziunea socială şi 
regenerarea urbană, Astfel de abordări au 
ıendinta de а favoriza о abordare mai 
cantiativă. Aceasta poate implica chestio- 


sens, cercetarea 
Sae ворів des 
subscrie unei dogme me 


Evaluare 

Caracterul distinctiv al cercetării aiak 
de sine statoare continuă 

ca abordare 


forti ина та pete mai 


exacerbează o situje în care cercetarea 
culturali пш este, aparent, culeasă intr-o 
талеп coerent sau sistematică, 

lure timp, politica publică impune 
cererii culturale cerințe particulare, 
рїш acolo ici cx pericolul ca rezul- 
шее шк! asemenea cereti så fie ajus- 


aisi asupra gradului de a 
și capitalului uman ae 


wma. 
In multe privinţe, cercetarea cultunig 
se află intr-o poziție dificilă - пеассерац 
de linia academică atit pentru pam 
deficiență de rigoare metodologie, ci gi 
pentru pretins lipsă de tradiție 
pippo pes 
că cercetarea culturală face progrese reale 
în ambele direcţi. СИЗ vreme cercetitorii 
culturali рос convinge pe decideng si pe 
sponsori deopotrivă cu privire la validi- 
tatea muncii lor, precum şi de beneficiile 
unei abordări mai sofisticate şi î perpe 
tivă mai îndelungată, nu exist nicin 
motiv pentru care un asemenea Fi 
трий comina nene 
Steven Miles 


Concepte asociate : analiză mediatică, 
cercetare calitativă, cercetare canitativi 
cercetare legati de politici, metode vizuale, + 
Pluralism metodologie 


D Gi Slot ras um qoem ar puaa езен 
Len: Sage, 77 Оі Problema manifesta. Politica stu progra- 
tn, P. i Thomas, B. (2001), Ames. Mal igi va Шаа ы pr 

жр ihe emca ааа Аа elimine o ште ба pare дерс eor 

S Seeon (©), Pe UR Сыз кү: йсй, cancer, accidente ruere 

ule intii i, Londra: Poliy sau șomaj, În unele cazuri, programele și 
ss politicile lacearcl să prevină problemele 
care altminteri ar putea fi de aşteptat, de 
exemplu, cele cue ja de poluare, cri- 
minaltate sau blocaje n trafic. Їп astfel de 


CERCETARE DE EVALUARE cazuri jm elici m propamuli este 

de a preintimpina emerpenta unui tipar 
- problematic care ar f de agepat in lipsa 
ка unei inervengi. Evaluarile politicilor i 


fectelor 2 sistematică ex ale teoriilor 
Meer armi em De үш Y ppm Mud d 
efe ied xo eed cell p amer 
calcai programe, teoria supusă testului este aceea 
că produsul îi face pe utilizatorii săi mai 

racter capabili de a-şi atinge obiectivele. 
RE cS m 
„evaluării, reflectând în mare parte diviziu- 
Evauărle formale se бе din rais тше metodologice din уйне sociale n 
li кий, es аон аиа erii 
о anumită politică sau. tici desprealo- sunt Mus aa э ee 
„carea de resurse, pentru a-i trage la râspun- — „( pepe 
dem pe cd cam Be policies ушта niue i uic окон 
жаш эра саан aun constituit in cursul si prin negocierile din- 
" боой шыі program ue pine interesate, incluzând arhitecții, 
заз a unei politici. i ч : 


Politicile şi programele socle repre- _Experimentaliştii” accentuează metodele 
zintă o preocupare majoră а cereeări de cantitative şi interpretează programele са 
evaluare. Politicile şi programele sociale variable de izolat, care au efecte ce trebuie 
includ teorii conform cărora introducerea observate. Evaluatori „conduși de teorie” 


Tea au vanat interna” - asocierea comm 
zii » tutamenili cu efectul. Ele 
илыше subiecții In mod aleatoriu itr 
condiţie experimental gi una de control si 
compara schinbirie din fiecare mine s 
cupă introducerea гаеп in grupul 
experimental. Aceste experimente саша s 
limine orice factor, n afara de politica 


incorporate in politici şi programe па ie 
includ numai pe cele ale autorilor de 
politici. Specialiştii si participanţii vor 
avea. la rândul lor, teorii asupra proga- 
тыш care pot fi articulate şi testate ci 
folos.Stintele sociale pot produce conjctur 
suplimentare despre modalitățile, In care 
programele activează schimbări În mec» 
ismele cauzale. Pentru realigti, revizia de 
evaluare implică examinarea алайлай a 
tuturor cercetărilor disponibile care ро fi 
aduse impreună pentru a produce teste ale 
teoriei realiste a programului. Nu ets 
nicio preferință a priori pentru exe 
rimente. De fapt, realiştil sunt sceptici bà 
de experimentele care disprețuiese mec 
mele si condițiile contextual ale 3% 
lor. 


CERCETARE DE MARKETING 


cu oamenii care se folosesc de produsele 
sau serviciile Jor şi de a lua decizii infor- 
mate în privința obiectivelor pe termen 
scur i pe termen lung. 


Ene o „activitate generalizata” (Churchill, 
1995) care poate ua multe forme. Ea este 
боша in sectorul publi i in organizațiile 
nonprofit, precum si în afaceri. Princi 


dul său scop este să ajute managerii să ia 
decizi mal bune care să aibă un impact 


de marketing şi cercetarea de piaţă, deși 
termenii sunt folosiţi şi interganjabil. În 
trecut, cercetarea de piaţă а avut tendinţa să 
se refere la cercetarea caracteristicilor unei 
singure pieje, În vreme ce cercetarea de 
marketing urmrege s afle despre Intreàga 
rn de activităţi а unei organizații pe acea 
piata. Acestea ar include, in mod normal, 
шша tendinlor, a planificării si 
varii eficiente economice, precum și 
rezolvarea problemelor. 
Cercetarea de marketing care sprijină 
functa de planificare a unei organizaţii işi 


cre gre marimea Ре sine 
ceni, dest 

de distributie, cu 
decirle chele de 


teorii, care pot fi testate ulterior in stadii 
mai ample sau pe o perioadă mai inde- 
lungati. De exemplu, un studiu explorator 
ar putea chuta posibile motive pentru care 
vânzările păreau а fi İn cregere intrun 
anumit domeniu, după care au scăzut, sau 
pentru care un serviciu relansat nu a atins 


М, acestea ar putea fi suficiente în 
sine pemu a 
"рибе la o intrebare de 


Desigur descriptive au tendi 
feminini de pt, lowe Ы 


Lecturi-cheie. 


Churchill, G.A. (1999), Marketing Research 
M. ical Foundation. dia a ҮП, 
Font Worth, TX: The Dryden Press. 


CERCETARE DEZASTRUOASĂ 
Mahara, N.K., i Bia, D.F. (2003), Marketing 


Prentice Hall 

MeGivem, Y. (2003), The Practice of Marker 
and Social Research: Am Introduction, 
Harlow: Financial Times/Prentice Hall. 


CERCETARE - 
DEZASTRUOASĂ 


Definiție 


Cercetare care fie nu a fost dusă la bun 
sfărșit, бе are un deficit de validitate. 


Caracteristici 


muncii de teren devine prea periculoasă. 
Chiar şi în cazul finalizării unui proiect, 
este posibil ca rezultatele şi concluziile sale 
să nu fie (сше publice din саша unor 
promisiuni беде subiecţilor cercetării via 
un acord de cercetare sau pentru ci 
sponsorii cercetării refuză să sanctioneze 
publicarea са urmare a faptului că nu sunt 
încântați de concluzii ori pentru că le pri- 
ves ca pe o amenințare la adresa imere- 


s serlo 


pro- 
pus. Dacă cercetitorul foloseşte o mărime 
încorecă sau ша care nu reușește să 
“cuprindă intreaga dimensiune a conceptului 


Lecturi-chele E 
‚ VR. (199) Methods of 
зване, Londra: тех 


М 


CERCETARE бетонго, 


Definiție 


Cercetare care nu urmează ti 
conandat În general i care ho PN 
să evalueze un program de inen PP 
întreg, în opoziţie cu o i d 
focala pe ceva speci O ast ql 
cere este numită uneori evaluare ag 


Caracteristici 


„ordonat” ar fi unul care ar 
cât mai puțină ambiguitate că o i 
socială anume a avut sau по а avu e 
dorit. son ا‎ \ 
experimentul de teren sau analiza case 
perimentală - efectuarea unei шеге 
într-o zonă sau un grup anume, și m k 
alele (participanții fiind distribui 
toriu în grupuri de tratament si de commi. 
în cazul experimentului de tere), ice. 
pararea rezultatelor. Chiar şi aici, и! 
probabil dezirabil să folosim o variet 
metode, pentru a evalua efectele secun. 
empirice, precum si efectul bnt us 
statisticilor de output, dar in prinț 
posibil să „scoatem din design" sunet 
eroare sau să le controlăm în lii 
Din ce înce mai frecvent indc, 
sunt ei să foloseasca mit 


Pentru un project de evaluare, а deip 
а 


complex si eterogen - in prezent, o inter- 
venie socială finangid implică adesea un 
coş" de proiecte care se ба ino relație 
tematică vagă unul cu celălalt. În al doilea 
rând, дей este posibil să evaluim rezul- 
tee şi chiar impactul unor 


aceea, nu este deloc upor - pi adesea deloc 
posibil ~ sl separim efectele unui program 
de cele ale altora. 
De exemplu, autorul de fj a 

ma теш o cuba a шы propran do 
„realocare a kocingelor" care viza iniţial 
tinerii vulnerabili elibera din serviciul 
militar inainte de э- fi finalizat instruirea 
(n general, pe motiv de eşec) i inainte de 
a deveni eligibili pentru pachetele militare 
complete de tranziţie spre viaja civilă: 
sau găsit dovezi că aceşti oameni епш 
reprezentaţi disproportional printre per- 
soanele fără adăpost. Din rațiuni de ordin 
paci, programul s-a derulat asemenea 
unui serviciu бе locuinje pentru ioi cei 
їваф la vară cărora ru lisa alocat o locuință 
direct de către forţele armate. Cercetarea a 
beneficiat asfel de diverse obiective, 
necesitând utilizarea unor tipuri diferite de 
Culegere a datelor. De exemplu, monito- 
rizarea statisicê а сһецйога fost primul 
pas - cine erau aceștia (si, mai specific, 
dacă se incadrau in grupul-intà inițial) şi 
dacă li s-a găsit sau nu o locuință. Pe 
parcurs, am putut observa (1) că un număr 
de clienți s-au prezemat incorect (agenţia 
se adresa doar cadrelor necăsătorite), dar 


CERCETARE DEZORDONATĂ 


că aceştia au fost de fiecare dată trimişi 
mai deparie unei agenţii mai adecvate, 
(2) că unele solui erau privite de câtre 
genie și client ca fiind, în cel mai bun 
caz. temporare, dar că aceste dosare au 
rămas deschise şi munca a continuat, şi (3) 
că acolo unde timpul dinaintea eliberării 
er seun, era mai puțin probabil ca soluția 
să бе saisficitoare în plan imediat. 

O ай direcie evidenti a cercetării a 
fost să monitorizăm organizarea şi dezvol- 
"area agenjei, să raportăm finantatorilor 
cum erau сһейшїй bani Jor, să identificăm 
posibile domenii de ameliorare şi, pe cit 
posibil, să extragem câteva inviminte. 
pentru alte proiecte similare. 

Evaluarea gradului de succes al .solu- 
fiilor” a fost o ай directe. Metoda adop- 
tată, având în vedere faptul că resursele 
erau limitate, а fost să urmărim fiecare caz 
prin intermediul unui interviu telefonic, cu. 
scopul de a vedea dacă locuința озуп în 
urma aranjamentelor fusese luată in 
primire şi dacă era considerată satistăcă- 
toare pe termen lung sau scurt. Am putut 
brine informaţii suplimentare din regis- 
trele agenției, deoarece o parte din misiu- 
nea lor era să urmărească plasamentele pe 
carele considerau cel mult o soluție tempo- 
rară şi să rămână la dispoziţia clienților 
eliberaţi din armată саге încă aveau nevoie 
de sfaturi sau ajutor. 

Satisfacţia clienților a fost o ald 
chestiune evidentă - faţă de serviciul de 
dinainte de eliberare, faa de locuința pri- 
mită şi faţă de rezultatele apelurilor la 
agente ulterioare eliberării. Aceasta a fost 
abordată prin interviuri faţă-in-faţă cu un 
esantion de persoane care așteptau eliberarea 


rich a judecăților de satisfacţie, dar rata de 
răspuns a fost prea scăzută pentru ca 
acestea să ne fie de folos, 


P care” (care a în 
financiare). 


Evaluare 


Cercetarea dezordonată mu ne oferă o 
сайше bine conturată a rezultatelor unei 
tenen cum ar fi, de exemplu, In cazul 
unui experiment de teren sau al unui cvasi- 
experiment. Însă, aşa cum ilustrează şi 
engl de mai sus, ea permite, Intr-adevär, 
oerhure mai complex. Prin aplicarea unei 


Roger Sapsford 


, V. Davies, P., şi Francis, 
Poing Criminological XN 
Sage (indeosebi capitolele seriy, la 
Tilley i lain Crow. N 
A. Chia 1, ti We, 
(1998), Finding Ош Кш, TM, 


Skills for Policy and. M 
— s. 
CERCETARE 
EMANCIPATOARE 
Definiție 


Cercetare care Îşi propune ц 
tericeascl subiecții investiga că 
În prezent este un fapt general эшш 
puterea este un aspect шеш 
tutor relațiilor de cercetare. Procese. 
cercetare tradiţionale au fom сш 
pentru că obiectivizezzd respondens û 
răspuns, se pledează pentru ua pot ¢ 
cercetare emancipatoare: unul e ma, 
moaste acest dezechilibru de put 
cadrul unei cercetări şi care umlege 
abiliteze respondentii prin participari 
cercetare. 


Caracteristici 


Stacey (1991, p. 144) susține сї „elemen- 
tele de inegalitate, exploatare şi chiar 
tridare sunt endemice [cercetări] 

Томе acestea li determind pe unii să 
susțină că cercetătorii ar trebui i fie con- 
ient de puterea pe care o defin, sl se 
facă vulnerabili isl incerce să-și egalizeze 
relațiile cu respondenţi, care li vor impu- 
ternici prin cercetare (de exemplu, Stanley 
si Wise, 1993). Î acest sens, ar putea fi 
nevoie ca respondenii să fie implicaţi in 
construcția designului cercetării, ca cer- 
Cetitorii să se investească pe sine și 
experiența lor de viaţă în înthinirile de pe 


CERCETARE EMANCIPATOARE 


„parcursul cercetării şi ca respondenții să 
fie implicat in verificarea datelor inainte 
de prezentarea finală a raportului de cer- 
cere. Desi sunt luate mai puțin in seamă 
în literatura metodologică, problema pute- 
riisi tmputernicirii in echipele de cercetare 
ese la fel de importantă, dacă cercetarea 
urmăreșe о experienţă emancipatoare pen- 
tru toată lumea implicată (Kelly et al., 
1999. 


Evaluare 


Problemele de putere sunt complexe intr-o 
cercetare. După cum am sugerat mai sus, 
în general se face asumplia că cercetătorul 
deține intotdeauna controlul asupra situa- 
бе de cercetare şi că el este cel care men- 
fine echilibrul de putere, dar în realitate 


icapacitai 
viată nici de 


"ul are nevoie să fie imputernicit prin 
cercetare, De asemenea, relaţiile de cerce- 
"are sunt fluide şi construite mutual şi este 
posibil ca, din când în când pe parcursul 
cercetării, cercetătorul să se simtî vulne- 
rabil şi/sau în dezavantaj, Aceasta se poate 
întâmpla atunci când subiecii cercetării 
sunt Oameni mai in vârstă, mai experi- 
mentaţi, mai informati și/sau in cercetările 
pe oameni cu vederi şi atitudini sexiste, 
rasiste, homofobe (şi aşa mai departe) (spre 
exemplu, Collins, 1998). Pe lângă perico- 
lul emoțional sugerat, este important să 
recunoaștem că cercetarea poate fi peri- 
culoasă pentru cercetători si din punct de 
vedere fizic. 


premia lor pe care mai tărziu le-ar 
pura grea. Mai mult, a-i face pe oameni 


parcursul cercetării 
emo- 


sh se sint puternici pe 


Lecturicheie 
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d. Lr We S. (I 
sudo, LV Wie S. (өз, 
"iun Feminin Ontology and 
Londra: Routledge. 


w 
ducrarea „On Intellectual Craftsmanship” 


exploratori se ocupă cu dezvoltarea teoriei 
pornind de la date, intr-un proces continuu 


legeri fundamentale. Cercetarea exploratorie 
este văzură adesea mai degrabă simplist, 
a find un stadiu inițial al procesului pro- 
gresiv de realizare а unei investigații siste- 
matice. În acest sens, cercetarea explora- 
torie a devenit sinonimă cu noțiunea de 


CERCETARE EXPLORATORIE 


„studiu de fezabilitate” sau „studiu-pilot”, 
îmbele implicând un stadiu inițial sau 
Secvengial al unui program de cercetare şi. 
ca эше, о apreciere limitată a explorării. 
De asemenea, este derutant să folosim 
explorarea ca sinonim pentru cercetarea 
calitativa. Deși poate impune o investigaţie. 
calitativistă, această interpretare Îngustează 
sensul cercetării exploratorii si reduce 
noțiunea de cercetare exploratorie la 
preocuparea de a dezvolta teoria pe baza 
datelor. 3 

Ре lingă reprezentarea greșită a cer- 
ceri exploratorii prin folosirea unor 
sinonime improprii dar la indemánd, mai 
sunt şi alte probleme care jin de o inele- 
gere deficitară a explorării. Cercetarea 
exploratorie са  explorare-in-vederea- 


mod adecvat cercetarea exploratorie din 
sinele sociale. Însă, din confuzia care se 
face adesea în jurul cercetării exploratorii 
са forma distinctă a descoperirii, iau nay- 
tere айе probleme contradictorii. Tendinta 
şăinelor sociale de a verifica teoria 
oficială cu proceduri deductive si de confir- 
mare este uneori folosită ca platformă 
pentru a discredita generarea teoriei prin 
intermediul cercetării exploratorii. În 
sinele sociale, cercetarea de confirmare. 
are, în mod distinct, scopuri diferite faţă 
de explorarea ştiinţifică. Scopul primeia. 
este de a testa ipoteze. Calitatea designului 
de cercetare este vitală pentru transfor- 
marea ipotezelor in concluzii care să Пе 
generalizabile, İn termeni brut, cercetarea 
de confirmare este validă, fidelă si repre- 
zentativa, ca stabileşte şi confirmă acolo 
“unde cercetarea exploratorie, după cum se 
pretinde, rămâne inconcluziva, dezordonată. 
si vagă. Pentru cei care trebuie convinşi că 
asemenea critici sunt nedrepte şi inadecvate, 


س 
CERCETARE FEMINISTĂ‏ 


Definiţie 

Ce ишле face ca o cercetare să fie „femi 
cist" este o intrebare conzoverată. Viziu- 
та conform căreia o cercetare feministă 
ese „despre, de către şi pentru” femei a fost 
considerat ic, ar dezbaterile 


se cneaz asupra reli dacă este posi- 
Bilca cercetarea feminist sî se definească 
pro alegere нікім а tematicii, 
теше, sau epistemologiei. 


Caracteristici 


Terreni „feminist subitinde 
© si de под Tai с рше 


line" din activit, 
ps 


despre, de către şi pentru femei a шя 
fie considerată problematică 


De asemenea, cercetarea 

limitează la a fi realizată de сёле lesă 
întrucât nu toate femeile sunt fenisse 
De aceea, principala caracteristic a cer 
tării feministe părea a fi aceea că st! 
cercetare pentru femei (de exemplu, D 
Klein, 1983), deşi există diferite 

tri despre cea putea insera кешш 
Oricum, inseamnă cá cercetarea E 
are o dimensiune explicit pollet y 
există încă dezbateri dacă асема 26, 
si abordări distinctive ale metodei (È 


эз fost preferate adesea metodele calita- 

tive, în special intevial aprofundat, in 

practică cercetarea feministă а folosit о 

Naricate de metode, inclusiv cantiativise) 
îi 


oameni” pentru 
a include şi femeile) şi evitarea gene- 
ralizări la femei a concluziilor găsite pe 
seama bărbaţilor. „Includerea femeilor 


1", ambele pro- 
vocări incl si mai mari pentru tina con- 


masculină” (admigknd сї ceea ce este per- 
sonal este şi politic). Ca atare, feninigii 
pe 


CERCETARE FEMINISTĂ 


cunoașterii. S-a recunoscut că viziunea 
conventional а cercetătorului ca obser- 
valor obiectiv, detaşat conducea la o viziune 
asupra cercetării ca proces unilateral, în 
car cei studia sunt гаці ca obiecte: о 
astfel de cercetare implică un exercițiu de. 
putere (abuzivă) care era considerat 
inadecvat din punct de vedere etic şi politic 
peniru cercetarea feministă, Femeile ar 
trebui tratate ca „agenți ai cunoaşterii” și 
ca experti in propriile vieţi. Cunoaşterea 


de ийа masculinistê, ci este chiar o 
cunoaştere „mai bună” : femeile (ca şi alte 
gropuri oprimate) trebuie să „cunoască” 
эш din tiva opresorilor lor (care 
беја puterea de a defini lumea), cát și din 
propria perspectivă (cunoaştere care până 
în prezent a fost exclusă sau subordonată). 
Perspectivismul susține că cercetările 
feministe realizate pe această bază con- 
эйше o nouă tin „succesoare”, 
Perspectivismul are nenumărate pro- 
bleme, Una dintre ele este aceca că, dacă 
cunoaşterea este necesar produsă din 
puncte de vedere particulare, de ce ar tre- 
bui sse considere că femeile au un acces 
particular la „adevăr” ? În al doilea rând, 
este discutabil dacă avem de-a face cu un 
„рик“ de vedere al femeilor” : după cum 
3u pus în evideni feminist de culoare în 
special, .femeile" nu sunt o categorie 
uniară, lar experiențele femeilor sunt 


ъй. A cum ю 
imi n general, жей Dn be 
те inspre hi o, 
тй, о sani de SC sas) acceptă 
Tain, 1986: Sanley i Wise, 1999) 


LIUM 


Stanley, L., si Wise, S. (e) (1999), Breaking 
Ош Again: Feminist Отоюр ом 
Epistemology, Londra: Routledge. 


` CERCETARE IMPARȚIALĂ - 


Definiție 


Cercetare efectuată бе un cercetat 
complet imparjial şi obiectiv. Ideea este d 
dacă un cercetător poate realiza un sui 
complet despuiat de propriile sale credit, 
valori, prejudecăți şi opinii particulare, x 
presupune că această impariialitate së 

теПеса în produsul final al cercetării. 


Caracteristici 


Ideea сї un cercenitor poate fc e 
арата! este contestată fervent În 


w 


irn cadra inchis Exemple In acest sens 
putem găsi in cercetarea de рий sau In 
ED ELE 
amorală indică mai degrabă o metodologie 
de cercetare cantitativistă sau porzitvistă. 
Apărătorii acestei metode susțin uneori că 
cercetătorii pot fi doar ait de imparjali 
precum un om de уйй care observă un 
experiment de laborator sau un fenomen 
particular din lumea naturală. 

De cealaltă pare însă, nenumărați 
academicieni contestă faptul că activitatea 
de cercetare poate fi amonil. Principalul 
argument al acestei direcții de gindire este 
а, оп de cite ori un cerceitor analizează 
un domeniu social oarecare, intodeauna 
Iyi va aduce propriul sistem de стойце în 
activitatea de cercetare. İn plus, şi pe cale 
de implicatie, când un cercetător decide să 
analize un domeniu specific, va fi ales 
astfel pentr că este interesat de subiectul 
respectiv. Şi dacă este interest, cercetătorul 
va avea necesărmente anumite opinii pi 
valori. Ca atare, Incă din start, ceroeătorul 
тш poate, pur si simplu, să fie amoral. 
Acest fapt este recunoscut In general în 
multe forme de cercetare interpretativă și 
calitativa, in special în cele care implică 
interacțiunea cu respondeoni, 


„cetătorul pune Intrebări doar despre subiecte 
pe care el însuşi le-a apreciat беја ca fiind 
potrivite pentru a fi incluse. Ca atare, chiar 
dacă întrebările pot fi neure sau amorale, 
procesul de incadrare a intrebarilor a fost 
Afectat de judecăţi de valoare. 

Un contraargument este acela că este 
Posibil ca un cercetător să se oprească din 


CERCETARE IMPARTIAL 


întâmplare la o anumită chestiune (de 
exemplu, devenind cercetător asociat într-un 
Proiect de cercetare deja stabili). In astfel 
de circumstanțe, cercetătorul poate să nu 
ЗЫ cunoștințe prealabile, sau anumite 
valori, In legătură cu subiectul respectiv. 
Asadar, putem presupune In mod plauzibil 
că cercetătorul este, într-adevăr, imparțial. 
Cei care vin de pe o poziție interpretativă 
vor afirma însă с, pe măsură се cercetarea 
progresează, cercetătorul și va construi 
mecesarmente propriul sistem de valori, 
prejudiciindu-şi astfel munca. 


Evaluare 


Pentru unii, cercetarea amorală este un 
scop spre care ar trebui să aspire toţi 
cercetători. Cu toate acestea, din ce în се 
mai mulţi ceretiori recunosc In prezent 
că propriul sistem de valori Je va influen. 
munca бе teren mai mult sau mai puţin. 
ar pentru cei саге aparțin de o tradiție de 
cercetare critică, emancipatoare sau 
standpointistă, eliberarea de valori nu este 
аці de puțin un scop dezirabil. 
Craig McLean 


Concepte asociate: cercetare antirasism, 
cercetare critică, cercetare emancipatoare, 
Cercetare feministă, cercetare sandpointistă, 
relativism 


Lecturi-cheie 


Кем, R., i Urry, J. (1982), Social Theory as 
Science, Londra: Routledge & Kegan Paul. 
Philips, D.C. (1987). Philosophy, Science and 
Social Inquiry, Oxford: Pergamon Press. 
Scheffer, 1. (1982), Science and Subjectivity, 

dia a Га, Indianapolis: Hackett. 


sociologică și 
Pacat, ше сше și Wiyte (1943), 
Wm бой să exploreze lumea кай 
folosind tehnicile naturalistice în acelaşi 
ie în care ашро а chat sû 


unei minciuni şi că pe 
E reorum агым 
propia cu parci De senat 
mai există pericolul ca ceret oa 
implice prea mult in grupul pe cap © 
айин ны ка "md 
Ín plus, existi o serie de dificulug 
atent began elor ar спир 
irebuie să-ți amintească evenimen 
comer informale la o dat ue 
sau si poarte cu ei un reportofon qi 
cameră de filmat ascunse. 


Evaluare 


Cercetarea observațională implicita 
fumiza relatări bogate In i 
context. Cu toate acestea, cercetarii da 
sinele sociale realizează relativ разл 
cercetări implicite, acestea fiind consa. 
matoare de timp. Având în vedere costurile 
ridicate ale muncii de teren si бше in 
панаа Á cani de a 


(care sunt adesea neintemeiate), princ 


academice, operaţiuni la care Pearse 
(1993) s-a referit prin sintagma „cerisa 
dea duce narațiunea inapoi acasă” (p. xi). 


darea жө i 
logie, Asociaţia Britanică de Sociologie, 
Asociația de Cercetare Sociala. Unul d 
Principalele principii etice de cercetare 
Cel al acordului informat, imele 


Bryman, А. (2000), Social Research Methods, 
Oxford: Oxford University Press. 

Hammersley, M., și Atkinson, P. (1999). 
Blheoprophy: Principles im Practice, 


"Routledge. 

Hobbs, D., şi May T. (ed) (1993), Ierpreing. 
e Field: Асоимз of Bhwoprophy, 
Oxford: Clarendon Pres. 

(1983), Iuide the British Police, 


ations on feld work with tbe police”, n 
D. Hobbs gi T. May (ed), Inerpretg e 
Feld : Ассо of Bhnography, Oxford: 
Clarendon 


Preu. 
Pearson, G. (1993), „Taking a good fight: 
Auemiiy and dame im te 

at RD Hae MR 

(ed), Interpreting the Field: Accounts 

sre. Ononi: Curate Pes 


CERCETARE LEGATĂ DE POLITICI 


Whyte, W. (1943), Street Comer Society, 
Chicago: University of Chicago Press. 


CERCETARE LEGATĂ 
DE POLITICI 


Definiţie 


Cercetare de care se folosese diverții 
mandatari din procesul de decizie in 
formularea, implementarea sau evaluarea 
unei politici, Nu intotdeauna cercetarea 
este destinată să fie utilă In elaborarea 
politicilor, dar, când este proiectată (sau 
comandată) în acest scop, putem vorbi de 
o cercetare legată de politici. 


Caracteristici 


Au existat dezbateri î privina trãsînurilor — 
dacă există - care disting cercetarea legată 
de politici de alte tipuri de cercetare. 
Hakim (2000), de exemplu, afirmă că 
studiul politicilor diferă de cercetarea 
teoretică in trei aspecte majore, În primul 
rind, pe Când cercetarea teoretică este 
interesată cu precădere de explicarea 
fenomenelor sociale i de construirea unor 
modele şi teorii, cercetarea legată de 
politici vizează, inainte de toate, găsirea 
unor răspunsuri la probleme care ulterior 
să poată fi transformate într-o acţiune sau 
o politică. În al doilea rând, publicul 
cereetări teoretice tinde să fie format din 
alți speciali din cadrul aceleiaşi disci- 
pline. Din acest motiv, limbajul cercetării 
teoretice este specializat, menit să fie 
înțeles doar de membrii unei anumite 
comunităţi academice. Prin contrast, cer- 
онша legată de politici are un public-țintă 
mai larg, incluzând deciden şi pe toți cei 
interesaţi de tema studiată. Ca atare, 


romet LJ 
ceacerAaE LEGATĂ DE joe ci aceasta este о reprezentare a 

psciplinelor academice кы 
pani al daet па ogr de ora în urma a тн, 
ene oci ee ind, Hakim и S орфштйос prin raportare la nig qe 
ile n ar decr кик predeterminate. Dimpotriva, politice net 


apre: asociere jompromisuri negociate 
adapatá penru a APO e cercetarea е tite de regi pi Po. 
suüsich бше rime патенты (Lindblom, 1980), Cape 


iiia ear DP rea în elaborarea politicilor intr-o ушеш n 
autoarea, +! efectele si ar trebui considerată ы 
завана теме и пеп e pi modari si ar eb a dy 
M Curl Weiss, care à avat o cog 
„ 2000, р. 7). semnificativă in dezbaterile asupra ; 
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miar, Anei cea or уүө НО وا یا‎ 

se angreneaz in dezbateri majore pe mar- ^ “Au fost propuse mai multe хий 


ginea domeniilor polici, webuie uneori care să lămurească asimilarea relativ 
să recurgă la exerciții care schijează sau scăzută a cercetării ştiinţifice sociale prin 
comparaţie cu, de exemplu, cerceura 


ımodeleaz variabilele, factorii şi procesele 
dominante, adesea Ito manieră abstract 
sau concepuall Acest gen de exci se 
inspira din кте cereti teoretici. 


Evaluare 


la distanța de decidengii politici (Parse Și 
muie pare а бри Mii Cram 19) Aie epa pret 
despre nodaliăție соқты Ci, cât de dificilă ене ples 


E pos тэм 

Seamer conen mt paiet, anume су уш c1 
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Decidenti politici, la rândul Jor, pot să nu 
fie foarte Incintaj de rezulatele сепа. 
tarilor. De exemplo, зе citează adesea afir. 
таа economistului John Maynard Keynes 
conform căreia un guvern nu urăște nimic 
altceva mai mult decât să fie bine informat, 


Blair si colegii si s-au dedicat unei politici 
pe baza unor elemente concrete, conden- 


CERCETARE ORGANIZATIONALA 


Pere. O., i Cross, М. (1991), Sociology in 
Action; Applications and Opportunities for 
the 1990s, Londra: Macmillan. 

Weiss, C. (1979), „The many meanings of 
esearch uita”, Publie Administration 
Review, 39 3), pp, 426-431 

Weiss, C. (1992), Organizarions for Policy 
Analysis: Helping Government Think. 
Newbury Park, CA: Sage 


CERCETARE 
ORGANIZATIONALÁ 


Definiţie 
Culegerea, analiza şi interpretarea sistema- 


Principles. 

کرس ررم م 
Davies, H., Nude, S., i Smith, Р (e) 0000),‏ 
What Works ? Evidence Based Policy ond‏ 
Practice in Public Services, Bristol: Policy‏ 


aspecte ale organizatielorganizatilor, cu 
scopul de a răspunde la o Intrebare sau la 
mai mule. 


Caracteristici 


Organizațiile sum create de grupuri 
societe cu scopul de а atinge anumite 
scopuri sau de a satisface anumite nevoi 
prin intermediul unor activităţi planificate 
şi coordonate. Având în vedere varietatea 
aproape infinită de posibile scopuri și 
nevoi, nu este surprinzător Că organizațiile 
diferi in ceea ce privește natura şi tipul 
lor, precum gi structura, managementul și 
modul de functionare. În pofida acestui 
cru, există câteva componente comune : 
resursele umane, alte resurse nonumane, 
scopul, structura, precum si planificarea şi 
coordonarea activităţilor. Aceste compo- 
тее gi inencțiunile lor constituie obiectul 
de studiu al cercetării organizaționale. 


ат 

бдее din diferite 
e 

T ЕСТ 


е] 
езше negociat сіра cu ajutorul ol 
gatekeeper ‘Este posibil ca 
organizaţi 1 a бе pregăti så se antre- 
meze în astfel de activi suplimentare i 
voluntare, din cauza timpului şi а resur- 
жог implicate. Cercetarea pose fi perce- 
рай drepi neimporana sau ema stadiului 
ret prea sensibil оп pot exista dubii in 
lepitri cu стебла i competenta 
cecettondui 

In al doilea rind, după ce șa obținut 
accesul fizic, cecetioni reuie să objnd 
accesul la datele de care are nevoie din 
manes paricipanjlor alegi. Auorizind 
acest tip de acces, gutekeeper-ul organi- 
zei poale impune restricții in cea ce 
privește paricipații sau datele pe care 
екеш are vole ш le селе ste 
de типй pot fi reduse la minimum cind 
ceneatoru işi sabie sau fy mengine 
credibilitatea in fa indivizilor care li pot 
furniza datele necesare [n 


а 
ja poate insista să fie utili 
йа metodă de cercetare sapo 
ерде veto In cea се priveste pu uat 
descoperirilor sensibile sau nee 
Sa poate cere să nu ise menfonez 
3» odiu. De asemenea, cercetat 
ты! оне confruna cu dileme e ы 
ar fi cerința din partea organizaţiei 
momiraliza paricipamil cito 1i ya 
anonimatul sau de a prezenta du 
Лаго manieră care încalcă confide 
litatea. Cercetătorul nu trebuie să 
astfel de condiții EE 
Finalmente, cercetarea 
este adesea transdisciplinară, prr 


mansgemennil, geografia, psihologia 
sociologia. Sa afirmat că, dacă se cup 
bin cunoștințe din diverse 


m 


de culegere а datelor care vor fi folosite, 
1 problemelor. 


În ultimii ani, finalitatea cercetării 
organizaționale a fost subiect de dezbatere, 
mai ales Їп cadrul unor discipline precum 
afacerile și managemenni бош specie 
interconectate ale acestor dezbateri, cărora 
li s-a acordat o atengie deosebită, sunt 
cerina ca o astfel de cercetare si formeze 
un cere virtuos Între teorie gi practică 
(Tanfield şi Starkey, 1998) şi nevoia de a 
depăși un dublu obstacol : s fie riguroasă 
día punct de vedere teoretic şi metodologic 
i sd aibi in același timp relevanță practică 


teoriei, care, la rândul său, ar putea sta la 
baza practicii in vitor. Derotdad acasă 
Мес, cercetarea organizajonală ar trebui 
să implice şi tere, şi practică gi, poate, să 
мы o orientare арса. Toti, тезше 
să mengonim că opiniile sur imparte în 
рама necesităţi e a considera și mpl 
саўе practice organizaţii ale 


CERCETARE PE INTERNET 
Lecturi-cheie. 


Bulmer, M. (1988), „Some reflections on 
research in organisations”, in A. Bryman 
(е8), Doing Research în Organizations, 


Londra: Rouledge. 

Hodgkinson, G.P., Herriot, P., şi Anderson, 
N. Q001), „Re-aligning the stakeholders in 
management research: Lessons from 
industrial, work and organizational psycho- 
Joy", бешик Journal of Management, 12. 
эйе speciali, рр. 41-48. 

Saunders, МКС, Lewis, P., i Thornhill, А. 
(2009), Reach Metodi for Business 
‘Students, Harlow : Financial Times Prentice 
Hall. 

Tanfield, D, ji Sae К. (1998), Te nature, 
socii organization and promotion of mana. 
mea research: Towards policy”. British 
Journal of Management, 9, pp. 341-353. 


CERCETARE PE INTERNET 


dară, precum accesarea resurselor online 
(de exemplu, baze de date ale unor biblioteci 
vi jurmale online) care raportează rezula- 
ае сосед primare. 


Caracteristici 


Cercetarea secundară realizati via internet 
creează posibilităţi de accesare a unui corp. 
de informaţii deosebit de vaste şi diverse. 
Resursele relevante pentru cercetarea 
socială includ : jurnale electronice (de exem- 
plu, in Marea Britanie, Cerceiri Sociologice 
Online: www.socresonline.org.uk), baze 
de date bibliografice (de exemplu, Bath of 


CERCETARE PE INTERNET 


www guardian co ul) grupuri de diseul 
Sera ишш wur cest 
оде pe pagini web civile кш 
instinjonale (de exemplu. bibliografi, 
note de lecturi, manuscrise nepublicate). 
O parte dintre aceste resurse pot fi accesate 
тиш (de exemplu, ziarele online), altele 
есед o xl de abonare (de exemplo, 
majoritatea jurilelor online). Realizarea 
unei cereti secundare pe internet 
песе alegerea instrumentelor adecvate, 
deeiempu rotoare de clue su resursele 
тепме mai sus, şi utilizarea acestora 
penru а lila materialele relevare. 


n spa шй de mediatizare a unn ea 

Чен trebuie tinut cont de posibilul biqe 

брамі de participanți accesaţi via age a 

sieur). Administrarea materialelor 
de studiu şi culegerea qu, К 

pot fi Bue printr-o gamă de 

ale internetul ~ de exemplu, 

FTP (File Transfer Protocol, НТС 


us CERCETARE PRIMARĂ 


relevanta, calitatea gi fidelitatea surselor exemplu, Survey Wiz: psych ulerion-edu/ 
ной. бакеева de regi  mbirnbaum/programs/survey wiz. htm), 
pen сай informației accesate concepute ca mijloace auxiliare pentu 
Via internet. Acestea includ verificarea  dezvokarea studillor pe internet cu un nivel 
detaliilor şi айе! autorului, verificarea minim de expertiză tehnică. Рей cerce- 
datei de publicare şi a surselor citate, dacă tarea rimari prin intermediul internetului 
зои samă reprezentate corect (Нонка ene Шей în fag, рий [a prezent vau 
ntre avantajele cercetării primare pe in continuare, de implementări i testări 
imernet amintim: eficiena costtimp, ale procedurilor de cercetare pe internet 
accesul la o paletă largă şi divers de parti- pentru a clarifica sfera de acţiune şi utili- 
cipanfi, caracterul automat al aplicaţiilor tatea viitoare a internetului ca instrument 
precum verificarea compleinvdiniî răspun- бе culegere а datelor primare. 
Surilor şi disponibilitatea datelor într-un Claire Hewson 
format pretabil la analiză statistic. Aceste 


ү ا‎ Я 
E E сре ae М бета, Е. GOY мити 
includ biasul de рош, сото ^ pamm. Sape pe Mie 
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CERCETARE PRIMARA 


indirecte, precum 


imerviurile, ori mede idisse PIS. 


observatia. Datele sunt culese 
iro studiul in curs si a au fot 
anterior de о alt sud in afar de 


Caracteristici 


In mod tradijonal, cercetarea primard 
poate fi cantitativa sa calitativă. Se poate 
considera că aceste formează 
dou grupuri distincte de strategii de cer- 
теше, unde strategie de cercetare se referă 
la о „orientare general in realizarea cer- 
cedri sociale" (Bryman, 2001, p. 20). 
Distincia nu este ins intotdeauna cară, 
jar unele stodii pot impărăi atit caracte- 
risici” cantitativise, cit și calitativiste 
Caracıeristicile metodelor cantitative sunt 


calitative sun caracterizate printr-o foca- 
iare pe limbaj (mai mul decăt pe numere) 
iun accent pe innerprettrile i inqelegerea 
de сше paricipani a propriei lumi 
sociale. Cele două strategii sum subintinse 


integreze intr-un grup sau o comunitate și 
să observe limbajul şi conduita membrilor 


cadrul unui interviu şi evită limitarea 


uneia dintre aceste etape 2 
ipa. celelalte poate varia în funcție de 
opa, "Si și metode de ceret 


m 
Evaluare 


Cercetarea primară ti permite sociologului 
să culeagă date adecvate și croite pe 
măsura temei specifice de cercetare ce 
trebuie abordată. Cu toate acestea, poate 
să necesite foarte mult timp și să fie un 


жой, iar al doilea la posibilitatea de a repro- 
duce rezultatele (de ezemplu, dacă ameni 
орда scoruri foarte diferite de fiecare dată 
când fac un test de inteligenă inseamnă că 
testul cu pricina nu este fidel). n cercetările 
cantitative, aceste concepte au fost consi- 
бетме cruciale şi se focalizează, in mare 
masură, pe ideea de acuratețe а măsurări: 
metodele calitative sunt Ins interesate mai 
роба de măsurarea precisă - de altfel, au 
avat loc o serie de dezbateri privind gradul 


unei validigi (comportament 
manifest în conditi restrictive şi artificiale 


CERCETARE PRIN METODE MIXTE 


mixte, care combină aspecte cantitative şi 
calitative, ar putea fi utilă. Însă unii autori 
ridică obiecti faţă de abordarea bazată pe 
metode multiple, susinând că filozofiile 
de la baza cercetărilor cantitativă, res- 
pectiv calitativă sunt fundamental diferite 
și, ca atare, nu pot fi combinate (de exem- 
plu, Smith, 1983) 

Claire Hewson 


Concepte asociate: analiză de con- 
Unut, anchetă socială, cercetare calitativă, 
cercetare cantitativê, cercetare prin metode 
mixte, date, etnografie, experiment, fide- 
liae, focus grup, observare participativă, 
pluralism metodologic, validitate 


Lecturi-cheie 


Bryman, A. (2001), Social Research Methods, 
Oxford: Oxford University Press. 

Robson, C. (2001), Real World Research: A 
Resource for Social Scientists and 
Pracitioner Researchers, Oxford: Blackwell. 

Smith. X. (1983), „Quantitative versus quali- 
taie research: An эпетуи to clarify бе 
Isue”, Educational Research, 12, pp. 6-13. 


CERCETARE PRIN METODE 
MIXTE 


Definiție 

Folosirea combinată a metodologillor 
cantitative şi calitative n cadrul aceluiaşi 
Studio cu scopul de a adresa o temă unică 
de cercetare. 

Caracteristici 


Cercetarea prin metode mixte apelează atăt 
а metodologiile cantitative, cát şi la cele 
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сетан te mme 0 НЮ а quare тораш еше ший ант тешне. Eleaterel Evaluation and Policy Anab 
ео sme în кем ares gi p Ace subite de pragmati. [n ab OP. A C (908), Mund 
fosa reae etsi etit eee în o es dnd, тепам обале puro Зао, A. yi Die C бш, мы 
MA аы к, Msc pică Eoi PARR rte 
3 v" Tishakkori, A.. si Teddlie, C. (2003), Handbook 
e a rate semel Gy coner зш valida Demi amies P ar uiu йт eid d 
2009). In care ты Indi e dintr-un Behavioural Sciences, ! 
акта i ama damn CÁM see surse de date). Un cerceior рош, 
тше de culegerea și anl datele autodeclarate derivate din 


Жш asezare) Saune. arii cu duele e 
piine eir combines ambelor, ari ч mere 

io ile. camiutive și calitative, cercetarea pein 
emo ie eum ерта merde ie rupert порота de 
aive "pragmatismul este termenul dat 

i анаан, de exempla, adminis- dut uei 
porn Că pec 
алашты арла ата бемане. lume”) care a fost identificată ca furnizoare 


CERCETARE PROFESIONALĂ 


de practica profesională şi le oferă acces şi 
altor profesionişti la această cunoaştere. 


abordare. Una бате осыда este dacă | cele calitative au punctele or tari pi pun 
imei să acordăm o greutate egală ambe- tele Jor slabe distinctive şi că pot fi combi- 
те с коз реши а е 
reciproc, n esent, pragmatismul pledează 
1 per fosa а ceea ce „funcţionează 
rues eee edi bine” Intr-un context de cercetat 
tin acra pere UM [oJ deschide astfel calea abor, 
poeti ln Bri cu кшш esso forni de per ө 


multe forme, precum gi dezvoltarea 
ii reflexive. Ea este esențialmente о 

а politicii de cercetare а practicii 
profesionale, ce reverberează prin con- 


cercettoc/practicieni includ : deficitul de 


n Tine de practică 
Ri tr te i 
onoare si nien 


dine aille 


progresiva i larg răspândită а instruirii 
profesionale. Practica ree este 
apices de a gândi, a vorbi sau a serie 
despre o anumită prazică avind intenția 
de à revizui sau а „cerea din nou" o 


lure, cà devine un cendi, 
textul practicii (Schön, 1983), 


EE 


[i 


puni sub semnul 


ege gd 
Cerere na э prac y 
M oie mandsarlor dm н 
Mem Cuna m uu ê пет 


accesibile practicienilor, dat fiind că эши 
scrise de si pentru practicieni. 


potențialul de a-i exploata şi a-i oprima pe 
participanţi, dacă nu acordă atenţie dezechi- 
librelor de putere dintre cercetători й 


invalida. Rolul cercetătorului practician are 
Polenialul de a-i dezorienta pe tl eti 
implicați in proces. De exemplo, partt 
angilo la studiu s-ar putea si le pară g% 
Ф cut diferenga tr specialistin 

de cercetător gi specialist în caline % 


perspectiva 

1995). o astfel de abordare pariciativă e 
1а дисгера unui specialist care se айа deja 
pe o pozitie de putere ca clienţii. 


bilitagilor, politică şi cercetare social, 
refexivitare, studi de bune practici 
Lecturi-chele 


New Vork: Basic Books. 


CERCETARE SENSIBILĂ 


CERCETARE SENSIBILĂ! 


Definiţie 


Cercetarea sensibilă poate fi definită drept 
о cercetare care abordează domenii difi- 
lle, cum ar fi deviana sexuală, sau саге 
еме realizată pe grupuri vulnerabile de 
respondenţi, cum ar fi copiii. 


Caracteristici 


Metodele calitative primare de culegere a 
datelor (interviul aprofundat şi observatia, 
de exemplu) sunt folosite frecvent in 
cereale sensibile, indeosebi in lucrările 
care urmăresc să exploreze sentimente yi 
convingeri ale grupurilor vulnerabile sau 
ires de accesat. Gradul de intruziune al 
cestor tehnici poate să intensifice carac- 
eril sensibil al cererii şi, prin urmare, 
ese necesar о atene deosebită în 
proiectarea și desfügurarea ei. Ar trebui să 
зе facă Intotdeauna referire la un cod de 
сой eücl, precum cel elaborat de 
sociata Sociologie Britanica. 
Cercetatorii no ar trebui să se ferească 
за iarcprinda cercetări sensibile, fiindcă 
aceast еме singura modalitate prin care 
deciden politici i oamenii de sin pot 
ъа despre grupurile excluse social, de 
Exemplu, Ins In stadiul de design ar trebui 
51 cd planuri care să i protejeze att pe 
cercetator cût şi pe subiecti studiului. Este 
posibil fe nevoie de un acord contractual 
Go fianptoral privind natura măsurilor de 
protecție plănuite. Acest lucra еце ilustrat 
Se mai bine de un exemplu din experienţa 
me. 
Am realizat un studi longitudinal pe bar. 
bagi care fuseseră condamnați pentru comi- 
лета unor infractiuni sexuale impotriva 
copilar; cercetarea sa desfăşurat In con- 
tenui muncii de probaţiune, iar imerviurile 


cercetări au fost 

e prajane. La rope 
Жюз Poe prana ae 
Vocal и uei эй Be эшта var 
де probaţiune. 


orice informati legate de comiterea unor 


i 
| 
il 

uni 


i 
t 
Н 
H 


жеше facilităţi au fost disponibile, 
Aranjament permitea observarea inten 
ior, fri prezenta intruzivà a altui ear 
Самог în încăperea unde se dest 
îmerviul. Acordul scris al 
de a fi observați In acest fel а fost objaw 
aie de interviu, iar prezema шы 
camere de filmat in incipere aparent 
atat Men converte A doilea pai 
are legătură cu impactul asupra cerei, 
forului. Relatările despre acest gen de 
infractiuni pot fi tulburătoare, iar cere 
ătorii nu pot торат asemenea informa. 
їй cu alte persoane neimplicate In stadia, 
date fiind cerintele de confidențialiate și 
anonimat. Un astfel de material grafic а 
avea impact asupra receptorului, cu pre- 
cădere intr-un studiu longitudinal; cerce- 
tătoru ar trebui să recunoască acest lucru 
să elaboreze o strategie in faza de 
proiectare a studiului. În studiul prezent, 
1а sesiunile obişnuite de informare si 
participat cercetătorii implicați direct, iar 
sponsorul а fost de acord să finanțeze, la 
cerere, şedinţe de terapie. Este con 
neobişnuit, dar constituie о bună practică 
de cercetare, având în vedere caracteni 
tulburător şi sensibil al acestei munci de 
teren. 


sens га ае а 
эш al doilea cercetător. E 


Julia раев 

Concepte asociate : acord de ceret. 
Consimámánt in cunoștință de cauză, e^ 
orare pe bază de voluntariat, etică, inten 
Lecturi-cheie 


Coduri etice de conduit : j 
Bap: лий. co.uk British Sect? 
Association. 


ile concluziile petru implemen 
tarea politicii şi practicii И să fie implicat 
in această implementare, In loc så se осире 
exclusiv de designul i finalizarea cerei, 


Caracteristici 


Accentul care se pune in prezent pe 
utilitatea cercetării sociale nu este nou. 
Jrcradevir, unii susțin сї avântul acta şi 
nivelul de activitate asociat cu ideea de 
politica bazată pe evidente (sau practică 


de a crește impactul cercetării sociale 
asupra lumii sociale ре care oexamineazd, 


CERCETARE SOCIALĂ EXTINSĂ 


integrantă а procesului de cercetare, la fel 
de mult parte a responsabilităţi cercetáto- 
ТЫЫ cum sunt şi stabilirea scopurilor şi 
alegerea metodelor, şi nu ca activități deta- 
fate care au loc după finalizarea cercetării 

(Cercetarea socială extinsă lărgeşte. 
așadar, granitele modelulul traditional de 
cercetare „design, finanțare, acces, muncă 
de teren, analiz şi rezultat” şi implică nu 
mumai un stadiu suplimentar - implicare 
continuă şi dezvoltare perpetuă -, ci şi o 


aportul de cercetare, prezentarea și 
poblicatile pe care le scriem. Cercetarea 
Social extinsă pledează pentru са procesul 
să includ o preocupare activă faţă de 
impactul cercetări. Ea merge mult mai 
depane de raportarea cât mai clară a 
concluziilor sau de enunțarea unor reco- 
mandiri de care să țină cont autorii de 


Unele text şi seamă 


НВ: 
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Ё 
jh: 
ji 
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| 
li 


" 
шк cercetării şi faţă de 

oaia dece wc, Ч а ep ча 
жш doar cei angajati în cerea мен! 
Qoi ca ane poli 


bianca de а se 
responsat Erin a 


care o realizează. 

În creearea socială eine m eng 
intodeauna ușoară. De exemplu, apropie 
T de finantari, colaboratori ij rape. 
denj pe care о impune se poate dowd 


de cercetiri academice de а promo 
cercetări aplicate şi bazate pe practici, ahe 


CERCETARE SPATIALA 


Definiție 


Explorarea carcteristicllor fizice yi 
spaţiale ale unui mediu particular, care sumt 
asociate cu anumite efecte sociale, precum 
exciuziunea socială sau criminalitatea. 
considerându-se, prin urmare, că au o 
contribuie sau chiar un efect cauzal asupra 
unor procese ori fenomene sociale. 


Wonalitţii, De exemplo, dispunerea spa- 
баа а delictelor i a ratlor infractorilor 
Poate fi analizată localizind fizic spaţiile 
unde sunt comise delictele in raport cu cele 
în care locuiesc infractorii. 

Un alt exemplu de cercetare spațială 
este sintaxa spațiului (Hillier şi Hanson, 
1983), metodă care foloseşte modelarea 


dezvăluie intensitatea şi direcţia fluxului 
de oameni intr-o zonă pe o anumită 


alte sisteme de informaţii geo- 
(SIG) penu a demonstra, de 
de ce unele zone înfloresc din 

social şi economic în timp 
ce altele decad sau de ce unele zone au 


f 


Acest aspect evaluativ al cercetării 
spaţiale a fost evident în cercetarea reali- 
тий de Newman (1973), care a inspirat o 
buna parte din interesul faţă de relata 


lor precum zonele rezidentiale, in sensul 
primâmpinării infracțiunilor. În studiul 
Sio asupra zonelor rezidentiale cu blocuri 
din New York, Newman a observat că 
infractiunile de deposedare de bunuri, 
"je. jaf i viol aveau tendina de а fi comise 
1а spa precum casa scării, anticamerele 
de la lifturi şi punctele de acces pe plat- 
terme, care emu mai puțin populate, 
supravegheate sau .posedate" de rezidenţi 
Ca urmare а studiului lui Newman, multe 
ine problemele legate de blocurile tur 
din алй 750760 din Marea Britanie, care 
deveniseră notorii din cauza infractiunilor 
Sla маг de degradare zică i sociala, au 
fost atribuite moduli în care fusesera 
proiectate. Mai mult, Newman a creat un 
precedent pentru un intreg curent de 
cereetare a tot soiul de factori spatiali 
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CERCETARE 
STANDPOINTISTĂ 


Caracteristici 


m 


conongeri" Aceast abordare este poli 
prin faptul Că experiența este văzu ca 
find punctul de pornire al oricärui proces 
de producere a cunoaşterii. 
Epistemologia Sandpoi 


de a Injelege, de asemenea, 


mult - propria experiență, dar yi pe cea a 
celor privilegia =, însă cunoaşterea lor 
naşte din lupta impotriva opresiunii: în 


CERCETARE STANDPOINTISTĂ 


„de culoare” sunt adesea foarte similare 
Celor despre care feministii albi susţin cà 
эши tipic feminine. Acest lucru sugerează 
că condițile materiale ale opresiunii pot 
varia în chip dramatic şi totuşi generează o 
oarecare uniformitate In epistemologiile 
subordonate (Hill Collins, 1989). 
mod similar, cercetătorii din domeniul 
copilăriei susțin că, intrucit femeile şi copiii 
sunt supuși în mod egal pariarhatului, cei 
бе la putere privesc ambele grupuri ca 
probleme sociale şi ambelor grupuri le este 
foarte greu să-și facă auzite și respectate 
punctele de vedere (Mayall, 2002). 


Evaluare 


O problemi а cercetării standpointiste este 
că poate implica ideea că perspectiva unui 
anumit grup este mai reală, mai corectă și 
mai bună decât cele ale altora. Dar dacă 
acceptăm o poziție care implică existența 
„unei singure experiențe de cunoaştere” 


ale celor care se айд în poziţia de a da 
бебли. Mai mult, Viziunea conform căreia 
sropurile mai oprimate sau mai dezavan- 
tajte au cel mai mare potențial pentru 
cunoaştere implică ideea că, cu cht este 
mai mare opresiunea, cu atit potențialul 
de cunoaştere al unei persoane se lărgeşte 
sau devine mai cuprinzător. Aceasta ar 
putea duce la o discuție neproductvi 
despre ierarhiile opresiunii: si anume, 

ea că cei care sunt mai oprimati 

orce caz, cum dovedim acest lucru?) sunt, 
potențial. mai capabili de cunoaştere, 
Chiar dacă am găsi grupul cel mai oprimat 
dinire toate, cum уйт cl modul lor de a 
vedea lucrurile este „cel mai adevărat 
în mod сеп, nu exis o situar socială 
pariculară care să aibă acces complet la 
adevăr. Cu toate acestea în minte, odati ce 
admitem existenta mai multor puncte de 


Vedea pe cei dintr-un grup ca fiind toi la 
tel. Nici femeile, rici copi, nici oamenii 
de culoare (д aşa mai departe) па sunt un 
rup omogen. Cu toți ocupam рошй 
multiple, combinate i intersectate, date de 
ea, lasê, erie, dizabiliate pi sexualitate. 

Şi lomi, adoparea unui punct de 
удете are anumite lene. Epistemologia 
Sanipoinisü Feminist, de exemplu, 
аид ре а vedea Intro lumini diferid și 
ult mai рой caracteristicile definite 
prin radije ca find feminine, Їп plus, 


i mp. semnificaţia fes 
Pe таре identități pe are Să 
indivizii, este posibil să pledăm pentry, 
indie puncte de vedere mai 
eru porti sandpoinist, În кең 


t 


Ёр 


că genul, уйга, dizi 

E oar identificar Insemnaţ цч 

sau i experientei, admigind fa ace, 

бар ci niciuna dintre acestea me md 

Жаиз кёз definitorie din уша км 
eroare 

Gale шм, 


Roudedge, pp. 49-32. 

Hi Collins, Р. (1989), „Black feminist mg. 

зала", Journal of Women in Ctr d 
Soce М (0), рр. 745-773. 

Leeroy, G. (2003), Feminist Rezeară и 
Theory and Practice, Milton Keynes: OF 
University Press. 


Mayall, B. (2002), Towards a осер f 
Childhood, Oxford : Blackwell 


= ENE 
CERCETAREA DEZASTRELOR 


aeriene, au primit o atenţie din ce in ce 
mai mare. Pentru unii cercetători, ince să 
meseriei х 
cronice mai recente care implică privarea 
în mast, cum sunt seceta şi foametea, dar 
i зйшаййе conflictuale precum războaiele 


та! recente se af, de asemenea, investi- 
gațiile asupra vulnerabilităţii şi a celor 
Nlserbül la dezastre, In special după 
lasă social, etnie i gen. Studiile asupra 
rolului particular al femeilor In timpul 
dezastrelor sunt din се In ce mai Inine. 
Spill de супи populară а dezastrelor, 
Subiect de interes intermitent In istoria 
женш cim de cercetare, sunt mai frec- 
Sene şi analizeaza umorul pe seama dezas. 
"reor, imaginile cu dezastre din filme şi 
memorialurile dezastrelor. 


-plan factorul iri 
duni şi decizii umane amerioare ; de ase- 
ina, мий eim fa de теде 
în categoria dezastrelor а unor conditi 
cronice diunitoare şi а unor обе іе. 
Sabe pe temen lung, considerind 
guvernele nu doar ca parie а soluției la 
problema dezastrelor, ci şi ca una dinte 
Cauzele loc. 

Legale de aceste lucruri sunt şi disputele 
despre cadrul teoreüc adecvat pentra 
cercetarea dezastrelor şi, deşi in mare încă 
Jatene şi nerecunoscute deschis, cele despre 
echilibrul adecvat Inre rolurile cercetd- 
torului, pe de o parte, ca observator detaşat, 


imint icum Фраја morală de 
а participa activ la ameliorarea conse- 


"d excludem din defnija quet 
Tol ade de violenta în diveni 
Cercare dezastrelor se nis it 
ш dn ce nee mai mult proce 
ing care vel reducerea dit 
Star cate. си qi a 


inch, de asemenea, intensificarea ешш 
mări меме а tuturor cercetărilor de cg, 
comisii autorizate, preocupate de modu ia 
care sunt folosiţi subiectii umani. 
Exista, în continuare, o disparate lu. 
dezastrele lumii şi lumea cercetării dens. 
irelor. Cu toate că majoritatea dezastrelor, 
inclusiv cele mai severe, apar în rie ы 
curs de dezvoltare, grosul studior asupra 
dezastrelor au fost realizate intr-un nume 
Tav mic de naţiuni industrializate. 


рија discuate. Prin tradiție, cerceara 
dezastrelor este, explicit sau implicit, a 
vehicul pentru imbunătăirea calităţii: 
visilr de urgență furnizate de guvern i 
de organizaţiile nonprofit. Această filozofe 
„de la virf la bază” este гейесой B 
Proliferarea programelor universiure & 
“management al situaţiilor de urgență. AK 
ба sporită acordată categoriilor de out 
fare sunt în mod special vulnerabil 8 
Cazul unor dezastre este inso de raté 
unei filozofii rivale. Este vorba dest? 


Titi, care îi imputernicegte pe cti 

ХЫЫ în caz de dezastru - шө 

săracii, populațiile indigene ~, abili? 
Imbunătățească situaţia de a053% 


Robert А- 


Drabek, Т.Е. (1986), Human System Response, 
Findings, New York: Springer- 

Quaranelli, E.L. (ed) (i 
"Disaster 7 
Londra i New York 


тту, R.W. i Quare, E-L. (4) пом), 
What 1 а бане? New Perspectives on 


са fiind o condiţie internă a individului 


CERCETAREA DIZABILITATILOR 
iar majoritatea cercetărilor dizabilităţilor 
reflect această orientare. Pe de айа parte, 
nenumărați oameni cu dizabilităţi văd diz- 
abilitatea in termeni de bariere sociale, 
fizice şi atitudinale care ar putea fi Inde- 
pirate dacă ar exista suficientă voinţă 
politică în acest sens. 

“Cercetarea dizabilitţlor s-a dezvoltat 
ре două direcţii Inrudite : abordarea parti 
iptivă şi cea de emancipare. Abordările 
participative s-au născut şi dezvoltat din 
metodologia calitativa generali, adesea 
datorită unor cercetători fară dizabilităţi 
care au dorit să răstoarne traditionala relaţie 
ierarhică ancheator anchetat, Această râstur. 
nare este evidentă, de exemplu, în faptul 
că cei care reprezintă subiecţii cercetării 


4.. Procesul de cercetare în sine еме văzut 
ca proces al schimbări, caracterizat cel 
mai frecvent ca proces de imputernicire. 

5. Cercetarea mai poate fi un proces al 
schimbării pi prin faptul că influen- 
Jezd, de exemplu, politicile i practicile 
profesionale, reflectând opiniile wti- 
lizutorilor de servicii. 


Сетешеа emancipatore, cel putin în 
domeniul dizailiăţilor, iyi are originea în 
dezvoltarea Miscrii Persoanelor cu Diz. 
abii si în constituirea unui model social 


de emancipare cu paradigma calitativă. Nu 
există nicio aiune зеге naturii cerce- 
uri de emancipare pentru care aceasta ar 
trebui să adopte o metodologie calita- 
н, ch vreme genda de cercetare este 


lorca urmare a implicării lor In cercetare. 
Consideratile asupra eficienței cercedri 
in raport cu această Intrebare atârnă ста 
de constrângerile asupra controlului. la 
Wim instanţă, Intrebarea poate primi 
răspuns doar din partea persoanelor а 
dizabilităţi. O а doua Intrebare ar fi 
fiec о astfel de cercetare adeviraek 
preocupări ale persoanelor cu dizablltij? 
канй întrebare poate fi pusă panic 


Barnes, C., și Mercer, G. (ed) (1997), Doing 
Disability Research, Leeds: The Disabiiny 


ЖЛ 
Handicap and Society, 7 Q). pp. 101-115. 


CERCETAREA PROCESULUI 


CERCETAREA PROCESULUI DECIZIONAL 


regie publice sau să studieze biografiile 
politice ale decidenjlor relevanti (desi 
ultima opţiune ar Insemna ca cercettonil 
зд aştepte până la publicarea jornalelor 
decidentului, ceea ce ar putea avea loc la 
căteva decenii după evenimentul studiat sau 
chiar niciodată). 

Un exemplu elocvent pentru acest tip 
de abordare poate fi văzut în procesul de 
decizie din Uniunea Dacă am 
cerceta Politicile UE asupra Pescuitului 
Comun (PPC), ar deveni imediat evident 
faptul că procesul de luarea deciziilor este 
vast şi divers. O polities nu este inițiată 
exclusiv de instiuțiile UE. Dimpotrivà, 
area deciziilor se face In interiorul unei 
tele complexe de institui şi mandatari, 
interconectat la nivelurile Uniunii Europene 
(supranational), national şi subnational, 
Pentru a depăşi aceasta complexitate, cerce- 
tătorilr li зе cere adesea să facă anumite 
legeri metodologice, de exemplu să pre- 
fere un nivel de analiză айога. 

Astfel de alegeri au produs o seamă de 
controverse in comunitatea academică. 
Pentru erudig inerguvernamenaali (numiți 
uneori și etocentrci) precum Andrew 
Moravesik, principalul subiect vizat de pro- 
сезш de decizie trebuie să fie satulnatjune.. 
În multe privinte, acest tip de cercetare 
оріабее puternic. realismul clasic, în 
pofida unor diferențe marcante intre cele 
ouă. Principalul neajuns al argumentului 
inerguvemamental este însă Că deciziile 
politice pentru integrarea in UE sunt 
rezervate exclusiv statelor membre. La 


de către membrii individuali ai UE, Dacă 
un guvern al unui stat membru doreşte să 
se retragă din această politică, atunci ar 
trebui să fie liber s-o facă, De aceea, atunci 
când demarează o cercetare a procesului 


^ rodi 
nsjonalism itor), Acesti € 

паци есик egi шт, эчт 
esae d principalele nti ale UE. 
inre care Comisia, Consul Minier (i 
Consilia), Parlamen у Curica Europeană 
de uie Imediat după crearea Jor, aceste 
insti au incepu ăi asume pueri ре 
care satele membre individuale nu le pre- 
ver. În consecin, ele si-au asumat 
progresiv о competen mai ridicati în 
proiectele legislative şi in initierea poli- 
ici. la privina politisilor de pescuit, 
can se af acum sub comete exclusiva 
a UE, puterile decidente ale satelor mem- 
bre au ajuns să fe puemic emasculate, 


се фа de europenizare, ea 

i iniţierea. 
ii her Dear is 
Фано! are loc într-un mediu putera 


терий individuale şi diverse grupuri de 
тае ا‎ меми мый cm ai 
că. ea Unde а Re mal pag 


si cu reprezentanţi ai guvernele. 
Tale. Totuşi, la momentul de faţă nu put 
vorbi de existența unui consens amd 
modului în care s-ar putea studia cel mi 
adecvat procesul decizional atit în 59% 
textul UE, сй şi In cel iı . 


Evaluare 
amed сеп, roate strategiile partie 
cernere evidentiate mas зоте 


telor oficiale, poate fi mult mai capabil s 
priceapă de ce la un moment dat s-au luat 
anumite decizii. 


Craig McLean 


Concepte asociate: acces, analiză de 
cale, analiză documentară, analiză istorică, 
cercetare cu metode mixte, cercetare legată 
de politici, inervievarea elitelor 


Lecturi-chele 

Hass, E.B, (1968), The Uniting of Europe: 
Political, Social and Economie Forces. 
Stanford, СА: Stanford University Press. 

Marks, G., Hooghe, L., i Bank, K: (1996), 
European integration from he 1980s: 

Gtae-cenaie v. тъ ене governance”, 

Journal of Common Morker Studies, М б). 


Definiție 


Set de intrebari atent concepute, administrat 
exact in aceeaşi formă unui grup de oameni, 
cu scopul de a culege date despre subiectul 
(subiectele) de interes pentru cercetător. 


Caracteristici 


Adesea există multă confuzie în legătură 
eu utilizarea şi sensul cuvântului ches- 


în vreme ce ай! includ şi grilele de interviu 
(administrate personal, {щй In fag) în 
categoria generali a „chestionarului”. 
Pentru a ilustra acest ultim tip de ches- 


noilor tehnologii, fi permite să stabilească 
anumite corelaţii intre diferite variabile. În 
plus, înrvcăt cercetătorul nu are niciun 
Contact direct cu respondentul, se pune mai 
pusin problema biasului intervievatorului. 

De asemenea, acestui tip de metodi de 
cercetare li pot fi aduse multe critici, cea 
mai însemnată vizând rata răspunsurilor, 
Este posibil ca respondentul intenţionat să 


" ^ CODIFICARE ~ 


densus de Se сере 


j, este posibil са care observaţiile осер, 
© КЕ 
jn anchetele sociale prin chestionar ч 

din date brote In categori 


BB 
hi 
i 


E 
i 


T 
| 


ш 


de cire operatorii de codificare, dupl o 
 Chestionarele constituie un ı excelent Blä de codificare care stabileşte regulile 
decdepm аиа cami Ran de clasificare а răspunsurilor, Acest lace 
"mar. To, atura acestei калі cur Presupune cunoaşterea paletei de rispur 
здава inter inchise demonsuază Tur posibile şi, penru chestiuni mai com 
CA pentru а dobåndi о cunoaştere completă | Plexe, cum ar fi măsurarea clasei sociale, 
ar apelarea la alte clasificări care joacă rohi 

atea fi peoi з apeleze pila alie metode = de piloni pentru deciziile majore & 
J codificare. Ca atare, în cazul clasei sociale. 

Craig Меша 19 mod normal in Marea Britanie ocupó 

este folositi ca bază de asociere a 


Lectură-chele 
ке. ти 


C VI 


există nevoia de a clasifica sau a 
fragmenta datele. De regulă, acest lucru 
se face după colectarea datelor i vizează 


Lecturi-cheie. 


Bateson, N. (1984), De Conurection in 
Social Survey, Londra: Unwin Hyman. 

Rose. D. (2003). A Researchers Guide o the 
National Statistics Socio-economic Classif- 
canon, Londra: Sage. 


CONCEITE SENZITIVE 
CONCEPTE SENZITIVE - 
Definiţie 


Notiune Inălntă Inscrierile metodologice 
ale sociologului american Herbert Blumer, 
fondatorul. interacționismului simbolic. 
Prin contrast cu ceea ce el numea concepte 


fice" pentru a identifica un set de feno- 
mene, ci dau „un sens general de referinţă 
i orientare in abordarea ipostazelor 
empirice”. Aşadar, in vreme ce conceptele 
definitive „ne oferă prescriptii a ceea ce 
vedem, conceptele senzitive ne sugerează 
doar direcţi în care să пе indreptim 
privirea” (Blumer, 1969, p. 148). 


Caracteristici 


Blumer a recunoscut că natura vagi a con- 
cepielor teoretice ar putea fi o problemă. 
Dar à negat ideea сї ea ar putea fi rezolvată 
în уйде sociale prin dezvoltarea unor 
concepte „definitive” - soluţia pusă pe 
tapet de o seamă de sociologi americani 
inflvengi in anii 30, "40 si "50, inclusiv 
adepţi ai operaționismului. Lupta de 
apărare а conceptelor senzitive dusă de 
Blumer а reflectat filozofia pragrmatistê din 


utilizate şi ar trebui judecate după valoarea 
lor de a le permite oamenilor să Inţeleagă 
lumea si, mai ales, så acţioneze, De 


investigate, nu fixate încă de la Ince. 
ри, El a insistat că o cercetare ce incepe 
Prin enuntarea unor definitii precise aie 


Pei 
concepe a P еси йай» ша, Verstehen 
Bina: н ене fume юне y unei 
ала nea de gne ® o T 
епіс despre umen Lecturi-ct 
iune. Н. (1969). Symbolic 
evocă Cult N): Prentice Hu 
Evaluare TELE M 
sages se пып Method: Herbert Bim 
In mem Bm ена P i, Acea School; Land: Rag 
ший mai Wa Hammersley, M. (19898), «The problem d he 
Серые Ш à concept: Herbert Blumer on de голот 
0 бетее concepts and data. Journal qf 


4 
temporary Bhnography, 18 02), o. kg 


арлеп au ше in теша Definiție 


на ce Geon, Meză Prieto. principiu conform căruia informaţie а 
oceanul”. pe cod semnare lee privire la participant! din cadrul ud 
imme pe perceperea raporturilor cercetări sunt private si pot fi беги 
кеше ale Miţa In came apare com. uma cu acordul lor. 


"iter, adesea pericolul mai seni 
Mariya Hammer, 00 reprezentat de ceea ce se inn 
datele după ce au fost colectate. 


» 


n general, sunt folosite te 

diei pentru а joie pa co 
fenil. Argumentele consecventa. 
examinează rezultatele unei practici etice 
si iau in considerare ce s-ar intimpla dci 
practica respectivă nu ar exista Аюш. 
шеге ый ar putea fi reicenî sig 


trebui să poată păstra secrete, hotărând 
‘ine i ce anume pie despre ei. În cele da 
„urmă, argumentele bazate pe fidelitate se 
sprijină pe opinia cà cercetătorii au datoria 
Ф a acta Iraliate д de ушен 
promisiuni: Jin cadrul cerea Ficind 
Promisiunea de a pisa daca, cere- 
"atri se ofer să бе loli i consi cl 
Puțin să păstreze tăcerea sau chiar, dacă e 
Posibil, så fac mal mult pentru proteja o 


 CONFIDENTIALITATE. 


negociate cu indivizi şi grupuri şi rene- 
socite pe tt parcursul desfügurárii muncii 
de tren. O complicate în plus poate api- 
ea in cazul in care participantul are anumite 
interese comerciale de protejat si dispune 
de resurse şi expertiză pentru a se asigura 
că aceste másur de protecție sunt stipulate 
n toate acordurile. Cu toate acestea, obli- 
atile confidengalitti mu pot fi consi- 
derate absolute, iar în unele situații - cum 
ar fi cele în care cercetatorii descoperă 
act de injuste cras ~, cercetitorà pot 
contempla perspectiva de a dezvalui infor- 
male primite sub asigurarea implicit sau 
„explicită de confidențialitate. 

ln unele cazuri, cercetătorii pot fi for- 
ati de câtre oficiali guvernamentali sau de 
tribunale să dezvaluie anumite date, Incl- 
când principiul confidenţialităii. Există 
бош tipuri de măsuri preventive care se 
pot lua pentru păstrarea confidentialiii 
Cele Фи sunt de ordin metodologic, 
celelate de ondin legal. Cerceditorii incearcă 
să protejeze confidențialitatea partici- 
anilor la cercetări i activitățile acestora, 
fe elaregisrându-le numele sau alte date 
Personale, fie eliminând cát mai devreme 
Posibil numele şi айе detalii de identificare 
a surselor unor date confidengiale. Aceste 
раци prezintă avamajul Că ajută la 
protejarea datelor impotriva furtului sau 
dezvăluiri improprii de citre alți membri 
ai echipei de cercetare, Unii cercetători au 
raportat trimiterea de dosare În afara 
Po erre n 
posl sau de telefonie pen ca datele à 
бш рома fi interceptate. 

Si în cercetarea caliativa, datele de 
identificare, precum numele, indici geo- 
grafice sau termeni vernaculari, pot fi 
deplrtate in stadiul redactării finale, Cu 
ломе acestea, poate П dificil pentru cerce- 
tor să ascund identitatea anumitor oameni 
aii de sine, faţă de colegi, jurnalişti sau 
oficiali trimişi să investigheze. In cerce- 
tarea cantitativă, practicile de a despuia 
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Cercetari ar trebui s-a evalueze poziţia 
prin raportare la lege. Unii cercethtoci din 


Acestor decizii i punctul In care au decis 
EA mu mai pot coopera cu sistemul legal au 
considerabil. Picou а realizat un 


Кре 
аад Eon eare pe et 


де vedere social şi că rtl 
Le şi că răul pr 
Beneficiul care se câştiga prin. = 


inchisoare în 1993. 
Mark Inul 


Concepte asociate: acces, acord de 
cercetare, arhive de date, cercetare abw- 
ЗМ, cercetare implicită, consimtlamiar a 
cunoştinţă de cauză, etică, gatekeeper, 


Lecturi-cheie 


d 
Prisons, О) p ia e 


С CONSIMTÁMÁNT 
ÎN CUNOSTINTÀ DE CAUZĂ 


Definiţie 


Un principiu etic care implică o res- 
ponsabiliate din partea cercetătorului social 
беа se strădui să se asigure că cei implicati 
ca participanți În cercetare nu numai că 
sunt de acord şi consimt să participe de 
bunivoie la cercetare, (М1 a fi рте sau 
influengai. ci şi сї sunt complet informati 
despre lucrul la care consimt, 


CONSIMTAMÁNT IN CUNOȘTINȚĂ DE CAUZĂ 


posibil, pe consimțământul liber şi infor- 
mat al celor stdiati. Participanții la cer- 
семе ar trebui informati de dreptul lor de 
а spune mu, de a declina sau de а refuza 
permisiunea şi participarea. Ei ar trebui să 
fie capabili să-şi exercite acest drept 
oricind yi din orice motiv doresc, Mai 
"mult, chiar dacă cei бай sunt de acord 
să participe, in general ar trebui să se simtă 
E fie liberi să-şi exercite dreptul de veto 
Pe parcursul cercetării şi să respingă 
folosirea unor mecanisme specifice de 
culegere a datelor, cum sunt reportofoanele 
si camerele video. 

Pentru ca acordul să fie complet infor- 
тш, cercetătorului lí revine sarcina de a 
explica cit mai complet posibil, gi pe 
intelesul participanților, Intrebarile ce, 
cite, de ce şi cum. Adică, despre ce este 
cercetarea, cine о intreprinde şi finanjează, 
dece este realizată, cum va fi promovată şi 
cum vor П diseminate rezultatele cercetării. 
Niciunul dinare aceste aspecte ale designului 
cercetării nu este clar conturat sau direct. 
De exemplu, cine sunt participanți la 
cercetare? Este responsabiliatea cercetă- 
torului să determine de la cine trebuie să 
obin acordul informat. Dacă accesul la 
cercetare se obține prin intermediul unui 
gatekeeper, de exemplu, acordul informat 
trebuie obținut direct de la participanții la 
cercetare la care se solicită accesul. În 
aces scop, ar putea fi nevoie să aderám la 
principiul acordului informat la mai multe 
niveluri diferite ale accesului. De asemenea, 
trebuie să acordăm o atenţie deosebită 
acestui aspect atunci când participanții la 
cercetare sunt vulnerabili in virtutea unor 
factori precum vârsta, statutul social ori 
diverse incapacităţi, sau dacă sunt bolnavi 
ori infirmi, sau dacă trebuie să пе folosim de 
imputerniciti legali pentru a culege datele, 


Evaluare 


Cu tu car edu să fict parte integral 
in ец crea, rci ierte 
fu informat se роне dovedi died ай 
cat în practica în desfgurarea cercetări 
Scie Acordul informat ar putea fi com- 
siderat un principiu ideal-pic la care lo 
certi ar шеи sd aspire, ln realitate, 
ar pues за бе imposibil de оф un 
icon complet informat, iar In racc un 
ошацыт in cunogün de cauză nu 
poate fi atins niciodată pe deplin. 
Practica cerceii sociale este adesea 
un proces su o activate care implică n. 
permanent ara unor decizii. Pe măsură 
сепа cercetarea, ca da tagere unei 
varied de alegeri yi dileme etice. În unele 
context de cercetare, un consințimint în 
unopin de cauza poe presupune mai 
muhe vizie, ре măsură ce cercetarea se 
белой şi evolueaza. Obiectivele şi copu- 
rile unei teme бе cercetare pot fi ennai 
Shri debu cerea, lar mura de 
teren, empirică sau experiment, e va 
den după un design de cercetare niil 
Aesch informa etie сыш ia primele 
Ist cercetarea este adesea diram 
şi se dezvoltă амаа 


= de саша, 
să бе privit nu саша, i 
la debutul cercetarii, ci ca un proces ie 
Priser şi ramai ma a 


O 


care se desfigoart pe 
шам. Acordul informar epit 
dicii etic care poate soli м 
Pi comunicare permanente, dac үрү 
9. icon s4 Ineleagl pe deplin a 
Te cercetarea, cine o fce și o fa 
Vei, de ce se face si cum va fi (Шош 
Dei, їп general, trebuie s ade, 


cercetarea 
S lingvistice. În mod similar, este dig 
ый cit de mult pot Inelege 
la ce anume se angajează şi cum va f 
lost cercetarea din care fac pare, 

а sfârşit, metodele cercetrii sociale 


În cazurile în care consimțământul intor- 
mat al celor studiaţi mu a fost ози 
inainte sau în cursul cercetării, este posi 
etos să fie obținut ulterior. 


Pamela Davies 


Concepte asociate: acces, confides 
alitate, etică, experiment, gatekeeper, 
muncă de teren, observare participati. 
politică şi cercetare socială 
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Social Life, Londra: Sape р. 4531, 
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Research, Londra: Pearson Беи, 

Humphreys, J. (1970), The Tea Room, 
personel Ser in Public Places, P" 


Punch, M. (1994), „Polities and 
umma, нала tie n 


Srcjonemdld social, ndo preset 
în care oamenii sut ушш cà prodi 
(Consul) mai degrabă prin intrata 
socială decăt prin programare genetic și 
maturizare biologică. 


Cartea lui Berger şi Luckmann, Consruirea 
sociala а паа (1966), foarte infiventă 
de altfel, subliniază modul In care oamenii 


CONSTKUCTIONISM 


mental (asemenea imaginilor sau repre- 
зеш), un produs al interctuni cu 
biecele sau cu anumite caracteristici ale 


coasrucuvismului, dar diferea este că 
acestea sunt generate in egală măsură prin 
intermediul геог sociale şi conversații 
şi prin interacţiunea cu obiectele. Lev 
Vigotski şi Jerome Bruner sun exponenţi- 
heie al acestei perspective. О айа variant 
a constructivismului social îmbracă forma 
teorii reprezentărilor sociale, elabora de 
Serge Moscovici. Aceasta pune accentul 
ре reprezentarile mentale și pe cum pot fi 
ele folosite pentru а construi realitatea. 

Construcionismul social este, din nou, 
о formă disioca, pentru că acordă dis- 
cursului un rol central în construirea 
inelul i а lumii. Gergen (1994) pune în 
viden citeva presupoziţii de bază ale 
unei une sociale constuctonite. Acestea 
cuprind mai multe aspecte. ln primul rând, 
termenii pe care 1. folosim pentru à nc 
descrie pe no și lumile noastre nu sunt 
акар de obiectele pe care le desemnează. 
În al doilea rând, termenii în care inte- 
lege lumea i pe о sunt artefacte sociale, 
produse inoric prin intermediul schimbu- 
lor dinere cameniaparindnd unor diverse 
ituri. În al treilea rând, orice relatare 
despre lume sau despre sine este susținută 
тш prin valides ei obiectivă, ci prin 
proces sociale. İn cele din urma, limbajul 
Îsi deriva semnificația în chestiunile umane 
din modul o care funcționează în cadru 
relațiilor. 


Un stimulent major pentru construc- 
Monismul modem vine din sociologia 
cunoaşterii stiintifice (SCS), unde o serie 
de studii foarte detaliate despre diverse 
contovene ştințifice şi de inginerie au 
evidența contingena faptelor siintfice și 
3 anefacielor tehnologice. În contrast cu 


cà pron еттей interactiune 
in rean parta ca 
stabilite ad-hoc in rr verează 


aer 1990) ceca sitem 


lor gi cum sunt ele folosite in acţiuni 
Poter шесе În revistă o varietate 
de proceduri cu ajutorul cărora 

pot fi acte så pară obiective, intre care 

amintim: 

1. тиш de categorii. Descrierile sunt 
construite ca şi cum ar proveni dintr-o 
‘categorie care este credibili sau posibil 
de cunoscut [tro manieră relevantă 
pentru afirmația ficu. 

2. inocularea тб. Descrierile sunt 


itoreși/răpirii de către extratereşri 
etc] mă fice să cred eh..." 
З, Coroborare i consens. Descrierile sunt 


e cu care lată lumea este de acord. 
„Ali doi sau trei oameni. 
Prise. e a inceput să 


variabile numerice, de regulă notate cux si 
у. Este о relaţie simetrică: dacă x este 
corelat cu y, y este corelat cu x. 


Caracteristici 


CORELATIE 


se găsesc cel puțin la nivelul de măsurare 
de interval. Coeficientul de corelaţie se 
aculează după formula: 


(xR v 


Marimea coeficientului rezultat indică 
tiria relației de asociere. Semnificaţia ei 
matistic poate fi citit dintr-o сапе de 
tabele statistice sau, dac numărul de perechi 
este mai mare de 100, prin utilizarea erorii 
standard r. Gradele de libertate sunt egale 
cu numărul perechilor minus doi, Dacă 
duele se afii la nivelul de misurare 
ош, se poate folosi corelaja lui 
Spearman (rho). 

nunc când este implicat un 
are confine un număr de variabil 
posibilă calcularea unei matrice de core- 
ate care indică coeficienții de corelaţie ai 
fiecărei variabile adecvate cu fiecare ана 
variabilă adecvată. [nsi când examinează 
nivelurile de semnificaţie ale unei matrice 
mari, cercetatorul trebuie să țină cont că 
unii coeficienți tind să fie semnificativi 
saisi doar din întâmplare. 

Ridicat la рити, coeficientul de core- 
tie di proporția varianei unei variabile 
care ене explicat" de cealaltă variabil. 
Dat find cà o proporție multiplicat cu 
100 á ca rezultat un procentaj, acest lucru 
те ajută să уйт ce procentaj din у este 

de x. Ca ммте, dacă r = 0,64, 
atunci P = 041 şi putem spune că 41% 
din variata lu у este explicată de x, dar 
кен fapt nr trebui interpretat precum că 
4% din y ese cauzat de x. 


date 


Evaluare 


Corea п indic о relajie de cauzalitate. 
Aceasta inseamnă сіх П poate саша pe у. 
dm ci) 1 pone саша pe x, ыш că 


CONARIANTĂ, 


алимди pot cauzate de o sd aibă 
(6) de intervene, sau de un se 
variable (2. 2 
Variabile de interventie pot fi conum 
Prin calcular unui coeficient de core 
ай. 


тее! sau absenței unei relati Uneori, alle 
informati despre unităţi pot explicao core 
Tati sau рш ei (e exemplu, o endin în 
timp sau anumite corelaţii Intre sub 
второй, m ite шиш individuale). lure 
variabile poate exista o relaie liniară, In 
care о schimbare dintro variabilă se 
produce la aceași гий ca schimbarea 
intr-o аш variabila. De cell parte, 
poate exista o reae curbiniară, in care 
ele schimbări variază înce arabile. De 
exemplu, oamenii tind să айа nevoie de 
îngrijire medicală atunci când sunt foarte 
беп sau foarte bătrâni mai molt decit in 
эйе momente ale vieţi, Dacă am realiza o 
diagramă de dispersie pentru relaţia dintre 
contactul medial şi vinti, aceasta аг 
indica о relaţie mai еп a cele două 
extreme decăt la mijloc, O astfel de relaţie 
ar da un coeficient de corelație foarte set- 
PIE ama iei 
x Ma a! dispersiei, Trun- 
hierea unei variabile (adică măsurarea 
doar а unei porțiuni mici din întinderea 
posibil) va reduce corelaja, Din acest 
iot, ipa uei corel poate fi Inge- 


Lecturi-chele 
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correlation and regression b 


oras, МЈ. (1992), „Measuring inar 
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С COVARIANTÁ 
Definiţie 
Condije în care două mărimi vara 


impreună, cum ar fi nivelul de educație și 
venitul. În limbaj general, aceasta mai ese 


w 
CONARIANȚĂ 


racteristi ens estima dria upei asocieri, n mp 
en " ce pentru estimarea relațiilor la nivelul 
vită tel tipuri de bază da corn, ЭМО 10 оне de obicei 
Corama pozitiva apare мысы Rama Ge corelate Ina M M 
„cât creşte valoarea unei variabile, cu atit 

ure i valoarea cde de dom Cm 

Sii negativă apare ишк см 

p dere Peene ză 


з рапкыше 
santon poate s na efecte realitatea celoróou variabile supuse analizei, Com- 
Saru populaţiei. Mai mult, dacă aţa de | Parle dire diferite setui-pereche 
Mari dintre оой variable ш ене liniara, Заба sunt dificile, dat find că majo- 
măsurile care presupun liniaritatea pot ritatea estimărilor covariantei sunt depen- 
stima inexistenga uni regi. den e scala de măsurare pentru variabilele 
Exisi dosi tese generale de coa. ©Ойшеше. Este posibil sb берйп 


aleator, este logic s discutin рердт у н 

ie da tee ia doen Ж ане; 

poner d einn 
relaţii, ceca се este acea i 

Vols de a onmin Gi un sini e leon n end 


dera Anunci sind nivela de miner p adonar pili A 
Srl, зе foloree de терда un tent О шшщ „= 
(analiza distribuției lui X^). Pentru inter- 

vale, raporturi sau ale mărimi continue, 

peniru testarea semnificației se folosesc  Lecturi-chele 

testul F sau testul т. 

Odată ce s-a stabilit existența unei — Schroeder, LD., Sjoquist, D.L., pi Swphan, PE. 
таці фиш în cazurile în care сек! | (1906), Underaning Regression Anaya: 
are acces la universul зоба), se umee Ал Guide, Sage Series în 
mal dapan regimine Mei ТИКЕ: ` n рны în ta Sti 
Din nou, măsura specifică folosită este o Sciences, Londra: Sage. 


CVSIEXPERIMENT 


жа. AR si Al OT. (1979) bre 
manta. Sape Series în 
Covariance, Sue Senet n шше 


CVASIEXPERIMENT 


Definiție 


Un experiment care işi propune să ieste 
o poen privind efectele une inermi 
prin intermediul unor metode, alele decd 
cele folosite Intr-un „experiment adevărat” + 
despre care se consideră cà necesită distri- 
'buţia aleatorie In condiţii experimentale şi 
„de control. 


Caracteristici 


Cvasiexperimentele se realizează atunci 
când experimentele adevărate sunt imprac- 
ticabile sau imposible. Ele sunt folosite 
adesea In cercetarea de evaluare. Experi- 
mentele adevărate, după cum se presupune. 
vizează în acelaşi timp toate explicațiile 
oricărei schimbări determinate de introdu- 
cerea unei masuri experimentale. Ele pro- 
cedează astfel distribuind în mod aleatoriu 
cazurile potențiale în condiţii experi- 
mentale și de control. Orice variaţie de 
schimbare dintre seturile de cazuri poate fi 
rola pein referire  ртаепд în unal 
i absența in altul a măsurii experimentale. 
Distribuția aleatorie garantează că grupurile 
experimentale şi de control sunt echiva- 
lente, сї maturatia va afecta ambele gru- 
puri în mod egal, сї evenimentele care nu 
au legătură cu experimentul vor afecta, de 
asemenea, ambele grupuri şi aşa mai 


А 
practice - de exemplu, 
rie uita de intervene este prea get 
ıa distribui numere suf 
pem sau de control, qe 


ам de mute ori, ar нса unor i 
experimentale Pentru analia 
statistics e, în general, prohibitiv de scumpă. 
În aceste circumstanțe se Intreprind studii 
cvasiexperimentale. 


Evaluare 


Designurile nonechivalente pre- si posttest 
sunt utilizate adesea са alegerea urmätoare 
celei mai bune atunci cánd mu pot fi 
identificate unul sau două situri experi- 
„mentale din una sau două zone învecinate. 
avind atribute sociale si fizice similar, 
pese o ca zone de oara Uat 
dificultăţile-cheie in acest caz 
că în comparatiile zonelor experimenale 
şi de control se porneşte de la asumpția cl 
nu există vreo diferență semnificativă i8 
privința ilor lor la măsura expe 
rimentală. În absença unei teorii teste. 
există niciun temei pentru această asumpt: 
Experimentele adevărate nu pot să fe 
generalizate dincolo de popultile din 27 
a realizat distribuţia aleatorie fi 
сепібсе validitatea externa. Rezulati 
studiilor cvasiezperimentale care văl 


cetare de evaluare, cercetare dezordonată, 
periment, experiment de teren, vali- 


Lecturi-chele 


Campbell, D., i Russo, M.J. (1999), Social 
леб, Tiosand Qua, CA 


Camptell, D., yi Stanley, 1, (1966), Erpe- 
"тема! and Овал. Ехрепітете! Designs 
or Research, Bonon, МА: Houphon 
Mimin 

Pon, R., și Tilley, N. (1997), Realistic 
Evaluation, Londra: Sage. 


(1988, p. 42) subliniază că „datele... sunt 
fabricate, cle mu sunt un dat”; cu alte 
cuvinte, cercetăzorii sunt cei care aleg ce 
să numească date, acestea па sunt, pur şi 
simplu, acolo” pentru a fi „găse”. 


reves unui nou-născut, timpul necesar 
onpletiri de anagrame sau distana par- 
uri de melcii competitori in zece minute. 
Cel puțin din punct de vedere teoretic, 


namens mai sus. Acestora nu li зе pot 
da numere semnificative, de vreme ce nu 
sux тапа cu valori numerice. Cu toate 
acestea, dupl ce unei categorii Га fost atri- 
buit un оша, poate П foarte tentant să 
supunem зеш respectiv de date unei 
аза ишсе inferenile. Este impor. 
таш să rezisti ispitei, ltrucă rezulatele 
umei asemenea analize sunt în general 
liste de semnificație. Spre exemplu, lao 
апше privind frica de fenomenul 
criminalii, analizată după genul respon- 
denti, femeile pot produce, pe o scală 
Likert, o valoare medie de 3,48, iar bar- 
bagi ua soor de 3,12, iar această diferen, 
dej din punet de vedere statistic poute fi 
Semnifcativā, nu are n realitate nicio va- 
оше. Ar potea fi, totu, posibilă in- 
vesiprea relatiei dintre gen şi teama de 
Tenomenul criminalii, folosind metoda 
analizei distribuției lui x°, în care fiecare 


categorie formează o cotă. 

feni forme re Pe 
кїрицйог care a 

ata reprezint, feu 


Evaluare 


imerviuri, scio cure ziare, резе 
-verbale ale unor edine publice, ven 
înregistrări 


(С. (2002), Real World Reasean 
"diia a Il-a, Oxford: Blackwell 


7 DATENATURALISTE _ 


înainte i după o intervene de reducere a 
criminalii, sau uzura covorelor ori а 
pardoseli de la o expoziție ca indicator al 
Барі pre ut po 
urmări In de 
coles a uir eo а киш а ui 
‘capacitatea de a fi analizate în vreun fel 
după ce au fost culese. De aceea, tipul 
datelor colectate va fi determina де 
de analiză pe care cercetătorul este capabil 
ко іштерін, са ajutorul uta 
singur (Robson, 202). Unul ише rez 
tatele cele mai nefericite pentr cercetătorii 
Drexperimentt este colectarea 
care mu poti ааба, o 0 E 


Jeanette Garwood 


de acţiunile cercetătorilor sociali. 


Caracteristici 

O bună parte din secolul XX, сесешой 
sociali au lucrat cu precădere cu materiale 
care implicau date autodeclarate (anche 
sociale, interviuri, chestionare) sm c 
măsuri ale efectelor manipulărilor expe 
mentale. 


Primii critici ai acestui tip de muncă de 
tera au pledat pentru o folosire mai gea 
lizatî a másuririor neintruzive (Webb dd 
[1966] 1999) si a observaţiilor sistematiet 
(Barker, 1968), Şi totu, In practică, sr 
Tcl neintruzive propuse au luat, de терй, 
forma urmelor de comportament brut (дй 


" 


de a face inferenge, mai mult su mai 
н den 


"ah t 
4. Scoate la iveală o varietate de subiecte 
Si interese no, care seal inafara agiep 
tailor iniţiale incluse In chestionare, 
formate experimentale, inrelri de 


Pun accentul pe rolul acestuia l validarea 
afirmaţie, Сіно! şi referent unui arti- 
ol pot accesa transcrierile materialului yi, 


în practică datele efective sun, de regulă, 
поб de teren de un fel sau altul. Unele 
morije de teren vor implica о gamă de 


бере, ete foarte probabil să existe o 
varietate de surse de „reactivitate, întrucât 
purcipanji completează formulare prin 
a cercetarea din punct de 
vedere etic, ar putea fi сопріеці de Inge- 
ira, аг putea avea о idee despre ema 
cercetării şi aşa mai departe (Speer, 2002). 
Mai mit, de transcriere este 

mro tradiţie teoretică și 
эш care pune în evidență unele 
morene (de exemplu, suprapunerile 
бше interlocutori) şi diminuează rolul 


# ғ 


i 

g 

H 

з 

H 
ИТЕ 
ИИЙ 


uar ca temi de cercetare. De fapt, 


Lecturi-cheie. 


onde we опело . 
domeniul sociai d Т devan mapaa or: Jonmalis ond Padli Peg 


tape dele Nale aie пет Ca 
mostri s mi cus Tei D Durus d Cui 
toto timpan [i deae, Онаа С. N Goodwin, мын. йж 


Rodney King? in B.-L. Gunnarson, 
SB. Nordberg (e), Те Сока й 
Professional Discourse, Londra: М 


Houtkoop- Sieen, 
Schaeffer, N.C. pi van der Zamen, ] (ш), 


шскеп 

Speer, S. (2002). „Мам, and 
"és: a sustainable dtincion Di 
Забо, 4. pp. 5й-525. 

webb, E-J.. Campbell, D.T., Schwartz, R.D., 
i Sechrest, L. (1996/1999), тилде 
Measures, eia a Il-a, Londra: Sage. 


DECONSTRUCTIE 


Definiție 


Un stil de gândire dezvoltat de filozoful 


Trà absenței în prezentă, susinind că 
subiecţii şi obiectele sunt un joc al wrmelor 
Caracteristici 

Deconstructia se constiuie ca o reacje 


Somplexă 1а unele curente majore ale 


DECONSTRUCTIE 


М ce reprezinta i defineşte аш lumea 
interieur, си și pe cea exteriară. Con 
dorm acestei viziuni aditonle, limbajul 
et secundar in raport cu lucrurile pe care 
Je definee, cum ar fi gândurile" i 


Prin contrast, deconstrucția .este" 
tuturor inrebirilor metafizic- 


ca ar uebul d se doce pe sine. Dar 
freies acestei dislocar ar б acela c 
жей римин este дела detalii 
Tues. Pede о pare, catorid deconsuc- 
Sei pum бейш: pe de ali pane, din 
mus Soare fiecare” Deli 
oe ca ише, o reduce iler (mpl 
ficare a complexităţii) a chiar termenului 
ре care ипыгере s белка. Ada. 
ты putem incepe cu o .definijie" a decon- 
этїї - pentru că am inceput deja, 
suntem deja prinşi In complexitate și 
p^ 
салы hai Derrida par să condamne 
ace mire а Sti ca ind fami- 
Tan аге smell" apre o ori 
acces El geren ci orice punet 
@ poris ча б complex un тиры - 
Pepine 
Eaa de a mibni reo origine вирі, cum 
Sf Dumnezeu, manat: кене com- 
тш ы меш о тйк есил. 
ent o evene curse produce ca lupuns 
Жа одено, De exempli pen, 
Denis, perso" a eue o origine, c 
D magens dia Ince de a aibi o 
ipae tipi vci complexi p 
А 


"€ 


deconstrui i 
definitive despre prezenta sau absenta 
muabill a subiectivităţii i obiecivigi 
"Analiz&m astfel mai curând texte decăt 
presupusa subiectivitate sau obiectiviate a 
Prea ce se айд In spatele textului. Aceasta 
înseamnă că, asemenea lui Derrida, rebuie 
să locrim din interiorul textului - unde 
Suntem acum, aceste texte din faja noastră, 
“i trebuie să fim sensibili la producția de 
Caracteristici. conexale, culturale și 
istorice care recreează enunțuri încărcate 
de sens. Dar nu putem presupune dinainte 
că ptim ce sunt” aceste lucruri - a face 
astfel ar insemna să le trecem cu vederea 
complet. Mai mult, dacă dorim o analiz 
textuală care se sustrage limitărilor limba- 
juli metafizic, trebuie să gândim limbajul 
în termeni de funcţiune, nu ca simpli 
„prezență. Şi avem nevoie de o abordare 
noncognitivă a semioticii și analizei - 
tramatologia înlocuiește semiologia. 


DECONSTRUCTIE 


niciun fundament în baza căruia si luăm 
decizii - ditineile morale cruciale, cum 
sun cele dintre bine şi rău, corect i gresit, 
vor deveni neclare. 

Jürgen Habermas a oferit un exemplu 


fi acela că el vede deciziile şi responsa- 
ille са fiind lucruri care se nase din 
puritate și complexitate. Numai in 
comes acestei incapacii de deter- 
nare se poate lua vreo decizie. 

În mod similar, demersurile anterioare 
de incorporare a deconstructei în abor- 
"re спісе ale psihologiei ocolesc de 
obicei uisitrile mai radical antifunda- 
овоне ale uneideconstruciiderrideane. 
dera că aceasta este о resursă care ne 
Gran са ideni și генше pot fi 
onsite cu scopul de a putea recunouste 
că mu эши contine. 

Alea Hepburn 


Concepte asociate: analiza discursu- 
Ii, consroctionism, epistemologie 
Lecturi-cheie. 
Beseingion. G. 2000), Interrupting Derrida. 
Londra: Routledge, 
Derrida, 1. (1974). Of Grammatology (irad. 
Baltimore 


GC. Spia) „ MD: The Johns 
Hopkins University Press. 


SE им dacurive parola. 
З лаар, 9 Gy pp. 64:661. 


felis и mortalitatea ratele rprzină 
ча isrumen inporm. Virsa joaca un 
a сеп! 1 сетиш demografici, ca 
Sam ene ides potrivi fict ras a 
inte specifice; mărimi cum sunt ra 
feri totale şi speranța de ма rezumă 
el de тше calculate penu di 
virste. În 

i e еп d Tepula ш ыш e 


E 
a delor astfel ей за ina, 
Mta ur, pe vinti, cu scopul qi 
facia realizarea de comparatii sema 
five inre populatii diferite. 
aiv ja vii (life tabe) еме uni 
s- esențial, consănd dna 
meu valori (rate, numere de cazuri ce) 
iir о succesiune de categorii de vina, 
para Vie pentru о perioada anume (e 
Тер, un an) conține ratele morali, 
ез nei penru acea perioada yi colom 
dup menare de cifre corempunzitou wei 
suine ipotetice de oameni care euer. 
жешеша acele rate (de exemplu, propor 
supravieţuieşte fieckre vire 


care ajung 
Cd o tabela a viet poate fi aplicad of 
гы proces care sfrgete in ceva chila 


examinarea 
mumesc tehnici de analiză a supraviețui. 
O tehnică de acest fel este modelul riso» 
rilor proporționale. Versiunea semiparame- 


1992). 

Pe lângă tehnicile mai soft & 
analîzê a istoricului evenimentelor € 
exemplu analiza evenimentelor repas 
alte metode statistice recent elaborate (f 


Pen 
Trost, J., Hankinson, R.. şi Tilton, J, fed.) 
(1992) Demographic Applications of Event 
"тогу Analysis. Oxford: Clarendon 


Pes. 
жору. E-A., и Schofield, R-S; (1989), The 
Population Hitry of England, 1541-1871 
A econiiracton, Cambridge : Cambridge 

University Pres. 


` DESCRIERE DENSĂ 


ре lucrarea filozofului Gilbert Ryle si, în 
mod deosebit, pe analogia acestuia cu 
lipid Ryle ne indrumá cum să distingem 
tre un blat ale cărui pleoape se contractă 
nervos, un Ый care clipeste și un balat 

parodiază incercarea eindemânatică 
5 айша de a face cu ochiul. Apelànd la 
aces exemple aparent stupide, Ryle 
demonstrează că aceste comportamente 
similare sun diferite, deoarece clipirile şi 
füsele clipiri, parodie (шшш cu 
ochiul. repetițiile parodiilor și aşa mai 
departe comunică un sens, spre deosebire 


= 
m 
- „rc să seriem un text care să fie 


DESIGN DE CERCETARE 
зы Га scăpat nici lui DESIGN DE CERCETARE — 
چچ‎ Pee, зене difci sa Gen DESIGN DE CERCETARE validate și metodele reprezentative de 


Qi sce pun la cale informatori agg 


bici comparative. considenaileeícc 
ria dioc им Ф т cina cumva descrierea dena pe (eo socata, cfe nn. 
iia nerkan Ch аз cuier. йт у mene delia a ewa Design sau, regie e йа ыры, E N e a анны. 1а 
tit cominentală Senior și circumstantelor? Ca am an îi, Principio metodologiei și came metdüor ds culepere a бн, 
ca siteme de simt Sia fost pentru mult timp, fuge тоба ter și МЫ n care m specificarea erierilor de epandonire V 
ш. Goertz э йи ыз "menn multor lucriri de antropologe rocan ele la lema, ipotezele su pro- = organizarea шар a мый. дей 
Temarcaili pionieri ai menta. бә Vcadruren за toris punerea de cercetare. de cercetare ar trebui s identifice şi modul 
КЕИ ida тишти acestor cric oi а aloe în care se opera procesarea dir 
prae wtilizarea pe care o dă Geertz бекти. Caracteristici precum şi metoda de analiză. 
ese жм. unui text, „a condus 
„A fice etnografie este ca asemenea LI Există mai multe 
—€—€ pr Mer EE 
mcm pologia inerenti, Bă de cum s ча design de cercetare eficient va demon. Pent a intocmi un proiect de cercetare 
meni apa pi comentarii tome imerpeeările, ба a ааъ | sara cA studiul va proce concluzii valide fein enie a aa [ur 
ar neria m n reprezentări polog. care lucrează, la rândul sio, pe ba. i credibile care decurg logic pe baza cipio, este simplu аз adrerkm іа Бан 
оше ше шени, iln ` erpretrilorinformatorilorsti* (Marsa dovezilor generate. În al doilea rind, el — precum ce se studiază şi să schigim de ce 
ra compunea сметаи (90, era p 20). Accu pudet gabiese strategia de cercetare în je. pi cum va П обаа cei [n prace 
p.10. determinat o schimbare totală în сиы ficiul audienţe, cititorilor, fangaorior, tci, acestea sunt adesea intrebäri mul, mal 
: ein Vote meremur тиў ао и ига pun e 
pini. al шейез rind. procesul de proiecare а De exemplu, a rispunde pe lap не. 
de затрат, n e dexcifrare (la acest Paul Wiese ză 
Piers mt ее ea unei cercetări nu asigura doar valoarea que 


barea fundamental „Care este tema cer- 


iului în termeni de credibilitate intelec. 
interpretarea devine descriere deasă care 

trebuie să fe incorporată adinc in bogăţia 
Contextualà а vieţii sociale. 


Nu pot fi prescrise elemente specifice complex, cu multe etape de luare а deci- 
ale unui design de cercetare eficient gi nu ter 1 ae alegerile se he n condi 
există niciun format standard, insă printre i adesea dificile şi sub constrán- 
componentele-cheie pot fi inchise urmă: geri diferite şi, probabil, schimbătoare, În 
toarele. n primul rând, un set de Imrebări realitate, designul de cercetare va necesita 


Evaluare 


Geertz ajunge la apogeu atunci când folo- 


lare ce pot fi cemere - um poems desea flexibilite. Selectarea celei mal 
сї emer ese bune metode de cercetare va implica, de 
rie eoe и dedi Pre бекиши. lar kanns PGL ema эы un Geben 
abordarea сорау, coni. کس دای‎ ori un amalgam de preocupări 
Фи redocionis şi In mod eronat forma. e ca sla Sou ia tu ши pi penedos cu, эа 
i, el ере aceste pair i bogi- PELIS ne ee ed 
Ea amr n Yaa тй: opo ї modal com va fiar ыйы. la al fezabilitatea din cauza conturilor sau a alor 
o lupi de coc, ша reni 
Seo Decree mle dense a Romse и ыша рчы ua Бей mile dare sene cunctis 
[eimi ere rur d ia sursele de date ila metodele relevante, reprezeniaive Pens pre жес 
Catei sims есы, en 3 căror selecţie ar trebui jusifiad clar, cere 
un text care să fe dens, dar eme а 


M legate de proiectelor de cercetare cantitative şi 


DESIGN DE SERII 
TEMPORALE 


Definiţie 
Design de cercetare in care se fac măsurări 


ae aceloraşi variabile la diferite momente 
de timp, adesea In vederea studierii tendin 


modificările ratelor де şomaj). 
Sintagma serie temporală este йош 

uneori pentru a desemna o ботой de deige 

de anchetă, în care dintr-o populate к 


infracponalitatea 
în momente particulare de ümp i cava 
tendințe, dar nu au pretenția de a oferi 
explica. Există рова, ca în toare 
designurile de trend, de a teoretiza pe 
cama motivului pentru care vao medina 
"rendurie, dar anchetele ma furnizeaza pen 
ele inele suficiente eviee pen а 
"Remonstra csorsiatea 
Момоа anchetelor ре seri temporale 
este că pot fi folosite pentru a carpa 
schimbările şi tendințele din societe (au 
o subseciune aceti). Tou, sa cum 
am arătat mai devreme, dle se read pe 


dezvoltarea individuals (de exemplo. 
dezvoltarea carierelor criminale). Pentru 
aceasta este necesară о variantā de studiu 
longitudinal de cobori. 

Victor Jupp 


DESIGN MONOCAZUAL. 


Concepte asociate: anchetă transver- 
зай, cauzalitate, design monocazual, stu- 
diu de cobori, studiu longitudinal, studiu 
panel 


Lecturi-chele 


Очам, H. (1979), The Design and Analysis 
9 Longitudinal Studies : Their Role in the 


Bergman, L.R. (ed) (1990), 

Dara Qualiy in Longitudinal Research, 
Cambridge Cambridge University Press. 

& Vaus, Р. (2001), Research Design in Social 
Research, Londra: Sage. 


DESIGN MONOCAZUAL 
Definiție 


Studiu in care este selectat un singur grup 
de indivizi (sau айа unitate de analiza) spre 
3 fi cbiervti pe о perioadă unici gi limi- 
"ad, de regulă pentru că au experimentat 
un factor considerat important în mode- 
area unui rezultat anume. Este asemănător 
co studie transversale punctuale (опе о). 


Caracteristici 


Un exempla de asemenea design ar putea 
f o anchetă unică vizând şomeri dintr-o, 
anumită zonă, cu scopul de а le evalua star 
rea de sinite și impact somajului 
pra sănătății. Aşadar, nu se incearca reali 
zarea unui experiment clasic. Nu există un 
rup de comparaţie alcituit din persoane 
incadrate în câmpul muncii, nu se încearcă 


EXE 
аса 

fions de ed 
pipi порів. 


Evaluare 


ТЯ 
obie în urma оа 
maranak rebule кише cu мене. 


est o consecință а factorului utilizat pentru 
selectia grupului de subiecți. Dacă mun- 
tori mai la ума sau cei din domeniile 
cu un нс ridicat de ibolnivire sau de 
accidente de muncă ar fi muli mal pre- 
dispu la goma, ace factori ar putea să 
explice” cele 65 de proce İn al doilea 


тұ 
Unete 
meds: tate în cag 

Scaneor ale căra elaji familiale aa 


e pon întrebări despre starea lor doat 


mai sus, ar putea fi aplicat un test pemg 
Лера durata şomajului de calitatea sara a 
sinitte, verificknd astfel dacă cxsq uj 
actori cunoscuți pi misura. Tg, 
rezultatele unei astfel de analize m pa $ 
considerate valide pentru subiecţi din sta, 
grupului ales sau din altă locaţie. 


Pasul 2. Enustarea intr-o formă mate- 
тайса a tuturor asumptillor apriorice cu 
privire la ipoteza de mai sus. Odată ce am 


fenomenele pe care le studiem. Indfjéla- 
vile complexe care există pâna şi In cazul 


model econometrie care ne permite să 
introducem in studiu și aceste imper- 
tocuri. Acest lcm, se face prin 


adäugarea 
unui termen eroare In ecuațiile folosite în 
model. 


Pasul 4. Colectarea datelor. În econo- 
metre, colectarea datelor еме vital pentru 
vea succes, Succesul nu Înseamnă doar 
а obține în urma analizei rezultate care i 
Viel ipeum. În эсен ons, темей me- 

Vazut intr-o acceptiune mai largă şi 
imseaană а vea Incredere în rezulate şi in 
malidtaea şi sensul concluziilor. Eco- 
тоска are india så se bazeze pe volume 
тап de date, deși s-au ficut descoperiri i 
progrese remarcabile în teorie și principii 
folosind seruri mici de date. Regula gene- 
тий este „cu cât mai mare, cu aut mai 


de analiză în econometrie sunt regresia 
multiplă şi analiza seriilor temporale. Ins 
există si ahe tehnici, iar cercetătorul ar 
trebui să leagă dinainte, in ct 

Care nici sunt cele ты adec tt ре 
răspunde ipotezei şi care еме nivelul de 


viitor dat find um 


com ar fi 
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a pretinde vreo funce necesară. 

În secolul al XIX-lea gi n кершш 
secolului XX, empirismul a fost о mişcare 
adicală şi chiar de eliberare pentru 
ооба quine, care salsa o demarcape 
pos 


Sa precădere in Satele Unite şi mai ales în 
anchete şi 1а aboréirüe experimentale 
pionierat de -goala din Columbia" 
(Oakley, 2000, p. 168). Se organizau expe- 
timents longi 


criterii foarte clare despre ce anume se 


EwpISM 


califica drept ,functionare", Si totuși, în 
"aod ironic, in vreme ce metodele empi- 
riste erau n plin avânt în stiintele sociale 
americane, în filozofia gtiingeloc naturale 
empirismul (mai specific, pozitivismu 
logic) era supus unui dublu atac din partea 
огош Kari Popper (1959). 

Prima parte a argumentului lui Popper 
linea de criteriul sensului în empirism. 
Tesabiliatea in empirism are nevoie de un 
limbaj de observație (penra а descrie 
tocruile observate) relati distinct delim- 
bajul teoretic. Problema este cà descrierile 
insele trebuie э fie rezultatul unor procese 
cognitive prealabile, Ca atare, in viziunea 
ui Popper, in şiinţă nu există emunpuri 
despre lume care să Пе neutre din punet de 
Vedere teoretic. De aceea, un limbaj de 
servie пы poate fi diferențiat cu succes 
de unul teoretic. 

Сеа de-a doua critica а lui Popper și, 
de ael, cea mai cunoscută viza principiul 
verificării. Pentru empirigti, o ipoteză se 
verifica daca exista dovezi empirice pozi- 
tive care о confirma. Aceasta ridică intre- 
"arca dacă suplimentarea dovezilor empirice 
cree nivelul de coroborare. Popper sus- 
inea că nu. Indiferent câte exemple confir- 
matoare sunt observate, mu existi ceri 
dines adevărului, in schimb un singur 

iafimator va fasifica ipotezele. 
În baza acestui raționament logic (destul 
de corect), Popper a construit о filozofie a 
ştiinţei alternativă, falsificaţionistă, ea 
însăși subiectul a numeroase critici tajoase 
mal târziu (vezi Lakatos şi Musgrave, 1970, 
pentru un rezumat al acestei dezbateri) 

Falsificarea impune un criteriu clar în 
privința a ceea ce se califică a fi o falsi- 
ficare а unei ipoteze, condiierealizaa, де 
regula, doar în chimie sau fizică, în 
laborator. Süinfele sociale, In mare parte, 
mu se bazează pe experimente de laborator. 
Si pe dale generate In urma experimentelor 
din sisteme deschise şi semideschise, pe 
date de sondaj sau pe date interpretative. 
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modicae și mai sofisticate ale empi- 
"isl, De exempl, se осер in gene- 
"al clar putea xia variabile ascunse care 
produc (cauzează) un anumit eveniment, 
a, după Hubert Blalock (1961, p. 10). 
acestea nu pot, prin definiție, să fie 
Observate au măsurate. To ce de poate 
face este să observăm сога şi cl și y 
variază impreună intro manieră pre- 
Vizbilä. Conform acestei versiuni a empi. 
mul, inbráisad de maj 


i 
| 


Concepte asociate: falsificare, for 
 menologie, grounded theory. 
ontologie, postmodernism. 

realism, relativism, subiectivitate 


Lecturi-cheie. 
Blalock, H. (196), Causal ета 


- 


Gillies, Р. (1999). Philosophy = 
س‎ Meta Vaza te 


Din punct de vedere istoric, o dezbatere 
epistemologică centrală a fost cea dintre 


EPISTEMOLOGIE 


empirism si ratioalism. Conform empi- 
rismului, cunoaşterea derivă din lumea 


fel na avem nicio garante a adevărului, de 
vreme ce еме intotdeauna posibil ca 
observațiile viitoare să mu verifice nicio 
teorie. „Fals carea” sau „alificabilitatea” 
(Popper, 1959) sugerează cà, deyi adevărul 
еме în mod inerent incert, este posibil să 
cunoaştem și să discredităm coca ce este 
fils. Prin urmare, cunoaşterea este Întot- 


rămân în picioare in urma testării empirice 
pot fi considerate mai apropiate de adevăr 
decăt celelale. Pentru Popper, ceea ce 


căreia rationaliatea umană yi procesele 
cognitive fac posibilă cunoaşterea onto- 
logic prin intermediul deducti logice pe 
baza unor principii a priori. Cunoaşterea 
mu se limitează la fenomene observabile, 
ci subintinde o realitate mai profunda care 
Se afi in spalele aparenjelor observabile. 
Aceasta idee provine de la Platon, Mai 
recent, unele forme de structuralism (de 
exemplo, opera lui Lévi-Strauss) se inte- 
melazî pe viziunea conform căreia există 
загас cauzale mai profunde care nu 
sunt аре pentru observat empirice 
directe, dar care, cu toate acestea, stau la 
baza cognipei, limbajului și societăţii 
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deschide calea hermeneuticii. 

Realismul critic („realismul transcen- 
dental" i uneori doar „realism"), asociat 
Indeosebi cu opera ui Bhaskar (de exem- 
рїш, 1975), deriv din critica 


К E 
i Pi jui Weber de Verstehen a ag 
Cotsemplu penru acest tip de abonda 


celelate cunoașteri. Acest ultim punct a 
fost susținut şi de feminigti, care ang 
ana asupra interpretării femeilor а 


m cit o epistemologie feministă ud. 
cădere postmodernismul, accept d 


ales din partea realigtilor critici, vizeaza 
pericolul aluneclri înspre un relativism 
Tol, in care по mai există criterii episte. 
molopice pentru adevir sau pem a 


EROARE 


variaţia unei variabile dependente care nu 
poate fi justificata de valorile variabilei 
(variabilelor) independente este privită ca 
eroare. Ea poate П cauzată de echipa- 
mentul de observatie și măsurare, de 
designul experimental, de tehnicile de 
procesare а datelor, de variabile neincluse 
in investigaie sau de orice fel de efecte 
aleator. 


Caracteristici 


xis o distinetie majoră Inre eroarea 
dv i 

Sisematiel tau bas ене o modificare a 
тегше, comuni tuturor. punctelor 
telor individuale, De exemplu, atunci 
Sid рима corporală se măsoară pe un. 
anton de copi comple Imbricai, greu- 
"ut hainelor este о eroare sistematici. 

În зше. eroarea denot diferența 
dite valoarea adevarată а unui parametru 
Si aproximarea acelei valori; de reguli, 
Ene umi eroare de erantionare. Са 
empl, vom discus diferen dintre o 
probable (de exemplu, o medie arit- 
бика a populație) i о medie aritmetica 
шшш. 

Din гајын matematice, diferena se 
exprima în cele mai multe cazuri ca o 
eine de gradul al Lea, În cel mai bun 


astfel incăt limita este zero pentru mărirea 
eşantionului. Dacă în exemplul de mai sus 
avem un eșantion pur aleatoriu, исі: 


EM = 


unde M este media (privită ca variabilă 
aleatorie deoarece ejamtionul este alea- 
toriu) unui eșantion de mărime N euras 
dintr-o variabilă aleatorie X a сыч 
‘probabilitate este 1 i a Cărei variangh este 
i. (E este operatorul de probabilitate.) 
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встераце intre model у date. Pentru a. 
Tepara, se робка un demere 


logice i individuale (Robinson, 1950). 
Robinson explică că, deşi atit corelaia 


EROARE ECOLOGICĂ 


Mărimea corelagiilor ecologice este 
ianuentă de numărul subzonelor. De 
exemplu, mărimea unei corelaţii ecologice 
pone depinde de felul unităţii implicate: 
Jun judet, un oraş, un district şi aşa mai 
dejame, Mărimea. corelaţiei ecologice 
шге două variabile pentru un judet poate 
fi afectată de faptul că corelaţia pentru 
județ se bazează pe corelajiile pentru 
aatoridile осше din cele judele. 
Tercolu de а confonda datele ЗШ 
маше datele agregate este observat (din 
то, e Farington, 1992) in discuția asupra 
tendințelor delincventei juvenile. Autorul 
quoe in evident faptul ck, дей se cunosc 
“are mulie despre coreativele delinc- 
verte juvenile pe baza studiilor pe indi- 
Vizi, cele mal ийе їп explicarea variațiilor 
Taejo delincventei regionale sau nationale 
Sunt variabilele agregate despre carere, 
cum sunt măsurile dezorganizării sociale 
Cele doua ma ar trebui Insă confundate, 
Un ай exemplu găsim intr-un studiu In care 
ao cersetori americani raportează că. cu 
ct timpul dedicat radiodifuziunii muzicii 
country еме mai lung, și rata sinuciderii 
pre aibi еме mal mare (Stack si 
Gundlach, 1992). Studiul а fost intemeiat 
pe dale despre 49 de zone metropolitane 
Gin Statele Unite. egi analiza aprofundată 
a delor a агым са asocierea era inde- 
pendent de rele divorțului, de strice si 
de scesiblitatea armelor de foc, deoarece 
"lack se bazau pe rate din zonele metro. 
polane, aceasta пы înseamnă neapărat că 
йш care акыйа muzică country mal 
mult decât alţii sunt mai predispuşi să se 
шс deck cei care o ascultă mai putin. 
Chiar dacă sar găsi о astfel de corelație Ia 
nivel individual. aceasta nu inseamnă că a 
asculta muzică country [i face (їп sens 
Cauza pe oameni э se sinucida; trebuie 
at In considera şi posibilitatea са cel 
utendi suicidare se refugiază n muzica 
county 
Iain Crow 
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Ledger, RJ. 


зант, d a aice o ndi 
doma. eoi Жент, 18, PP 
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оше on suicide”, Sociol forces. 
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ERORI DE TIP 1 ŞI DE TIP 2 


n 
caracteristici 

din spatele erorilor de tip 1 y 
їр 2 ine de natura é 
той 


зет 
inposibli cunoașterea naturii 
universului populației. studiate, 

iicaţiei nu ne poate oferi o coats. 


pentru. 


ns 
Evaluare 


Probabliăţie de a comite o eroare de 
1, respectiv de tip 2 sun invers popa 
Фей роба Цаа eai do a 


pentru respingerea 
ipotezei nule de 005. De asemenea. ene 
des întâlnită raporarea unor niveluri de 
semnificaţie de 0,01 si 0,001, ce reduc 
probabilitatea de a comite o eroare de up 1 
în 1% sau, respectiv, 0,1%, crescind 
concomitent probabilitatea de a rezulta o 
боше de tip 2. 

Un exemplo folosit deseori pen a 
stra diferența dinre erorile de tp 1 si 
cle de tip 2 este ревија de pevinovipe 
din procesele penale. Un inculpat aflat 
irum proces penal se bucură de re. 
urma de nevinovie, n vreme ce роо. 
torul are responsabiitatea de а dovedi 
"ага nicio urmă бе indoiala” cl асыны 
Este vinovat. Dacă un cetieaninocent este. 
sit vinovat de o infractiune, va conis o 


Definiție 


Enimarea statistica este un proces de 
iaferare a valori reale a unei variabile 
intr-o populaţie dintr-un eșantion extras 
din acea populaţie. 


Caracteristici 


Mai multe probleme din уйне sociale 
necesită estimarea vreunei cantităţi necu- 
moscute. De exemplo, poate dorim să aflăm 
proporția voangilor in favoarea candida- 
тиш A sau efectul unei reclame antitabac 


de această problemi а iaferari unui para- 
metru al populației pe baza unui eșantion 
satis. 

Mai formal, si presupunem ci se 
sindaci ди un eșantion alea- 
toriu de N observa X, Xe -.. Xy. Denu- 
mim prin O parametrul de populatle necu- 
most şi prin T estimatorul punctual. 
Obseraiüe și T ca funcţie de X, sunt 
variabil aleatorii. Distribuția de probabi- 
ate stimatoruli se numeste distribuie 
de egantionare a ui Т, deviația sa standard 
find eroarea standard SÉ, Vom discuta 
mai în căteva dinre proprietățile pe care 
trebui să le dețină un estimator bun. 


N si poate fi upor e 
Ы) 
car corespunde variantei. distributiei de 


жй este mai eficient T In estimarea іі 0. 
De obicei, eficient lui T se evaluează prin 


Tui T co un alt estimator corect 


инш de ешге tinde spre 0 
оша cu marirea eandonalu, Media 
 esantionului si mulți ali indicatori statistici 
Slot ива consisten. Probabilitatea 
а acea s e apropie de echivalenți or 
în ineriord popula creme odi cu 
ianticanee de dimensiuni mai mari. 
Ulma propriete а unul estimator pe 
vare o vom aborda aci este йаңы. 
fne дюн lem ditum 
toate iile 
In cata Acea lucru ене ишы pens 
tru media sau variat eşandoeulu ie. 
t tn calcularea lor ele in cont de i X. 


parame 
populației. СІ de bune sunt aceste esl 
depinde de modul In care au fost exrae 
evantioanele, cu precădere de mirime 
ejantionulul şi de gradul de reprez: 
"iviate а Inregii populații. Reprezenatt 
vitaea poate fi mărită prin stratificat 
esantionului. 

Thomas Stavfenbiel i Reinhard $® 

Concepte asociate: bias, eroare ей. 
ше probabilă (aleatorie), et, 
"nare шайбсай, predicje, 508081 


v 


ESANTIONARE 
Laine Vine cuprinse intre 12 şi 15 anî care merg 
эмал. A., Ori, К. 1а scole dintr-un anumit oras, Şcolile au 


M Amel S. (1999), нес. 

m. A eui ere 5.099), шеси меме elevilor аас), de 
Classical Inference and the Linear Model, 
New York: Oxford University Pre. 


антона (Sl aaa ME 
ms poștal) saa o lista electorală. 

Unitatea бе eșantionare este unitatea de 
Definiție sodiu. Deşi de cele mai muhe ori о unitate 


aleaore sau probabi- 


эш: 
un aspect important, Dacă opiniile expri- 
тү 
Н 
Ep rect e 
Sca fi pusa sb semnul отем), Aceasta 
pee 
D e EAR 
Prep ELEC EIE 
tional. De exemplu, dacă am fi pè кешеа caliativh (Silverman, 1997), 
ред 
зац respondenilor i profunzimea 


ESANTIONARE ALEATORIE 


aspecte sunt 
datelor furnizate. Urmatoarele 
— 
identificate drept importante in неш Key 
slor 0 Sapsford. Е. i Jupp. V. (ed) ( 
depre dett eria. i cesa licis and rai. Lorin 
cala) "o 
Ratele de răspuns in сай! ериси! 2. 
sunt importante in cercetarea еа 
ancheta Nonrăspunsurie introduc 
sau bas. Ele pot viza o Inreagl anche 
sau itemi particulari (nonrăspunsul Per 
йет). Nonrispunsurile sunt importante 
реп сї afectează cantiuntea datelor culese _ 


comprehensivitea lor, in raport cu esar INTIONARE ALEATORIE 
биш, De asemenea, ро йо ură de bias in ESA тоте 
evidențele culese - de exemplo, atunci 
ele categorise oameni и mail | Vezi Ejamtioare probabile (aa 


spre nonrăspuns decăt ай. Aceasta nu este юле) 
in exclusivitate o problemă de cșantionare, 

ratele de răspuns putând fi afectate gi de 
alli factori, cum ar fi metoda de culegere a 
datelor. Pentru a corecta nonrăspunsurile 
pot fi utilizate metode statistice. 

O chestiune importantă in eșantionarea 
aleatorie este mărimea eșantionului, intru- 
cât această metodă se bazează pe concepte 
matematice precum teoria probabilităților 
şi pe statistici inferentiale. Unele formule 
statistice pot fi aplicate numai pe egan- 

tioane aleatorii, iar altele impun o dimen- 
siune minimă a eșantionului. Î general, în 
cercetarea cantitativă eșantioanele mai 


EŞANTIONAREDE 
OPORTUNITATE 


Definiție 


Instrument de egantionare în vedena 
identificării şi obținerii accesului la sure 
de date. Egantionarea de oportunitate ж 
„mari asigură rezultate mai corecte. cetătorului în identificarea unui eşantion - 
Julia Davidson | de exemplu, un cercetător isi utilizează 
сшозуетеа personală dintr-un domenis, 
aie ate: anchetă socială, siii sd pe scent, as qe 
„ спїошге de oportuiat, trecut pent a conu 
tionare de ip „шит de рй gro Puricipanii sau gatetocpers, o 
„nare de tip cluster, eșantionare nonproba- 
Dilistică (nonaleatorie), entrare prin 
» 


cote, eantionae 
statistica prese per Согоо! 

Esantionarea de oportunitate este grupată 
Lecturi-chele adesea împreună cu tipurile accidentale de 


ICES 


өгөй; Theory, Method ang pei р 


m 'SANTIONARE DE OPORTUNITATE. 


Sau grupuri 
еше ш care acces ese mal cl, Жеш, oara р зе Inregistreaza doar 
Simt de cele т mute ori e. бие imane, ese cud, metit 
бе. ascunse, lide sau necooperane, posi renabl din putu de vedere 
Formula uadigon uliza pemu a ошм pal pul, la al elles rând, 
lvificaumeganionuiepoueaplral секет пш bule sse bazeze pe 
жеме circumstanțe Adesea, энде! берту. шише structurale din societate pentru 
puri nu sunt identificate ш nivel сосу În а identifica eşantioapele de studiu şi ve pot 
е nicio agenge şi, са мше, m  inpleaprosiv n lumen sociali. 


adecvată сотыі- bua datelor pe care le produce, ele nefiind 


In unele cazuri, poate fi 
ا‎ po Er 


sistematic pentru a selecta зше, evident, să informeze cititorul 

noapte pe care să le investigheze. espre tehnicile de eşantionare folosite, 
pest ca limitele i validitatea concluzillor. 
cercetării să fie înţelese ре deplin. 

Evaluare Angela Brady 


" ч 
pi iertare m ANTIONARE DE TIP CLUSTER 
să zicem, furturile din ®© поліпа să айа о intelegere mid mere Eganionareade ip cluster este 
irati dete qs u de creare. u proces ce ipic dou Ga ml) 
orm n plus, € wee sadi la care mai indi эши definite A 
Lecturi-chele Primul saiu al procesului impi e f ie саа Secure clustere alcatuite din uniţi 
mario | regulă optarea pentru o esantionare | e individuale, după care se iau eșantioane de 
Goode, S. (2000), „Researching, а hirtie SEM im scopul de а Меша m unităţi individuale din clusterele definite. 
"mes mod vinei med qu im respondent cae 5 Пе dut o ui Ancheie de mari dimensiuni asupra 
race iispics qam. După ce sau cules pl кише т каса тию, 
Research Online, 5 0). осы сете respondentuli să numea, Шел» ger prin cam e 
Mason, J. (002) «i dexion în у persoană care ar fi dispusă să ofer Concepte asociate: equtonams, ena. бри бис йени, арй mal mule 
mire табыш, фр necesar de date. Procesul conia donare de oportunitate, eşantionare in- Wider de zone mul mich y, în final, 
м. eugene ц. a E A pni a nea a dE. 
Snipan, M, (1997). Ne Până аш в 1 oe, exemplu, un studiu poate defini un nur 
esaret, edia а IVa. i nimic n ionare (aleatorie) de orage tipice pentru diferitele tipuri de 
Longman ба іне. Turm gne aran кылыы, 
re are зе сопигене un eşantion 
tehnică relevan Lecturi-cheie siad да eden etiara 
——ÀÀ—2 19 cărora fiecare oraş. unele designuri 
ESANTIONAREDETIP lipseste Increderea de а participa us Borgen A- О, ce Ане Mehadi, саска, vor diei o memi 
„BULGĂRE DEZĂPADĂ” Proiect de cercetare. Astfel de oameni ar ким, P.T. (2002), Small-scale Research dintr-un cluster ales in stadiul final, de 
putea fi persoanele (гї adapost, alcoolici, a, any i Sec Mar mu т-а 
cei care au suferit de o boală sau care ш e Caring Professions, Londra: Sage. fi inclus în sedi. 
Definiție Irvine umi шс. In astfel de can Los R.M. (199) Doing Hera o ete 
eiar putea multă Incredere pa, тона: зар: 
Real e oare negra {и (рой i participo дий sut dodi Evaluare 


aleatorie este un standard 


a cules suficiente date. Tehnica este numiti Avantajul eganti poste fi justificata pe temeiuri pragmatice 
uneori * eșantionării de tip „bulgăre de inctuzând costurile). in mod special atunci 
Wai i mor de p remis ра cisci da cret a =» A посце unor еее eronate 
atea de a identifica potențiali partici O metodi im venea cerea. sin considerate nesemnificative. De ase- 

рап] când altmiteri acest lucru ar extrem oumae ороо culpe. mM, ec ped Gjasat da e 

Caracteristici de dificil. Este, de asemenea, o strategie are plete sona de rendeng ger. ба vedere особе, atunci când relaţiile 
de epatonare сше daneză Teide а aoma te ES 

Eyantionarea de tip „bulgăre de bilitate faţă de potenţialii participanţi, prf de caracteristice pentru clusterul care influen- 
poate fi о tehnică u zăpadă” — faptulciei sunt identificaţi i ы Tex individulsubiect (ca în cazul efec- 

"wil in cercedrile sunt identificati de oameni cuo. lor mulinivelate sau structurale). 

da pe de vei -—Pn principala problemă а eșanionării de 
баран aan мас piei pinke de сына Ыр cea бина ЕЯ 
E" ai- тшер completpopilja din care a fost erras. 
Miele а de a жайа ankara he sonare de de Cr, vl Mm Вона, teză cerere eat aul 
ад з fe aproape e i sare să identifice alt participant роб амс ова te Meninborunicualji det cei din afara 


2 
Myr 


аата de 
bil ca o pane dure 
Tunt эй DE disposi st бе pal 
GE sf па fie capabili să fur 
suficient de bogate. Ca atare, 
ea me să sec ш 
în mod deliberat, in funcţie de abili 


1 
Шү 
ШИШИ 


Lecturi-chele 


Baren, V. 1991), Sample биче: Principles dintr-un singur liceu. Pentra 

"ES Naan Lond: Bard Апай. - Ir 
ilL бие, Вето pii Nr а: 
va 


EŞANTIONARE 
INTENȚIONATĂ 


lar profesorii si elevi se arată dispui i 
Definiție participe. Cercetătorii ar putea dori e 
О formă de eșantionare nomprobabilistică — demice generale nivel mediu de 
în care decl privind indivizi care s гешн academice. ln йг, ar poit 
fie incluşi în eșantion sunt luate de către prefera o şcoală care este rezonabil d 
сепешог după diverse criterii, care pot accesibilă pentru membrii echipei & 
Mau sensum riii a emi cercetare. După ce au fost lua in cak 
bilitatea de a participa la cercetare. 


= EANTONARE NONPRORADILISTICA (NONALEATORIE) 
зге Р а. 
Бя - EŞANTIONARE 
 Avantajol eșantionării intenționate este că NONPROBABILISTICĂ 
оисийюой pose identica (NONALEATORIE) 


е sunt disposi s ofere date detaliate i 
Жеме реги tema stadiului, Том, 


Paul Oliver 


Lecturi-cheie. $e йомак de 


acolo unde nu există nicio grili de 
какем, D.R. (1990), Мейо of EA: Comare. Un bun exemplu în acest ens 
оош! and Social Science Мемтй, tie. CPA”  mea experiend în 


Keynes: Open nei Qe comuniar pentra cel ce comit 
аот Oe URP тд: A шеш cu caracter sexual, АЫ ка 
Resource for деши and Folosit din necesitate un eşantion accidental 


selecţie a oamenilor care să Indeplinească 
cot Tehnica ulli de zăpadă” care 
Seamana cv o serisoare In lank este flotă 
"unc cind eme diei st alegem un 
anion ead eale (o exi nicio gl 
e отш эссены penru populația 
in сие urmeaza м бе екты Чао) 
Si, dese, în cazul grupurilor ln care 
езш ене difci. АК cemethond 
găseşte un respondent care, la rândul 
oua ua iul pi aps Mal pene 
„Această tehnică ar putea fi folosită în 
cercetarea ийи de luă devani 
жыен prag ine UN t 
i populatii cu caracteristic nec. 


трип de iiis cs in аш 


fa subis ai сек Oferă voluntar 


ғ 


ае lor sunt sau nu reprezenta 
Desi nu putem nega faptul că мен 
tehnici de egintionare pot sl mu 


May, T. (1997), Social Research: Бшш. 
Methods and Process, Mikoa Key 
Open University Press. 


ESANTIONARE PE BAZĂ - 
DE VOLUNTARIAT 


efiniţie 


Form de selecție a cazurilor care ese mai 
grabs deliberată decit bazati pe 

Sau probabiliste de ершш 
Bc терий, implică indivizi care sunt de. 
Did si participe intr-o ceroetare, uneori 
în schimbul unei ріці. să poste implica 
în alne unităţi де analiză, de exempla suni 
Sand directorii organizational îi oferă 
Solunar, ca siruri de cercetare, iile 
pe care le conduc. 


Caracteristici 


Principiul de bază al egantiontri aleatorii 
sau probabilste este că fiecare car din 
populația studiată are o șansă epi și 
ferită de zero de а fi select ca membru 
Inur -un esantion. Dacă este folosită selecjia 


sunt le 


ESANTIONARE PE BAZĂ DE VOLUNTARIAT 


prona pe baza de voluntariat ме 
о formă de ejantionare deliberaă/non- 
aleatorie, din motive cum sunt toate cele 
de mai sus. Ea este folosită In mod special 
în cercetarea sensibilă atunci când trebuie 
să ne bazám pe cei care sunt dispuși să 
rispunda sclictării de a furniza date. De 
exemplu, inro cercetare din Marea 
Britanie din 2004, Polija Metropolitană 
Londoner а contactat criminali In serie 
din diverse inchisori pentru а construi un 
fond de subiecți voluntari. S-au efectuat 
imerviur detaliate pentru а studia profilul 
al acestui tip de criminal, сы 
Scopul de a identifica potențiali viitori 
criminali 
De asemenea, voluntarii mai sunt folosiţi 
са subiecti In experimentele psihologice, 
unde o parte sunt distribuiţi într-un grup 
de control și o alta Intrun grup expe- 
imental (сга | se aplică un stimul sau 
tratamen” pentru a vedea dacă а fi mem- 
Bru ln grupul experimental produce efectul 
prezis). Principi similare pot f aplicate în 
Cercetarea de evaluare a unul program. 
unde beneficiarii unei inițiative pol 
rei eficacitate este evaluată ulterior, sunt 
indivizi care sau oferit voluntari in acest 
sens. Ín мун. focus grupurile, folosite 
într-o gamă largă de cercetări sociale şi de 
marketing, sunt adesea construite din 
indivizi care se oferă voluntar să participe. 


O problemă de bază а eșantionării pe bază 
ivitatea, dat 


obţine un aci astfel 
i por 
pam ea omet вы dacă ar trebe 
" Victor JupP 
asociate: acord de cercetare, 
conste, eme 
nitate, egantionare de tip АР 
zăpadă”, eșantionare d 


Lectură-chele 
Moser, C-A., Н Kalon, O, (1970, Survey 


"Иод in Social Inventigarion, Londra: 
Heinemann. 


ESANTIONARE PE ZONE 


LG 
есше a datelor. Din cauza Anat e 
rb er 
selectate în eşantion, această forsa t 


Victor. d 
Concepte asociate: anchea 
'egantionare de tip cluster me 
diu de сооп, studiu xm 
transversal 
Lectură-cheie 
Moser, СА. Я 
y^ 2 Каноп, G. Ea fard 
aaan AI 
EŞANTIONARE PRIN COTE 
Definiţie 


penru са пш toj membrii popula au 
Fanse egale де a selecta in anche (de 
Exemplu: cei care sunt la sericis uu 
seas). De aceea, principle inferenjei 
Satistice na pot fi invocat, 

Exista о serie de factori cue pot com- 
promite cercetarea (factori de bias). În 
primul rind, еме posibil са nenvicatoii 
să judece “greşit. caracteristicile umi 
ре responden ~ de т, ina, 

i doilea rând, interviertond comportă 
riscul de а face, inconştient, anumit pre: 
ier subiective Inainte de а se apropia de 


ESANTONARE PROBABILISTICA (ALEATORIE) 


(Abrahamson, 1983). În sfârşi. esantio- 
marea prin cote nu este niciodată cu 
adevărat reprezentativă, deoarece anumiţi 
factori pot impiedica selectarea anumitor 
rupuri de oameni. De exemplu, ара cum 
эт observat mai sus, Intr-un studiu de piaţă 
realizat în cursul zilei pot să fie supra 
reprezentate gospodinele care fac cum- 
ărături în centrul oraşului i subre- 
prezentaţi cei ce lucrează intr-un birou. 
ciuda acestor limitări, eșantionarea 
prin cote continuă să fie utilizată, intrucit 
exista situaţi In care esantionarea aleatorie 
sau cea straificată aleatorie nu ese 
posibilă. 
Rachael Beth Moss 


pe bază de voluntariat, egantionare proba- 
iii (aleatorie). statistica inferențială 


Lecturi-chele. 


Abrahamson, M. (1983). Social Research 
Cum, NI: Prentice 


Definiţie 


Orice metodă de ejantionare ce foloseşte o 
formă oarecare de selecţie aleatorie, 


tonului pentru a ne asigura са includem în 
рузи ien de mare: De aceea, 
sias (dat fiind că eqantionarea 
aleatorie simplă nu implică in mod necesar 
98 eșanionul select va fi reprezenativ 
pentra toate unităţile dintr-o 

po intro populaţie 


эт E 
"de a fi inclusi. Trebuie să avem le 
ton loro i тш duct ш agn 


Sübreeezentare Egartonarea mul 
deg cluster pote П folositi pe gt 
‘dispersia mare pe care o pot produce egg 
"rcs aleatorie simplă sau sistemate А 
uncie forme de cercetare, precum 


Торе 
Are T 
EC Te 
CA CET ERU 
Eur асыр 
мша 


pare importanti а designului де сетсешл. 
эш In abordările cantitative, сы si In oek 
calitative. Egantionarea aleatorie aa pre 
babilistica este considerată cea mai pot 
Vi in cercetarea cantitativă, fiind aded 


Bryman. А. 2000, Social Research Merhods, 
Oxford: Oxford University Prea. 


O ESANTIONARE — 
STRATIFICATĂ 


ESANTIONARE STRATIFICATĂ 


fiecare membru al populației). O forma de 
eșancionare sratíficatà este eșantionarea pe 
ote, unde populaţia este impanită pe stra- 
turi, iar numarul de membri din fiecare 
strat care trebuie inclusi în eșantion este 
predeterminat. pe cote pot fi 


- Egantioanele ре cot 
reprezentative pentru populație din pers- 
pectiva variabilelor de stratificare, dar ele 
тш sunt aleatorii, deoarece nu toi membrii 
populației au aceleaşi şanse de a fi selec- 
taţi. Acest lucru se datorează metodei de 


"ie numere pentru a determina care 
indivizi s Пе incluși în eşantion. Nu există 
nicio garanție că un eşantion aleatoriu 
simplu va f reprezenatv pentru populatie — 
Фе exemplu, dintr-o populație de 500 de 
bărbaţi s 500 de femei, un eșantion de 100 
de persoane poate fi alcătuit din 70 de 
Temei i 30 de bărbaţi. 

Prin contrast, alegerea unui eşantion 
aleatoriu stratificat poate garanta că indi- 
vizii selectați sunt reprezentativi pentru 
роршаре in privința anumitor variabile 
Folosind din nou exemplul de mai sus, 
echilibrul intre genuri In egantionul de 100 
e persoane ar putea fi asigurat prin selec- 
tarea unui eșantion stratificat după gen. 
Cele 1.000 de persoane din populația stu- 
баш vor fi enumerate în ordine mai Indi 
cele 500 de femel, аро! cei 500 de bărbaţi. 
Na fi ales fiecare al zecelea nume din list 
дора o formă aleatorie de selecie folosită 

ana dacă startul a fost 1, 2, 3, 4, 
$, 6, 7, 8. 9 sau 10. Dacă мап ales 
aleatoriu a fost 4, atunci cei incluşi în 
esantion vor fi numerele 4, 14, 24 și aşa 
mai departe până la numărul 994. Acest 
eşantion va include 50 de femei si 50 de 
[7 

Este posibil să stratificlm o populație 


Л 
dupl mai multe variabile. În exemplul de 


m 


Mendenhall, W.. Ов. L.. i замы, 
alimenta” rey УМ 
бетон, CA: Wadreori Pune 


iii а V-a, Londra: Routledge, 


(áe Vass, D 00р Sur în Sacia ы, i 


Eyantionarea РЕ 
a teortizári pe teren pentru care pedea 
Glaser şi Strauss (1967). Grounded nes 
este privită de regula, ca o formă de imes. 
tiganie calitativă, deși inițiatorii ei pas 


Caracteristici 


Această formá de eșantionare nu are loco 
singură dată pe parcursul cercetării, ci ese 


tarea calitativa gi einografică în geaca 
(Glaser, 1978; Strauss şi Corbin, 1999. 
Nu există un punct terminus sabil P 


Este incontestabil faptul că exisă forme 


SANTIONARE TEORETICĂ 


Si Strauss sugereaza că egantionarea teo- 
кї este concepută atit pentru a testa, 
© si pentru а elabora ipoteze. Alteori, el 
insist asupra faptului că o preocupare fată 
e testarea de ipoteze, sau „verificare”. nu 
ЗИ gisele locul în abordarea lor sau са 
aceasta este o etapă a investigației care 
poate veni după teoretizarea pe teren. Mai 
mult, egantionarea teoretică este foarte 
diferi de selectarea unui caz, sau a unor 
cazuri, cu scopul de a supune nişte idei 
teoretice celui mai aspru test posibil - ceea 
се este numit uneori analiza critică de caz. 
În teorezare pe teren, зе consideră cà evi- 
emele discrepante indică nevoia de a con- 
timua elaborarea categoriilor teoretice, nu 
necesitatea de a abandona о idee teoretică 
n favoarea uneia dintre competitorii săi 
Elaborarea pi testarea de teorii sunt 
activi strâns legate una de cealaltă si 
este greșit să le considerim distincte in 
practică, chiar dacă ele pot fi diferentiate 
din punct de vedere analitic. Este adevărat, 
Insi сї după multe investigații se produce. 
o deplasare de la interesul de a dezvolta 
teoria spre un accent pe testarea de dei: 
бен preocuparea de a testa teorii nu lip- 
see nici la Inceput i, de regulă. interesul 
de a elabora teorii nu dispare complet nici 
mücar la final. Din acest motiv și din 
ele, este important să recunoaştem că 
pantonares teoreüch nu este incom- 
patila cu ae tipuri de eșantionare, 
inclusi cea interesată de testarea unor idei 
ieoreüce; iar egantionarea reprezentativă 
poate juca un rol important chiar şi In 
formele calitative de investigaţie (vezi 
Schofield, 1990). 
Martyn Hammeniey 


Concepte asociate: eșantionare, egan- 
onare probabilistic (aleatorie), focalizare 
progresivă, grounded theory, hunting 
(лоорїл and fishing). inducti, inducție 
analitică, metoda comparativă constantă, 
model ipotetico-deductiv 


ETICĂ 


Definiţie 


Domenia zonei morale preocupat de 
andare care м ieu să elemente 
Sonporumennd, lace vete problemele 
Seil uo ml mule roli eel 
Sor cele mal mule rci conu 
profesionale eee pi cour de 
fie ce аара epi, andante ыш 


În cele din urma, dar no în ultima rin 
mai sunt si cei care participă dieer h. 
cercetare ca furnizori de date de inem 
pentru cercetător, În acest caz, cercediord 
irebule să echilibreze nevoia de a chr 
dute valide cu drepturüe indiviza $ 
aropurilor la intimitate și autonomie. 

O bună parte din dezbaterile pe vasa 
«їйї cercetătorului social s-a ocupat а 
acest ultime chestiuni, relația dinte o 
сешог și subiecti cercetării. Un principi 


calculat. Un al doilea principiu f 
mental al eticii cercetări sociale esie x 


cunoaşte scopurile 
эйеар de la ei. 
34-8 dea sau nu acordul. Fireşte, prob 
este identitatea celor care pot Sf 


Enc 


cercetari foarte problematice, una dintre 
cele mai discutate find cea a lui Humphreys 
(1970) şi, in mod special, modul în care a 
Folosit observaţia implicită (vezi Bryman, 
2001, р. 477, pentru o descriere succintă). 
Însă dileme enice se ridică pretutindeni in 
cercetarea socială gi nu se limitează la 
алий specifice. 

Полоса dilemele etice sunt endemice 
în cercetarea social, elaborarea unor linii 
iluzione ene о actriate imporantă 
эш societăţile de cercetători, 

pentru n 

logie, Societatea Psihologilor Britanici, cât 
şi pentru asociaţii profesionale, de exem- 
phu, in Marea Britanie, Asociaţia de Cer- 
setare Socială şi Societatea de Cercetare a 
Pietei; iar acestea acoperă atât cercetarea 
calitativa, cát gi culegerea datelor sta- 
Чике, Toate principiile directoare men- 
orate mai sus sune disponibile via inernet, 


obligatorii. Există dezacorduri in rândul 
cercetătorilor sociali cu privire la măsura 
în care aceste principii etice sunt ase- 
manătoere unor valori absolute care nu ar 
trebui încălcate sub nicio formă. Putem 
spune că uneori este imposibil să facem o 
cercetare fără a încălca într-o oarecare 
măsură principile etice: de exemplu, în 
cazurile in care accesul în anumite grupuri 
ar fi imposibil ară o oarecare inducere în 
eroare cu privire la scopurile reale ale 
cercetării sau atunci când explicarea 
acestor scopuri ar putea afecta validitatea 
răspunsurilor. În concluzie, cercetătorul 
trebuie să judece singur în plan moral care. 
ar б echilibrul adecvat intre nevoia de a 
cunoaşte si drepturile celorlalti. 
Maggie Sumner 
Concepte asociate: acces, confiden- 


aliate, consimpmánt în cunoştinţă de 
cauză, gatekeeper, validitate 


ETNOGRAFIE 


Lecturi-chele 


SS. Lincoln (et), 
Jive Research, Londra: Sage, pp. 5597: 


ETNOGRAFIE 


Definiție 


О mendi de cercetare, practicată de 
sociologi și de antropologi deopotrivă. 
care ar trebui privită ca produsul unui 
cocteil de metodologii având in comun 
Presuporija că implicarea personald in 
Tela cu subiectul este cheia înțelegerii 
unei culuri sau a unui context social 
particular. Observarea paniepativă este 


ere сше о тоны аа 
реш cereti care А 
TS a теша culuri ш сыш маң 
TE 
Cielo, poste cà cercetătorul iji pas È 
ашнен cra vor cer ыы 
меш fabrica sau oala sea 
рше П ишеге e pre prete 


pA 
EXCEPIT ER 


dorensiatea. relati dintre po 


toaletele poblice рента bra care «пы 
folosite pentru activi emule. Асен rol 
ia permis accesul in respectivul cadru 
social, servind în acelaşi tmp um жор 
Sul pesto cei pe care iia propus sirt 
Observe. După cum reunea inii 
Humphreys, o strategie 0042 ar fi fost un 
"iet. Са tome acestea, mul emografi 
„menţin atăt strategii бӯе, cât şi strategii 


| 
{ 
і 
c 
И 


ETNOGRAFIE CRITICĂ 


тере И prevupotii police, culturale, 
economice, vocale privite până tunc са 
"tur (de exempla familia, munca, sinl, 


"alise 


Caracteristici 


Etnografie critice sunt studii concentrate, 


mm 
ulii 
iilii 


sociali eritici pornesc de la 
remiss ck propria manieră de a teoretiza 
Tames 


and the eritlcalisrm/ postmodernism proble- 
matic”, în Y. Zou pi ЕТ. Tbe (64), 
Erhnography and Schools, Landham, MD: 
Rowman & Litiefield- 


emwoMETOpOLOGIE 


University Pres. 

Marcos, G.E., и Fischer, М.М. (1986), 
"Anthropology as Cultural Clique, 
Chicago: University of Chicago Press. 


ETNOMETODOLOGIE 


Defini 


Abordare a studiului lumii sociale el 
borat de Harold Garfinkel la. 

anilor "50, care se centrează pe modul in 
care se creează ordinea sociali, neintre- 


Garfinkel a pomit de la o problemă pe 
care a detectat-o în efortul său de a crea O 

борбе informată din punct 
de vedere teoretic, în Statele Unite, la 
sfürgia anilor '40 şi Inceputul anilor 750. 
Cadrul woretic dominant la acea vreme 
era teoria socială a lui Parsons. Aceasta se 
centra pe „problema ordinii” şi Parsons 


mal noi кет acest cr in ciuda ftd 
са ext Intotdeauna mai multe manere 
"ierit de interpretare а aceleiagi scene. 
„Noi .citim" conduita celorlalți urmărind! 
се ne spune ea despre cum înţeleg ei o 
Sitafje, ce їшепфовеш s act şi sete. 
тат în baza acelor ciii. ln plus, it. 
månd, noi le indicim celorlalți vedere 
noastre, iar ei, la rândul lor, vor acționa In 
baza înțelegerii lor despre noi ; și aga mai 


. Dar cum este 
posibil ca actorii sii cites reciproc 
condui 

йа (n această manieră şi nai 


N 
n-ar fi capabili sa. ži 
ai enaar act its 
iinjele sociale, dacă sunt 
op ec pn NÀ 


Aceasta documentează modul cum oumes 
angajati intr-un dialog îl coordonează gi j 
construiesc intr-o manieră x 


toare. De asemenea, există un corpas é 
lucri, semnificativ diferite în caracer ў. 
efectuate de o generaţie mai târzie & 


anumitor tipuri de muncă de сикарет- 
In special, dar nu exclusiv, cea din йш 
naturale şi cea a matematicienilor - fi E 
legătura, dintre produs gi procesul & 
Productie (vezi Lynch, 1993). 


Evaluare 


М 
irat C обадя 


i пе pusî în îndoială, dat find 
"niil al ui Garfinkel. ln find, trebuie să 
p 


termeni etnometodologici este consi- 
derabil: aceasta Inseamnl că savanții din. 
ingele sociale nu pot adresa o bună pare 


Concepte asociate: analiza conversa- 
Pei, cauzalitate, fenomenologie, hermenev- 


Heritage, J. (1984), Garfinkel and Binome- 


and Society, 11, ур. 65-104. 


EXPERIMENT 


Un experiment implică in mod normal 
distribuirea aleatorie a cazurilor în grupuri 


Tenu. Designul experimental clasic se 
Concenzează pe două variable: variabila 
е tratament (nami şi variabil de inter- 
enge sau independentă) şi variabila de 
ieşire (numită și variabilă dependentă), 
Scopul său este за evalueze dacă variabila 


комет -—— 
METTI TÉ Iro neta ln — 
озен -— x Însă în cer- 
Cn ri bee SPI Deine he area eral кена п, e asemenea, еш problem Dat find cà E 
Sona praan de mar, [ea ЧЕ, шшде, Experimente deren qe una dinre dificil ia așeze din, "rupi de controlar шерш 
ap dec unie WP Pei cadrele viel reale, dar p азд de omin praene qe dum, să бе Meca în mod epi de majoritatea 
Xy Er EV ELM eoo E pete ce TES 
pop M E E E MEER D Ee t E E E 
acr | гм» = Hc 
po prr ри! experimental şi pe cel de vati asemenea, neajunsuri de ordin metodo. шун du шиме i 
Supa variabila de iesire. în al par prin distribuirea aleatorie a participan logi. Desine pun ladiporieun mier oraa мые біта 
"id, variabila de tamen €1 Î gnor imervenții experimentale eficient де а identifica impaca caula "a potis ишы ci umpleme 
seră select grepurler f, ar vestigatorul intervine гү pue Tiere lee eerie 
[мр n й usor tarea socială fi dificilă, асема este, 
E ei ст а ссн 


"Se calculează pentru ambele grupuri În loc să recurgă la o intervenție aci un rezultat specific. Experimentele se — cetare de evaluare, cercetare dezordonată, 
ea бише ериш ji Мыш din partea unul investigator, experimend "oncenueazà de obicei doar pe impact  consimthbnt!n cunogüni de cauză, cva- 
txperimenuli, Dacă matura sau cvasiexperimental prof à Srur de unul sau doi factor. experiment, ect, experiment de teren, 

ese semnificativ evenimentele survenite In mod -mannit Mulţi factori pot ameninga validitatea (оне, validite 
ел de cea din grupul de con, асемнй De exemplu, ştiind că jocurile de non interna rezultatelor experimentale 
"eren ese аш Бока ипрасш cauzal sunt pe cale de a fi legalizate ina cA modifică relatii c 
Alaamenli sau intervene. Se ajunge anumit oraş, un investigator ar putea cbe interventiaesperimenalt, Асен Акты ке Lecturl-chele 
în acean conclure petru ci cele бий misuri ale bunăstării familiale раме и dificil evaluarea măsuri in care rehim 
рр ы б шш ы fe denke beide după schimbarea legislativă. Pose d "area se datorează itervenpei. Astfel de  Cempbel, Donald T., şi Sare Julian C. (1969), 
în inceput și cu excep ramentulul au obținut un grup de control prin elecara actori inclod Îfivena cerle eves Бреблетві ond Quai Deren Denn 
ба рше unor cundi Менке pe шш orap similari care jocre devons mene сше se loc m peru CP CH: Rand MONI 
parcursul experimentului. [nueit tau ramin analizând dacă bunăsara estului efectul istoric), schimtarea do, От ату, Пле, MU Etpe 
n ilegale şi daca - ДО кыр Publie Programs wiih Expe- 
пети ене singura diferen die grupuri, familiala а suferit mai multe schimbi Jmbirinirü parücipanilor (fecti aul мной, Thousand Oaks CA: 
orice diferen dine cele două grupuri lı intr-un oraş decât în celălat. Problems cinici d petit dont M x 
finalul experimentului ese atribuit acestui tip de design este că potrivi Singha, fugii de a D ишш H de à qe eie D. GOON), Research Dern dn Social 
impactului cauzal al tratamentului aplicat. "1 ای سال‎ participa într-un experiment (efectele ° Research, Londra: Sape. 
Сыше i care и deii ЭКи. аруы vexpermenal" ce cd Ж selecției i testării). De asemenea, experi- 
mente voi оиы аре. сото" și eliminarea inueni mentele pot fi afectate de isrumentle de. 


avantajul de a -i parcursul experimentului - mai ales în EXPERIMENT DE TEREN - 
"actor кеті (de fond) yi mul ums wienn mae EXPERIMENT DE TEREN 
diga cuin 8 de a verifica Evaluare Talionala este probabila (efectul degradării 

au parte de асан ep pe aaa în po . Schimbarea de pe раг Definiţie 

peines D general vorbind, se consideră el Suri umi wid. 

Pai aricii apaa ¢4 mere. пај perimental este un mijloc mai e momeli de pre medo, Experiment realizat In afara laboratorului, 


decât designurile nonexperimentale 7^ precum şi abandonului experimental. Gra- intr-un cadru natural". 


EXPERIMENT DE TEREN 
Caracteristici 

cor 
Experimentele de teren sumt post Eri 


inchise, cono 
ан ын тшк în ti e 

Experimentet Д 
ае realizate иш n ийе fai 
Gn cle oc, Experiment t 
laborator și propun să creeze eme 
care ipotezele asupra unor 


fi izolate de cele 
THES 
obținerea validității interne, Ea nu aa 
amenințări la adresa. 


шон perioade de timp specifice, ш pa 
ralizärile la айе populații trebuie să prem 
pună similaritatea În toate aspectele ni. 
vane. Acest lero este adesea ertum у 
explică, in parte, variațiile relativ 


În cel mai bun caz, ele urmăresc d 

identifice şi să explice variațiile In бшсе 

de suberupuri bine definite teoretie. 
маты 


Lecturi-cheie 


i 
f3 
xt 


FALSIFICARE 


Definiţie 


Refutarea empirică a unei ipoteze șine 
sau a unei legi propuse. lorum sens ge. 
теги, confirmarea sau falsificarea empirică 
а propozitilor este un obiectiv de rutin in 
mult domenii ale ийдег sociale. [urn 


falsificarea si „falsificabilitatea” propozi- 
pilor este avansat in baza барай cê repre- 
тїшї un criteriu de ştie (.flsifcapjocism") 
resi risum 
(siga drept cunoaştere verificată sau poten- 
al verificabilă - „principiul verificări”). 
precum în pozitivismul logic. 


Caracteristici 


După Popper, având In vedere posibilitatea 
omniprezentă a unor evidențe noi şi poten 
fal infirmatoare, o. univer 
inductiv mu poate fi niciodată verificată 
în ultimd instanță, in vreme ce o singură 
ший nonsusțnăioare ( fülsificumam") 
poate refuta o ipoteză. Aradas, o singură 
lebădă neagră respinge ipoteza generali că 
„toate lebedele sunt albe" Di aceast per- 
speetivă, йд este definiti cel mai bine 
de .alsificabiliatea*, mu de „verificabili- 
tatea” teoriilor şi ipotezelor sale. Aceasta 
are gi meritul că recunoaşte caracterul 


esențialmente provizoriu al cunoaşterii 
ince. 


Pentru Popper, „falsificabilitatea” propo- 
йог unei discipline constituie criteriul 
decisiv de demarcație tre gn şi non- 
ştiinţă. O virtute a acestui punct de vedere 
este că, recunoscând importanța ipotezelor 
Sia teoriilor în ийдй precum şi a schim- 
йог în cunoaşterea şiinţifică, el sur- 
prinde, de asemenea, „spiritul critic” al 
ligi, Din acest motiv, această pozitie 
este numită de Popper rafionalism critic. 

O trisiturd conexă a falsificationismului 
sau a raționalismului critic, după Popper, 
este ары сї încurajează ipotezele idrăz- 
Deje, de vreme ce cu cát este mai neastep- 
ога oma tn іи ае амар 
ий mai severe vor fi testele şi coat mai 


Evaluare 


Deşi flsificaţionismul gia atras (gi incă 
gisege) sprijinul sanilor sociali şi, de 
asemenea, al cercurilor politicilor sociale 
(д ене considerat valoros mai ales deoarece 
combate torii sociale „nefalsificabile”, pre- 
cum marxismul şi freudianismul), criticile 
care se aduc fi pun la Indoiald puterea de 
convingere pe mai multe direcţii: 
1, că „faptele” avansate ca bază a testării 
independente” a teoriilor gi ipotezelor 


Са шше c icut Du 
Sum remarcat Biang (1990, p. 42): „odată 
e ni se garantează că o cunoaptere absolut 
a ze te nare eta 


LoT 

concepe, eror =ч 

dide acoperire, poritivism, realism ® 
Lecturi-chele. 


„К. (1994, trad. engl. 1939), 
Pide Discovery, Londen: ешек. 
FENOMENOLOGIE 

Definiţie 


Şcoală de filozofie dezvoltată în primi 
чеп al secolului ХХ de Edmund Huse 
(1859-1938). Aceasta şi-a exercit infe- 
enta In sociologie, indeosebi prin sedere 
Jui Alfred Schutz (1962). Їп psihologie, o 
coală asociată a prins vigoare dard 
unui grup restrâns de entuziagi, fika 
deveni ins foarte infiventă, chir dacă s 
aspect filozofic а fost propusă și suras 
de Maurice Merleau-Ponty (1962). 


Caracteristici 


Pentru Fr Brentano, studiul domenii 
“йецы pie emir 


de experienta ca faă de o lume inde- 
pandena И combina а cu reveals 
tudin transcendentale conduce la о 
concepe despre lumea vieţii, lumea pe 
care o locuiesc în realitate finele umane 
a centre de continga. 

Orientarea actelor de constiinta inspre 
obiecte constă intr-o multime de proprietati 
structurale ale experienței. El o numește 
поета. Structure noematice sunt generice 
Ж imbraca o formă specifica de noesis în 
ăodur şi percepții particulare. Dat fiind 
а еле particular, noesi ese un proces care 
Se безан in mp, In vreme ce noema 
ese atemporală. Ca mulți alți filozofi care 
Tau eliberat de rigiditatea celor 12 categorii 
apriorice ale lui Kant, Husserl ii face un 
scop din a evidenția posibilitatea ca mai 
multe noeme diferite să fie compatibile cu 
orice fux particular de senzaţii. 

“Cum poate fi făcută această linie de 
analiză sû se potrivească cu insistența lui 
Husserl pe plenitudinea existențială a expe- 
бее lucrurilor gi oamenilor? Noema 
poate fi reprezentari mental sub formă de 
muhimi de anticipări ale experientelor 
ıulıerioare, Să ne imaginăm că în urmă cu 
câtva sute de ani oamenii vedeau luna са 
oferă. Noema ar fi inclus experiența anti- 
рий а curburii pării sale ascunse. 

Al ueilea element din plenitudinea 
experienței este hyle, derivat din cuvântul 


J cărora lumea conside 
Torta devise strain (Garfinkel, 1995. 
Rom Mang 


Bel, D. (1990), Huser: The Argument qf 
ihe Philosophers, Londra 


paranteze” ceea ce рл în prezent am con- 
Siderat un дм, şi anume сї in cella fotoliu 


Buucelea, Art, 

considerat un dat al experiențe de perepere Brentano, F. 1874] 1973). Prychology from ot 
a ceva aduce la lumină structurile relevame  Erpirical (rad. engl. AC. 
ale conytinei. Metoda în ansamblul ei — Ranumello D.B. Terrell și LL. 


3 olory. Englewood 
Husserl Însuși а obținut cel mai mare  Ourwiuch, A. (1966), Studies in Phenomen 
logy and Prychology. Evanston, IL: Norè 


re иерге Implinite și cele neigt ЕЗ M P Abos Na 
logie и alte scrieri Plocaice, hue i 
Aleanirs Boboc, Gia, ch Napoca: 0 


Crisis of Philosophy (trad. engl. О. Ln 
New York: Harper and Row. 


FIDELITATE 


Definiţie 


Misura in care un instrument de evaluare - 
de exemplu, un test de imeligentî - di 
întemeiate. 


iaşi test la acelaşi set de respondent, dar 
In momente diferite. Pentru а compara dife- 
Titele seturi de date se calculează coeficienții 
de corelaţie. Cu cát coeficientul exte mai 
mare, cu atât este mai fidel instrumental 
бе măsurare, Valorile de 0,7 sunt conside- 
ate bune. Problema (дейдй la testare- 
-retestare constă în faptul cà este posibil ca 
indivizii să se familiarizeze cu temi şi să 
răspund, pur yi simplu, pe baza amin- 
rilor despre ce au răspuns data trecută. 

Un al doilea tip este fidelitatea de tip 
formă alternativă, care presupune utili 
zarea unor itemi formular diferit pentru 4 
“măsura aceeași variabilă. hemii sunt admi- 
ітар fie aceluiaşi eyantion la anumite 


FIDELITATE 


intervale de timp, бе la două subeşantioane 
1а acelaşi timp (cunoscută i ca metoda 
jumatților scindate). Se calculează coefi- 
lenti de corelatie pentru a compara cele 
ouă seruri de date i pentru a măsura fide- 
lites, Atunci când folosim metoda jumătă- 
lor scindae, ete important să ne asigurăm 
că eșanticanele sunt cit mai similare 
posibil. Indiferent de metoda folosită, cele 
dou teste ar trebui să măsoare acelaşi con- 


interne, implică utilizarea unor grupuri de 
"temi (n opoziţie cu un item unic) pentru a. 


зе complementeazā reciproc diferiţi itemi 
Jn măsurarea aceluiaşi concept şi formează 
окай unică. 


Evaluare 


Evahările fidelității sunt esengiale, cu 
precădere în scalare, dar nu sunt suficiente. 
Ese vital, de asemenea, să evaluăm validi- 
tatea măsurări - şi anume să evalulm în 
ce măsură o scală evaluează ceea ce îşi 
propune. О scală care este fidelă, dar care 
masoară ceva greit nu e de mare ajutor. 


Victor Jupp 


Concepte asociate: corelație, indicator, 
indicatori multipli, indicatori sociali, 
validitatea măsurării 


Lecturi-cheie. 


Salh, HW. (1975), Siroregies of Social 
Research : The Methodological Imagination, 
Cum, м): Prentice Hall. 
Regen. WS. (1958), Theory and Methods of 
койм. New York: Wiley 


este nevoie de „focalizare”, ei susinind cl 
cercetătorii ar rebui să producă texte mai 


Locturi-chele 
Olmer, BO. Sena. A 0967) Te Discovery 
po. 


af Grounded Theory, Chicago: 


FOCUS GRUP 


Definitie 


Metodă de culegere a datelor calitative 
printr-un interviu de grup pe o temi aleasă 
фе cercetător. Un focus grup consi, de 


puri sunt alcătuite din participant care sunt 
Ja fel de interesaţi de temă ca şi ceret 
fapt care contribuie la realizarea unui 


Focus GRUP 


adesea forma ораси gi comparării 
opinia, Aceasta inseamnă са implies 
acel experientele și opiniile personale. 
comparină în acelasi timp şi conributile 
Personale ы се spuse de сёй, Acest 
proces de Impãrtişire şi comparare 
once de ий penru a эши н a Intelege 
"avene rispunsuri ре o anumită temi de 
сепеше. Aşadar, cel mai bun focus grup 
ба furnizează simple date despre ceea ce 
des ралк риди, ci освете expli- 
Staa пячы peniru care pandesc astfel. 
О шере deosebi de puternica in cerce- 
"ara pe focus grupuri exea aduce Impreuni 
Parücipan dinr ча media comun in raport 


mal abes pe teme care ar putea implica un 
corportamen pe care ceilalţi II consideră 
afi deviant. De exemplu, un grup de femei 
car ler servicii sexuale pot discuta aspecte 
ale veg lor pe care, In mod obişnuit, le-ar 
ine secrete față de majoritatea celorlalți 
oameni. Întrucât pot discuta subiecte care 
Ла ale cootexe ar putea fi considerate tabu, 


Er oT 
жой ae de murum, tu 
asigură о compoziție de grup in care partici- 
Tti д un ин tomum de ege 
Tete sn edi c peire ema de 


"Un alt avantaj al creării de focus grupuri 
n care participanți au interese sau experiente 
similare este o abilitate mai mare a acestora 
de ai susține propria conversatie, cu mai 
etin indrumare activă din partea modera- 
torului. Astfel de grupuri sunt numite frec- 
vent „mai pugin structurae", deoarece parti- 
parti au libertatea de a-şi urma propriile 
interese prin propriile metode. Acest stil 
de focos grup este deosebit de util pentru 


амаш in care a f preferab dle 
de culegere a datelor. teur dore 
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Lecturi-chele 


Barter, R.S., si Kitzinger, J. 0999) DE 
serie Pec. Towa оа 


Cercettorii sociali analizează fotografie. 
„descoperite” in timpul studiilor şi reali 
îează fotografii proprii in procesul de 
cercetare. Utilizarea acestei tehuici ar 
putea implica analiza fotografilor istorice 
din colecții publice sau private, a unor foto 
grafıi personale contemporane, publicate 


grafiilor, precum și utilizarea lor penru à 

“ша reni muncii ea. 
Fotografiile pot fi analizate în 

sură pentru informatile vizuale şi sensurile 


relatilor gi experiențelor existente in cultu- 
le din care provin. Un bun exemplu In 
жеш sens este studiul fotografiilor de familie 
(vezi, de exemplu. Chalfen, 1987). Adesea 
fotografiile de familie reprezintă familia 
Ideni", па relate existente în realitate 
nre membrii familiei. De aceea, de multe 
ori este mai interesant să nu se utilizeze 


тш ar fi fost dezvăluite în urma unui 
interogatoriu verbal (Harper, 2002). 
Aturi de analiza conținutului fotogra- 
fior şi a povestirilor pe care le inspiră şi 
in care este Ingobat,cercetitorii sociali sunt 
interesa şi de proprietiile materiale ale 
Барта. Ca obiecte materiale, fotografiile 


în мий, сосе ийшеша din ce 
In ce mal mit fotografike pentru ausa 
concluziile studior realizate. În general, 


losa In сїде publicate. ost publica- 

file de specialitate precum Visual Sudis 

includ gi eseuri fotografice, iar unii cere- 
я 


să fie conşienți de intenţiile lor, аш ат 
fotografi, cit şi ca analişti ai imaginile, i 
să analizeze cum se intersectează sese 


culturale si personale fi dau sen fË 
фий materialitatea. 


. Însă, pentru a eia 
realist-naive care au caract 
загса sa în trecut, este nevoie să 9% 
cont de aspectele menţionate mai su 
sama pi 


Lecturi-chele 


Banks, M. (2001), Vital Methods 
Research, Londra: Sage Social 
Chaiten, R. (1987), 


Vertu of tipe, 
"Boviing Green Ste University: ойды 
Pen. 


Caracteristici 


Studiul deşeurilor işi are ridcinile in arheo- 
logie, dar, mai recent, a ajuns să бе asociat 


alor indicii. De exempl, poale că stelele 
® vă păi leo уйе au font depozite 
acolo de alcoolici care beso Intr-un pare 
n apropiere şi mu de rezidentul сыша i 
aparine pubela, Garbologia este o formă 
cerere conan Și inovatoare. dar 
еле pusin probabil că va fi capabilă să gene- 
тше măsuri suficient de puternice prin ele 
see Probabil са cel mal bine este folositi 
impreun ci эйе metode de cercetare, in 
pes 
Vietor Jupp 
Concepte asociate : cercetare implicit, 
sură ale urmelor, urări neintruzive 
запрат, validitatea măsurării 


cercedioril nu a primit permisiunea din 
pura umi gatekeeper din етю grupul, 
 Comunitii sau organizaţiei In care dorește. 


Grounded theory este abordare de ere: 
tare care s-a dezvoltat ca raspuns la prexc- 
рїгїе despre podominang metodelor cnt 
tative în inele sociale i despre endi 
de а realiza cercetări penru a testa 

leor existente. Glaser şi Strauss (1967. 
P. Vii) au sesizat că exista „o prăpastie ий 
enioare intr teorie şi crearea mpi 


GROUNDED THEORY 
Caracteristici 


Interactiunea dinte analiza datelor, com- 
snis teoriei i eyantonare joacă un rol 
оешты їп dezvoltarea grounded theory- 
Dupa ce s-au cules suficiente date pentru a 
demara analiza, ea ete folosită pentru а 
соста categorii. Glaser și Strauss discută 
metoda comparativa constantă, prin care 
sectiuni de date sunt In permanentă com- 
риме unele cu tele, astfel apa- 
fila unor categorii şi relaţiilor dimre aceste 
Categorii à devină vizibile. 

Cuepori concrete sunt apoi modificate 
In concepte mai фигыле. Coostrcia teoriei 
implică aranjarea acestor concepte Intr-o 
schemă epică. care poate f modificată pe 
văr ce sunt culese ma multe date. Coros- 
шогы este Intotdeauna pregăti să adauge 
no concepte, pe măsuri се acestea reies din 
ae. Datele sunt culese în continuare In 
троп co o Categorie рй când aceasta еме 
satur", adică până când datele de intrare 
îm contribue cu imi nou la алайа. 

Metoda de selectie а cazurilor în vederea 
amici este denumită șantonare teoretică. 
Scopul па еше sd obginem un sandon repre- 
тенш} салш sunt alese ойма ce devine 
impede că pot coneribui la generare teoriei. 
Analiza сагыш negativ este un element 
imporam al strategie de esantionare 
cazurile care nu se iCadrează n teoría In 
rs dedervolare trebue examinate pentru 
а aceasta à poat fi modificati corespun- 
hc Procesul de căutare a evidenelor falsi- 
fure ide modificare a teoriei рала cânt 


ien inre o mare teorie şi o ipoteză 
de cro. Când folosim o abordare de tip 
grounded theory, teoría existentă nu este 
escosiderat, ci este luată în calcul abia 
"dupl analiza datelor - nu вайне, La fina- 
Tires analizei, cercetătorul examinează 


| H 
HERMENEUTICĂ despre natura investigaţiei istorice şi 
осше din secolul ы XIX le, indeosebi 
în Germania, Era mapat ар c feo- 
Definiţie Retro scale m pot laboris ластан 
um сига аата (есе 
|. звы воа mei mere em E docte басота 

— comunicarea, scum i produsele сїр. ener și kdeniicares de 

жй шр, ford de alid е ear, New York: Аш == ^ oe 3 e rural 
ба un conu tere, ae qnit Tg, декада: aem | eel шеше ма ба aie cdi Pd ae a 
exe impor voies баг по pem ТМ D ETE eră emeneutica implies, de asemenea, o viziune figi doar „din atata > pe шыш 
Pampane lini. osdhook of Qualiutive Research particulară despre ce anume presupune o a ceea ce gindesc și simt acei oameni despre 
impune mine ck grounded ior |. Bienes ingelegere, una care соты Мааа care tice. Latt adevar, ra superat 
vt ci cruor abordează | ful esperienti мй небом curi шее сана зно dace a o unos] 
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psihologie 1 . 
Шо să bea la bua metodologiei шко 
sociale şi istorice, şi și-a propus să o 
Caracteristici йм. Primele saie formulir, portretzau 
eken ca ndun proces psihologie prin 


istorice primare, este necesar să боеп сой сушай, nu un proces subiectiv., Ea im- 
piece primare nem eir ca pikc кошта a ceea ce este de inteles în 
u Oat produse. Асен accen pospe dicor поі бе sensuri curie obiective care 
бошошо culturali, pe ресе erre constituie сопел in care apare, Pare din 
tării greşite а celora privindei ca  preocupema Mi Diltey aici era 

Cum ar fi membri ai propriei comunică. а e istorică, opunându-se. 


Caputo, 1D. (1987), Radical Hermeni’. 
, Deconsirucrion 


= 
mim x 
жешс Project, Bloomington, IN: int 
CX. ci 
Nro посаде 
ER «ra 
Стено m paien akene 


(SNOOPING AND FISHING) 


Definiţie 


Form de analiză statistică care presupune 
a căuta printr-un set de date cu scopul de a 
identifica relati Intre variabile care тегй 
investigatii aprofundate. 


Caracteristici 


Selvin şi Stuart (1966) ne pun la dispozitie 
oclasificare a strategiilor де analiză а баео 
de anchetă, care a avut o infioeng mare ln 
rândul cercetătorilor sociali. Clasificarea 
pune In evidență diferte tipuri de schim- 
buri (interacțiuni) Ишге ipotezele de cerce- 
tare şi analiza datelor. Snooping esie procesul 
în care utilizăm un set de date pentru a 
ема un set preconstruit de ipoteze. Fishing 
este procesul de dragare a datelor, de regulă 


at de un set de date ar trebul testate pentru 
Semnificație pe un ай set. Mai mult chiar, 


birocraşia) 
Ti ajută pe cercetători să еар subiecti 
de studiu aga cum există cesta In forma a 
abstractă sau pură. Fundamentele analizei 
ideal-tipului au fost adoptate de sociologie 


та ideală а unui „protestant” cu cele ale 
sevmeului”, .hindusubui* gi „Бобы 
Жон. 


Caracteristici 


Încă mai sunt confuzii considerabile în 
inele sociale în ce priveșe satum și 


În ai doles rând, un idealip este o 
unealtă analitil, şi nu un ideal etic. Cu 
Эйе cuvine, ou există judecăţi de valoare 
Magie elementelor utilizate în descrierea 
vas fenomen particular. Nu este vorba de 
o declaratie moral despre care ar trebui 
22 fie cisiurie definitorii ale unui subiect 
particular, ci, pur şi simplu, de o descriere 
à cea се ка observar a fi n existen în 
unea тей, De asemenea, un бр ideal nu 
ar webu privit ca ceva care prezinta tipul 
mediu" al unui fenomen social particular. 

Ín al кейе rind, orice formati ideal- 
ip uec să бе „posibile in chip obiectiv", 
În sensul că, desi nu vor replica realitatea, 
ele trebuie cel роф à aproximeze ceca ce 
зе tâmplă in jurul nostru. Mai mult, ele 
trebuie să satisfacă yi condiția de a fi 
„adecvat in chip subiectiv”. In sensul că 
Clemente definite ca find ideale trebuie 
să fie inteligibile în termenii opiniilor 
subiective ale individului. De exemplu, 


vrăjitorie, spirit) nu ar satisface aceste 
condi, тоси nu ar avea о realitate obiec- 
tivă sau subiectivă În termenii discursurilor 


Evaluare 


O seamă de cercetători au demonstrat cu 
succes că avem multe de câşigat din 
recuncagieres relaţiei srânse dintre tipurile 
ideale şi situatile din lumea reală. În mod 
specific, autorul de fad (Colombo, 1997; 
Colombo et al. 2003) a reu: 


1. sã formuleze, pe baza cunoaşterii teo- 


2. să folosească aceste modele" ideal-tip 


ni-conporimena, palace a 
i pentru a le integra ca buda propame. 


lor de instruire in prac 
Жоан. = 


Este Insă important s1 facem 
ck unii sociologi rusa că оша 
ideale In acest fel adică pentru germen 


Medicine, 56, pp. 1357-1570. 

Freund, J. (1969). The Sociology of Max Weber, 
New York: Vintage Books. 

Rogers, R.E. (1969), Max Weber's deal Type 
Theory, New York: Philosophical Library 

Winch, P. (1958), The Idea of Social Scent, 
Londra: Routledge. 


IDIOGRAFIC 
Definiţie 


Abordare sau stil de cercetare socială cr 
зе focalizează pe elemente, indivizi, ee 
mente, entităţi şi situatii, document й 
opere de cultură sau de апа specifice i 


Caracteristici 
ааа 
mr ва гта 
ао а о 


e individual, ш „nomon e feri la ge" 
în sensul de ordine yi consisten. ln vreme 
се idiografic se referă la cazuri specifice, 
diosineratice, la circumstanțele рапс 
carele dau naytere şi la ocurena арасот 
unice i nonrecurerie, abordare посо, 
de cealaltă pare, subliniaza faptul ci unes. 
socială nu poate П caracterizat ca un set 
de ocurepiealeaori ci ca йар repeabie 
care dau naștere la tipare, predicții i reguli. 
De exemplu, un proiect de cercetare idio- 
gafich centrat pe о grevă su pe un conflict 


IDIOGRAHC 
Evaluare 


De regula, cercetarea idiografica furnizează 
informa i date valoroase pentru Imele- 
ута cazului specific în дәсе. Această 
intelegere ese valida doar penru cazul inves- 
tat şi nu poate fi folosià pentru a descrie 
ansamblul din care acesta a fost extras. Ea 
eră putin cunoagere sau deloc cu privire 
la tipare pi regulari sociale. Cercetarea 
momoescă, prin natura investigației sale, 
necesită cazuri mulkiple репи а demonstra 
tipare de elemente repetabile, dar este incar 
bilă să manipuleze specificitatea fiecarui 
Caz individual. 

Difereia dintre cele două stiluri de 
cercetare poate fi vazuta In două moduri. 
În ceea ce ee numit adesea drept versiunea 
are”, idiograficul i nomotetieul sunt con- 
deae incompatibile. De exemplu, adepţi 
сисек idiografice ar putea evidentia 
preeminena specificiăţii elemennlui de 
analiză şi insista pe (иб cà generalizärile 
Construite pe baza а două său mai mulie 
cazuri sunt imposibile, Însă versiunea 
mode" a diviziunii diopraicInomotetic 
ошоду că cele două abordari sunt cai 
diferte de а ajunge la realitatea socială, 
care folosese metode de cercetare diferite, 
dar care ar putea fi folosite cu succes in 
nice (Rien, 1987). Ultima versiune 
seamănă cu cercetarea prin metode mixte 
# озара. 

Chris Wharton 


Concepte asociate: autoetnografie, 
cercetare calitativă, cercetare cantitativă, 
descriere densă, etnografie, microetno- 
gnfie, modelul explicaţii prin legi de aco- 
perire, nomotetic, validitatea generalizării 


Lecturi-chele 


Crouy, M. (1998), The Foundations of Social 
Research, Lond: Sage. 


Cantitate mdsunbilcae,Iloclet" sa 
subsituie, Intr-un sens, ce 
măsurabil. 


mai greu 


temperaturii de aici necesiă cunoştinţe de 
fizică. 
O utilizare mai pugin inclusivî a terme- 


nului ar cuprinde acele „măsuri” în care 
există o conexiune ridicată de „validitate 


implică abilitatea de a rezolva probleme și 


O a treia utilizare, cea maj 
fi pentru conceptele-criteriu pe S 


suntem 
dar cu care se corelează o alti măr в 
cient de puternic încât să le fie un, 
util. Exemple in acest sens ar & 
mărimi ale fuente i ale depriva ® 
riale. Adesea nu este posibil să gè 


4 


încăperi din casă — a fost folosit ca wat 
indicator. Un altul, folosit ocazional ia 
comparații transnationale, este nivelul ё 
cultură generală, dat fiind că există te 
dia ca acele ări în care уйда de re 


vieţii rurale este diferită. 

ca măsură а йи 
zonele cu o proporţie ridicată de 
sociale, truci cei care au alocat sl 


| 
| 
| 


INDICATOR DE PERFORMANTĂ 


INDICATOR 
DE PERFORMANȚĂ 


эш din ce 
аши рені да cet ce mai fce a 
иы publice (Pollitt, 1993). 
Roger Sapsford А crescut foarte mult vtlizarea indica- 
torilor de performanță ca mijloc de evaluare 
Concepte asociate : fidelitate, indicatori a performantei publice, İn Marea 
de performan, măsurare com- Britanie, de exemplu, autoritățile locale, 
pozită, pozitivism, tehnică proiectivi, | serviciile sociale 
1 Si administraţie publice trebuie să indepli- 
nească anumite cerințe ~ să fixeze 
de performantă si să publice indicatori de 


Lectură-chele 


INDICATOR DE PERFORMANTĂ p ^ 2 
a esa! „Pentru var, INDICATORI MULTIPLI 
مور‎ umi sumi de orgii ны йад. Dar тезше să se эше soia 
promova imbuntjrea e enina derent * Caracteristici 
Соло, 2000. Economia, eficienta şi eficacitatea Моей de mai sus mu reprezint 
ere ML пр Бс а een ridi rem prr Aenea Unele variabile de interes pentru eruditi 
indicatorii de cam 2 j993,p. 59. Realizarea unei economii, Britanie. Marea — din ştiinţele sociale (de exemplu, date demo- 
оон аа Рене, ссем, AANS gri, de exempla, Роме mon un mui grafice ca genul sau vârsta) pot fi măsurate 
pei (им Treasury, 192), carele Dare aupra ебаси V aee Vince eddie satisfăcător prin obținerea de date pentru 
calin! QIM Proza are acoti- МЕн erg poste incuraja focalizarea илине un singur indicator. Însă aproape toate 
rilor: ude minya de diemor ACE aor In detrimental alar P “Saas cercetările sociale presupun şi investigarea 
s pri E TE PPP cime redi E Come eri pe ca a сш 
2 proce din cosi оше. lente е d i fcil ea ронида ае: i ited eadem o d жы eer Si 
н троп dimre input i OP Ponang este presiunea de a p item din domeniul celor observabili. Şi 
Un exemplu de indicator de st ee rre în ыр М lota. mu este o practică neobipmuitd 
ari prin raportare la actives Serviciului امار وس اما‎ mee folosi indicatori unici pentru măsurarea 
Paniis де Ocupare a Forte de Muncă, co MP l- Legat de кещ, unor constructe complexe. 
ج ب‎ Ore remi maler н А ر‎ i BG Această practic poste avea toti conse- 
pe edi muncii. девна ет ка oh tat să produci indicatori as рх сылы UN. дф: Riga сты cine negative serioase în privința calității 
por în channel. nui cere репи ul cue. do rani aiu Peter dT i LE i, ime RUE, 
tea în e mări e lal props. nare, så liene nomin laor e TD Ati Come be Lani Ati is eat fore, curans ca Io Ы, 
ndepimene obiectivul Ш Serviciul care bobule să le genereze. O consec ii Wale. eeciv,contaminare. De regulă, indicatorii 
Public de Ocupare а Коп de Muncă, un женш tip de restricții sau distorsiontr ar Тоо O90, mata Apu; a MIA Pun бабой în cent HUE. 
exempla de indicator de performanță ar fi putea fi ce se Тоа fau Tage ond н titi comprehenaiv domeniul de interes și 
memini] (sau proporja) cameniloc care ies „Stimulente perverse”. De exemplu, o кощ PE cai y Б, иксод) e arabe ctre ru sanie 
терини de кта} Indicator de calle poste recurge la restrictjonarea admiterii pere prr d Ta ri 00108 omasin. Do сей 
же referi la utiliarea au valoarea unui ser- şi la încurajarea elevilor cu rezulate mai Ranson, S.. yi Stewart, J. (1994), Management eere са отав за ae 
Micha (el sunt uneori considerati un element slabe si plece, urmărind astfel să-și ame- for ih Pub Domain Enabiing e Learning Pee eise YT 
al efieacitdpi). Un ndicatoralperformamei lioreze poziţia relativă Intr-un tabel ‘Society, Londra: Macmillan. anuale”, acea masură ar fi defi- 
guvernării locale ar fi procentul cetățenilor | performanței bazat pe rezultatele ан Ы „Ион. Mer. ۹ БснА Smo тамо би == 
зайсці In general de serviciile furnizate În general, este came ore От a M Ai seno același timp. 
de autorităţile locale : este recunoscut faptul că Qu e, iti vf emma, pacto că vcl 
indicatorii de performanță trebuie folosi uic omae pogs Cita (silet MM depinde mmni de corpo. 
intr-un aranjament mai amplu de manage сечова шнщ. tamentul vânzătorului, ci şi de condiţii 
Evaluare ment al performaniei, саге va include, de externe, care se айа în afara sferei sale de 
exemplu, şi măsuri directe ale perfora: responsabilitate. Prin urmare, indicatorul 
рей боной de porem жоош. Lg pcm coma —————— M =т= A 
tributie utilă la evaluarea modului cum Igi studii de evaluare. Unii vor argument INDICATORI MULTIPLI ego ian mec i 
еріс onmi chiede, 22000 0 Stewart, 1994) că poe u ай indicatori ai aceluia согыс, 
E e a se XT EE 
f. Indicatorii de performanță nu explic i activităţilor din sectoral torii unici al " 
de ce exist di fip publie ene 1i mu permit evaluari empirice ale 
^ етеде iae organizați ci РАБО 658 limitată în mod Variabile observabile folosite pentu a | structurii interne а domeniului construc- 
compleri шша sauareprezenaunconstcoreóe "Ului, care reprezintă o бце importantă a 
абала construct. 


Meer ere = eee 
Ea peer биш jd rai бш d ишсе ш эри pesi der 
eficientă decăt айа, intrucit pot айин vehi à бе supose d ет Spin eul има sur: se oue tine 

4 чим фи риа. 


а 


Predicting кош) 
ity айз”, Jounal чу дани 
Şir iteme (role dee от). PP. SES, 


precum analiza psibometricl de item кш 
analiza fctoriala devin aplicabile. Абы, 
utilizarea indicatorilor multipli este funda" DM 
mentală pentru o măsurare 

pent; lopment ad 


Evaluare 

Impactul creerii numărul de indicatori. TOI 
ipa дейи p wig pome fi — INDICATORI SOCIALI 
Sobsatial. De exempl, Jaccard (1974) a 

эгиш cà corelație dnte о кай а perio 

nalităţii şi un criteriu Er Definiţie 

пака în medie la aproximativ 0.200, 

ша сш ре posit variabile dependeme Indicatorii sociali, combinat adesea ы 


Tor foeni. де malpie bic deac dei sunt reprezenti empire 
Mua. шоп p ошого sli oi pent a defini sau a face eqs 
SES) аат А mare эсер ева 1a concepe anunci când nu este posita 
шо veicmdedoneniieceeares misure dici Ei sunt un 

Ma on. барбарии асас чата. special al problemei mai generale a opes 
So tbus at ia a ca neque ime Вова - cum si formullm dca 
©йїшез тшй тропы сево precise ale fenomenelor sociale in етин 
eig funjoni бешт um mum de Cici, Poe pentru culegerea dme 
indicatori i calitatea пш! erene 

aspis In cazul pic, pe cincea dintr 

былгы de indicatori Н троп costei- Caracteristici 

Să eroe шш Ca ше бтр 

si un punct in care зараа & э Mal dintre temele in уйне сше) 
indicatori пи ma еде moa Mal mit, бийке dor indirect Concepce dtum 


presupoziei că пой indicatori au = С 
Ша vade companta mu propie. ic Nu ulm determina dacî cem e 


precum. 
i colaboratorii săi (1992), căutând să 

2 clasei, lar 
"Mil (1990), dorind să 
vie clasa cu totul. Indicatorii sociali 


giat în propria fară sau exe astfel numai 
că se pese eo lo oficiali, eni de 
un guvern sau de o agenge nonpner- 
mentală? Dacă i se refuză o astfel de recu- 


bugie lao naraţiune plauzibilă de sensuri si 
острой. 


Evaluare 


Indicatorii sociali sunt aleși uneori mai 
тшй pentru că sunt eficienți decât pentru 
а эши cacti. Miner obignuiau sû ia canari 
în pupurile їп care lucrau: când canarul se 


În cazul indicatorilor deprivării sociale 
ef al., 1996). enumerat) mai sus, primele 12 variabile sunt. 
olan indicator mi arf абден бе prote din UK Census (dej este probabil 


dată la zece ani), iar restul pot f obținute 
din ae statistici oficiale preexistente. 
Foste că nu sunt cei mai buni indicatori 
posibili, dar au fost aleși deoarece datele 
sum prompte si la Indemáni, în unele 


Dd 


cae, 
rep 
iar în altele mergând рала la сайын 
dice De atri sociali pia ПС 
Sin i. жен cry ar пе. 
es ve ati ea pr Bini 
Trost utile td acer mal 
бачы din ieri 
гө туше poiniei деси pene Pre 
К? 

Тыш indicatorii pot f тобе 
Independen de capu origina 
socială delimitează grupări sociale дету. 
tate ca urmare a proprietăţii private îi à 
Б Катай. 
aceasta а fost reprezentată empiric prin 
Тере. Асен Мели a front accep: 
OO dá йир ct с mal mul muncii 
Sit bita cue ia eu оппа eap 
pe o рад а тшсй abi, uci din 
blocuri mari de alte ocupații similare. Însă 
angajarea pe piaţa muncii a femeilor, sluj- 
See c шше de sona, Noer proe- 
кош, dcos oe de mune, psa 
întârzierea intrării pe piața muncii din 
шла ul so рш! де олай - 
оше acestea au complication! De ane 
тегез. ll de уйа i ente oci 
"rmm 
rope com erau ова Бие potis 
etenim daca уз senat social 


EI 
алого. Sudiile 

[шо mosse elenă de at 

șia amuri componentele si чад 

H hifesarile empirice ale unui cong ® 


сөт, 


rel res буе M. ono, лы 
OI eo ES 
Е 


INDUCTIE 


Definiţie 


Formă de raționament care porneşe de 
епш despre cazurile observate i awe 
Pee error 
w- ~la oafirmatie 

despre majoritatea sau toate cazurile de 
acelaşi fel. Aceasta este pusă In сотан 


deduci (sau modelul 
Talionament care porneşte de la орт 
misă generali (de exemplu, „toţi oameni 


sunt muritori"), plus un enun, despre £ 
© particular oarecare („Socrate esie ов 
și ajunge la o concluzie despre cazul respect 


EI 


е edocti mu ne poate spune mai mui 
м ceca се ene implicat pe cale Iit 
de premise. е 


Caracteristici 


Unii comentatori consideră „inducța” о 
componentă central a majori formelor 
de investigatie, in vreme ce ай neag că 
эг fio formă validă de raionament la filo 


metoda ipotetico-dedoctivl. Această schim- 
bare de poziţie а fost motivată de ceca. 

ajuns să fie numită problema inducției 
eşecul demersurilor de а furniza o expli- 


ака vrem ca conchuzlle atinse э бе absolut 
ene In validitate, precum şi de ce ar ficere. 
Cel mai infloent oponent al inducției 
Фа secolul XX a fost Karl Popper, care a 
explicatilor. 


joacă niciun rol in cea din urmă. Mai mult, 
ipotezele produse pe calea inducției na sunt 


кристи 


си nimic mai predispuse la a П adevărate 
ecit cele produse pe alte căi, de exemplu 
prin vise, Filozofii secolului XX însă nu 
a fost сіі de puţin convinşi de această 
critica, 

Mai multe abordari din уйне sociale 
au adoptat o orientare inductivă, intrun 
зев sau alu. Formele de „dragare a datelor” 
Фа analiza cantitativă sunt un exemplu. În 
cortex cercetarii calitative, vem „inducția 
amici", elaborată de Znaniecki și 
Lindesmiih (vezi Hammersley, 1989) și 
grounded theory" а lul Glaser si Strauss 


de a testa ipoteze derivate din teorii specu- 
aive. O айа forma de cercetare calitativă 
care adeptă o orientare inductvă este analiza 
conversatiei (vezi Hutchby şi Wooffiu, 
1998, pp. 94-95). 


Evaluare 


Putem distinge între mai multe feluri de. 
inducție: 


lao populaţie тай mare, finit de cazuri, 
dintre care multe па au fost studiate. 
“Această formi de infecență serveşte ca 
кий pentru o enumerare completă. 
În ştiinţele sociale, inducția enumerativā 
еме fundamentală în ancheta socială. 

2. Indecja ipotetică (numită uneori şi 
„retroducție”, sau „infe- 

ji bune explicații”). Aici 


978) 
hr rrr 1 Rere in dicia Lecturi-cheie 


de mal sos cd validiatea inducției ca forma 


тана ере de sensul cae ене 
Se mierea Pe car бу а na eid 
deci se - 
Side e итеш а слон 


ampli 
sunt legitime în principiu, deși probabi- x Я 
ea dio infero pariculard să бе ade- Rascher, N. 097, Peirce» Philosophy f S 
vamă ене, fireşte, o chestiune de rajona- South Bend, IN: University of Notre Dems 


quirodusi. de Znaniecki în 
de 


Apoi, cercetătorul caută in mod activ cazu- 
rile negative care discreditează ipoteza, 
modelul sau tipologia inițiala. 
Cenitudinea practică poate fi obinua 
şi după studierea unui număr resrrins de 
cazuri, insă fiecare descoperire а шш caz 
negativ de către cercetător, sau бе сапе 
эйр cerceători, refutează explicaţia у impune 
reformularea acesteia. Fiecare caz negativ 
determină redefinirea conceptelor și/sau 
reformularea ipotezelor. Sodiul altor cazuri 
continuă, fenomenul suportă redefiniri, jar 
ipotezele sunt reformulate pănă când se 
poste stabili o relaie universal valabilă. 


Evaluare 


Inducţia analitică nu se bazează pe o 
argumentatie enumerativl. Eocalizăndu-se 
pe singurul caz deviant cu scopul de a testa 
un model mai mult sau mai polin gene- 
Talizat, ea reprezintă o metodă caliativi 
autentici de evaluare a stabilității i limi- 
rilor concluziilor cercetării. Prin accestul 
pas pe verificarea teoriilor, ea merge cu un 


INDUCTIE ANALITICA 


pas mai departe i de elabora grounded 

Deor. epu derent se otin pin 
aniecki în 1934, жеш обоа anal: sunt analizate Și prezen 
s Si analiza cazurile — tate forme de activitate (cum se face ceva 
E ete 


acia analitică este o metodă de generali- 
zare şi de delimitare a concluziilor calitative 
trase pe seama unor Cazuri specifice, 
inducția analitică а fost criticată pentru 
că mu asigură — apa cum a intenţionat 
Znaniecki (1934) iniţial - un mijloc de a 
метэа legi cauzale şi principii univer- 
sale. Există semne de intrebare n ce privește 
generalizarea studiilor de caz pi validitatea 
externă în general. Si totuşi, inducția ana- 
вей are propria importanță ca procedură 
de evaluare şi de elaborare de analize prin 
utilizarea cazurilor negative. 
Uwe Filek 


Concepte asociate: analiza cazurilor 
deviante, grounded theory, inductie, ipo- 
teză, metoda comparajei constante, metoda 
studiului de caz, validitate 


Lecturi-cheie. 


Cressey. D.R. (1950), „Criminal violations of 
financial tust", American Sociological 
Review, 15: 73348. 


тыр (534 he Metoda colat 
New York: Farrar & Rinehart. 


"INTERVIEVAREA ELITELOR 
Definiție 
Folosirea interviurilor pentru i studia pe 


cei din ома" unui sistem de stratificare, 
indiferent сї este vorba de sporturi, mediu 


Caracteristici 


Studiul elitelor prezintă o diversitate 
considerabilă de tehnici de cercetare, 
reflectind nenumaratele finali autonome. 
cărora le servește un asemenea studiu, 
precum şi gama largă de evidențe pe care 
le generează elitele de obicei, Acestea 
includ materiale scrise şi ре, cum ar 
fi discursuri, jurnale si autobiografii, Mai 
sunt şi datele comportamentale, cum sunt 


je cazuri, un interviu 
беп, de empl, амым 
compozitia socială а elitelor, jap de 


maia 


27 
decizionale), fiecare vind propriile vi 
i recunoscute. Cu toate 
Se muhe оп elia ponte fi белка to 
dificultăți, fiind vorba, pur şi simplu, de nişte 
indivizi троп” care merit studia. 
De asemenea, a objine un acces de 
tate la anumiţi indivizi selectaţi poate pune 
probleme. În parte este, din noo, о chestiune 
de elit relevantă şi de cerc legal. De ase- 
menea, depinde şi de imaginea poten- 
galolui intervievator, de proiectul de cerce- 
tare sau chiar de iastua- gazdă sau уйла 


plosurile şi minusurile schimbului. 
Consider de acest gen ока sekcja 
s operatorului de imerviu. În 


INTERVIEVAREA ELITELOR 


capacitate de a demonstra familiaritate, se 


compromise 

тег, pregătire temeinică va fi intotdeauna 
Чар, aro pregătire superficială inot- 
deauna demascat. 


După cum am observat deja, interviurile 
cu elite au potențialul dea servi mai multor 
scopuri. Ele pot lua, de asemenea, diverse 


ce altele au o structură limitată sau aproape 
пою ипли. 


Evaluare 


cercetitorul celui intervievat şi cât de multă 
structură procustiană va tolera cel din urmă ; 
din punct de vedere practic, dacă interviurile 
necesare vor fi numeroase. İn general, 
aceste considerații au tendința să militeze 
împotriva interviului structurat integral. 
Dat fiind că indivizii de elită sunt depo- 
zitari importanţi de expertiză, cu expe- 
Tieni unice у, de multe ori, capactăiite- 
lectuale sofisticate, mulți savanți consideră 
că în general sun le formatele mai 
pusin оса, În aces caz, cercetătorul 


7 "n a 

i роне defini agenda in Бей тө, rated En su tm 
оидо lise acor Pair in (здеу), Joli — 

Ба a райо ei consiente În рылу, О. (бат, ical. Elites, 


p de operatorii de progresele tehnologiilor computerizate 
piine, бр mass media) puține sancpiuni — informaţionale au dus la crearea unor 
la disponi şi, са stare, amen formate, de exemplu interviuri pe interme 


seni pi cunoaştere. Este o chestiune се — Interviurile sunt asociate, de regulă, ca 
iir илыш и ao сощы саш ершн кик ышы Бый 
„avizată a problemelor relevante. aláturi de alte metode. Deşi în general pot 
George Moyser fi definite şi să aibă un oarecare ingels 
. comun, interviurile pot varia foarte mak 
качан ec vers acond de cer- dpt contextul sau cadrul în care sont e 
aro poeti dea, Шик og шы e n i 
politică şi cercetare socială, selecţia elitelor Acest lucru dă naştere la multe tipuri dife 
tite de interviuri. 
De cele mai multe ori, interviurile st 


Lecturi-ch 
онн desfăşoară fati In faţă şi pot lua o varii? 
informale, 


нем, бын ^ З 
pr e du ОРИ, E, predeterminate ре baza unei liste dint 


; PA. ы 
миш, GE. (et) 0989, Ee 
za OLE OUS, Ele: Ёйлорарме бад. Intrebarile de кашта 

Merino Pres ММ: Uy of der et seis m би un 


” ivre 


desfsgorae asemenea unor convenagii mai puja și este mai К 
ient са În Башынан cope IE TIUS шы из. 
Guess 1580) Al luă «шеш аут баде а raspunsurilor, ash dacă OP 
imeririe сыт КИК Ра înece pentra ultima forma de iron generi 
nre semel Un | xi o probabila mai ridicată са cer 
Серії pentru cele in urma ar seria юс sî mu puna intrebarile cele mai лети 
personal asistat de computer (CAPD, unde — fcatie sau să structureze răspunsurile In 


wis a fost folosită în anchetele brianice practice ele nu sunt Intotdeauna adoptate 
pra criminalis (British Crime Surveys - са metodă principală de cercetare, în ciuda 
BCS) pentru teme de cercetare mai delicane, УШКА lor potențiale. O pare din subiectii 
ы in prezent multe anchete бе mare avar. Cercetări var putea incadra în categorii 
qur folosesc această formă de imeve. clasificate adesea ca fiind „grupuri preu 
m unele contexte și in vederea unor de айла”, de exemplu oamenii străzii sau 
obiective specifice, imerviurile pot fi reali- бац din inchisori, De asemenea, oameni 
эме telefonie sau pe căi de comunicajje эрэл}! unor grupuri sociale diferite ar 
ае onica precum emailul yi fayil, Pulea avea nevoie de tehnici și abilitati de 
Tmterviurile de acest gen sunt populare din sau diferte care ar 
HENE de costeficieng gi pentru viza de Dies impiedica folosirea acestei metode. 
elor, шегше идна Prin urmare, adesea utilizarea adecvată а 


ecu, 8 Lecturi-chele 


Burgess, R.G. (1984), In the Field; An Intro- 
opus dar amaaa for posie un area Pat Ra Loin An 
timp, iar potențial de bias din partes inte а Осма, 

Mievatordlu: ar putea fi crescut. Cu СМ кец D.M. (2000) Interviewing : A Practical 
interviul este mai direcționat sau focalizat. > 

i general vorbind, со ай analiza durează Keynes: Open University Press. 


INTERVIU DE TIP 
POVESTEA VIEŢII 
spre email cum, 

и plificate de Hollvay si Jefferson (199. 
оеп Cercetarea de explorare а fricii д de ые 
ce foloseste o formi de interviu- menu іі, În care аш folosi ма 


Мей! respondentului sau а unui 
a avut loc în cursul acesteia. 


Caracteristici 


Loy iei": паша (Pov maj structurat. Freedman, Thornton p 
ша viet spusă Intr-o cultură dată, nemo-  Camburn (1988) oferă o metodi mamia 
 delatà de intervenția cercetării); cercetată „calendar de povestea vieţii” pentru astfel de 
(culeasă specific pentru scopurile cerce- — plica. Bertaux și Kohli (1984) supercar 
di; redea recursiva (povestirea Ми o distinctie Пате abordările interpret i 

rul in mod соем, find produsul- cele „иййее” le istorlilor viepi. Primet 


tarilor viet cu scopul de a descoperi proe- 
Sele care au format tipare de relații sociale. 
Contribuia de pionierat a ui Caan 199) 


dn INTERVIU DE тї POVESTEA VIEȚII 
а deriva „genealogii sociale" cu care d — „să vorbească prin” relatări 

publicate pro- 

Imobiliaea soe, In care sux рне санаш Penre Blackman (1992) 


media incarepovesteavejieseo 1а0бе in favoarea forgelor structurale, fd de саге 
de dedesubt”, o rectificare a versiunilor dale de tip povestea vieţii sunt o rectifi- 
care domină textele istorice. Metoda cum. Nu pete zisa o опе a Vei „pură”. 
conectează biografia individuală cu caracte- Orice istorie а vieţi este o construcţie 
stille structurale ale situațiilor istorice. cultural. Ideea еме să cântărim datele cu 
aa raionale речей acest gind în minte (Yow, 1994). 
Ed Niel G. Fielding 
Ferrarot sustine са „subiectivitatea explo. — 
did" a datelor primare ar trebui sî devină |. Concepte asociate: analiza istorică, cer- 
prioritară. Asemenea ui Beau, i migrează сыге feministă, etică, etnografie critică. 
d fiecare act individual ese ишта Море, nervi, imerviu etnografic, 
Ge шша social, der recomandi о шты шкын, inia orală, jurnal 
„biografie a grupurilor primare”, intrucât 
семе grupuri nu sunt reductbüe la rele 
ә шаа, Lecturi-chele 
ion, R. 1998), The Life Story Interview, 
Landa: Sage. w 
Bera, D. (1995) „Social penealogies 
"esed on d compar", битем Sociology, 
40:3, тр. 6988. 
Berm. D. gi Koti, M. (1984), The Ше story 
г. Annual Revine of Sociology, 10, 
PP. 25237. 
Blackman, М.В. (1992), „The afterlife of life 
qf Narrative and Life 
[o 


Evaluare 


Plummer (2001) detaliază problemele etice 
legate de metodi. După cum а observat in 


Faraday si Plummer (1979), o problemat ar 


posu 
ide mak cama cas cipes 


vieţii le dä posibilitatea celor intervievti 


-————— 
INTERVIU ETNOGRAFIC 


Definiţie 


O formi de interviu desfigurt In contextul 
unei relaţii cu cei intervievaţi, cu care 
Gercettorul а stabilit, prin prezenta sa 
permanentă, raporturi de respect suficiente 
pentru o „шге autentică а mintilor" şi 
tare fac posibilă explorarea reciprocă a 
sensurilor pe care cel intervievat le aplică 
lumii sale sociale (Heyl, 2001). 


T 
| 
i 


mum 
i 
Hi jl 
НИН 


din punct de vedere analitic, de ae брай 
Ge interviu prin focalizarea lor pe sensurile 


d 
etnografic se mir i abordarea pe etape 


operatorii de imerviu se aliniază semnelor 
schimbarilor de optica efectuate de inter- 


ra probleme de natura epistemologică 
şi etică. Cele mai proeminente (in de relația 


teritorii și leau „servit” ceea ce au 
ути să modi (Freeman, 1998). Poate că 
asemenea contingente nu sunt obişnuite, 
ur me шр ией nevoia de a kine cont atăt 
de motivele cercetitoculul, ct i de cele 


datele interviurilor кр om 
а observat Heyl (2001, р. 370), desi în 
preze există mule rivale asupra 
narevederii (vezi, de exemplu, 


f, Londra: Sage. 

il, S. 1996), Inter Views, Londra: Sage. 

Malinowski, B. (1922). Argonaut of the 
Western Росе, Londra: Routledge. 

миме, E. (1986), Research Interviewing : 
"Contest and Narrative, Cambridge, МА: 
Harvard University Pres 

Reinhart, S. (1992) Feminist Methods in Social 
Research, New York: Oxford University 
Pen. 

Spradley, J. (1979), The Bhrogrophie Interview, 
New York: Ной Rinehart. 


P 
INTERVIU NARATIV — 


"m тшне forme, del cie 
duni ve care oc evenimente sein 


Evaluare 


раді! i chiar a datelor vizuale cu inter- 
viul narativ (de exemplu, înregistrări video 
zu mediul ambient al paricipanilor, foto- 
grafii făcute de ei si reacțiile lor la foto- 
rif de-ale tera). 


O steiuneneverifcaă despre reli dintre 
două sau mai multe variabile. Validitatea unei 
astfel de aseriuni este apreciată examinând 
Ince măsură este sprijinită sau nu de datele 
generate de investigația empirică. 


că o ipoteză este corectă când, In realite, 
aceasta este falsă. Їп al doilea rând, cere- 
tătorul poate respinge o ipoteză care, in reali- 
late, ar trebui acceptată ca validă. Prima 
eroare este cunoscută ca eroare de tip 1. 
iar ultima sub numele de eroare de p 2. 

lpotezele despre rela боше бош 


wore 


elaborate proceduri mai sofisticate pentru 
a examina simultan о serie de ipoteze încru- 
iste. Este vorba despre procedura cunos- 
SU sub numele de modelare cauzală. 
implicând tehnici statistice care intră subi 
келег de araliză multivariatê. 


Evaluare 


Deyi sunt asociate de obicei cu modelul 
ipsias deduci И с somarea ca 
| nu ar trebui să presupunem din start 
că ipotezele sunt irelevante În investigaţiile 
calitativiste, O bună parte din cercetările 
calicatve sunt interesate tă producă descrieri 
al interacțiunilor şi contextelo sociale şi. 
de asemenea, så evolueze spre un nivel teo- 
Tec de generalizare mai ridicat cu privire 
la acestea. Astfel de genecalizár se inteme- 
iaz pe observațiile culese în contexte spe- 
fice, dar adesea îşi propun să sugereze, 
de exemplu, că forme similare de acţiune 
socială vor fi, probabil, găsite şi în mij- 
locul altor grupuri si în alte contexte. 
жей sens, ele reprezintă o formă de ipo- 
teză, dar nu în termenii unui enun asupra 
iai dinre variabile. Mai mult chiar, în 
cercetarea calitativă „testarea” ipotezelor 
ese mai curând un proces continuu, impli- 
când căutarea cazurilor sau contextelor 
care nu se potrivesc cu aserțiunile făcute, 
decât un eveniment o-dată-pentrv-totdeauna. 
„Acest proces de inducţie analitică implică 
faptul că generalizările sunt modificate 
până când no se mai poate găsi nicio evi- 
den infirmatoare. Acest lucru este cunoscut 
ca punct de saturație teoretică şi este punctul 
n care validitatea generalizării este cea mai 
mare. i 
Victor Jupp 


Concepte asociate: analiza variabi- 
elor, analiză multivariată, eroare de tip 1 
12, falsificare, grounded theory, indicator, 
доре analitică, model cauzal, model 
ipotetico-dedoctiv 


„rost OR 
Lecturi-cheie 
утап, А. 0000), Га 
i, Оа wans O. QST A 
Pro d 
Se 4 Mera la 
Persson jor, Вт! 
in поме 
ISTORIE ORALĂ 
Definiție 


conținut relevant, bogate în detalii, de un 
caracter intim, cu un ton evocator - care 
erau extrem de greu de localizat prin metode 
documentare mai tradiţionale, ci, in plus, 
promitea si deplaseze locusul investigatii 
istorice convenţionale intr-un plan mai 
democratie i cuprinzător Primele exercitii 
de istorie orală au fost adesea marcate de 
impulsul de a salva sau à recupe 

enl cumulate de grupurile marginale: 
sau uitate, ale celor despre care nu se făceau 


folosesc sintagma istorie orală са iode 
pentru poveste a Мер şi, їп privinta 
Pisicile metodologice de bază, ele s 


Evaluare 


Una dintre dificultățile epistemologice 
majore ale istoriei orale a fost pi еме nece- 
za ca ea з зе bazeze pe memorie — 
facultate Invest nu de pujine oc cu tit de 
"inamic al istoriei”. În măsura in care se 
Poate demonstra cá memoria este incorect 
din punct de vedere factual, fidelitatea 
datelor de istorie orală poate fi contestată. 
"oras, se poate spune că amalgamarea ele- 
mentelor factuale şi fictive in naraţiunile 
de istorie orală constituie în sine însăşi o 


treze mai mult din punct de vedere teoretic. 
nen Si în cera ce 
priveste designurile cercetărilor de istorie 
orală în care sunt utilizate sistematic surse 
documentare relevante (. factuale"), alturi 
de - sau chiar în - elaborarea márturiilor. 
respondenţilor (ceea ce seamănă cu no- 
țiunea de triangulare). Acest lucru poate 
contribu, 1а rândul sio, la promovarea 


iu cu interesul pentru explicaţie „seri 
oase” și adevir" а măruriei orale cu 
леташе" 

О problemi tine şi de accesul altor 
cercetători la datele de istorie orală. Docu- 
"ешш store intr-o arhivă are о calitate 
primară gi publică, şi anume că poate fi 
Consulat succesiv de mal mali cercetători 
Care au toţi acelaşi statut iniţial când îl 
abordează. Асен lucru na se aplică și în 
cazul datelor de istorie orală, unde primii 
doi parücipanj 1а cercetare sunt, inevi- 
tabil, privilegiați in ce priveşte accesul la 
intreaga recuzită de referințe ostensive în 
care a avut oc interviul. Transcrierea inter- 
viului este procedura documentară prin 
care datele sunk pute ia dispozitia altor 
cercetatori, dar astfel de documente > 
fiscum prefăcut În text” ~ sunt adesea 
reu de destui complet, tocmai din cauză 
а lipsesc теге ostensive. Cu toate 
că unii cercetători au ficut experimente cu 
în 


legăturile care, inevitabil, le unesc cu 
producătorii lor rămâne o problemă impor- 
antice trebuie rezolvată pentru а se ajunge 
1а o utilizare mai extinsă a unor date care 
sunt adesea incomparabile ca originalitate, 
profunzime şi impact. 

Philip Gardner 


Concepte asociate: analiza conversatiei, 
analiză documentară, analiză istorică, 
arhive de date caliaive, date naturaliste, 
interviu de tip povestea vieţii, interviu 
emografic, transcriere, triangulare 


— 
ae 
= к "ET 
poses Di В, тйс, 
кари 
ci e R 
e, ууш ter 


ÎNŢELEGERE 
INTERSUBIECTIVĂ 


Definiţie 


A Intelege înseamnă а inti, a cuprinde cu 
mintea sau a pricepe sensul а ceva, cum ar fi 
"am text sa o acţiune umani. O прете esie 
sersobiecivà айл! câ еде accesibilă pen. 
ira două sau mai multe mingi (subiectiv). 


Caracteristici 


"Noţiunea ocupă un loc proeminent în cer- 


principiu, incerte şi corigibile. Failibiligtii 
susțin că, dat fiind că afirmațiile de cunoaş- 
tere nu oglindesc şi nu reprezintă niciodat 
оа atare o realitate independent dad, дрес. 
Чуйшеа mu poate fi inerenti rezukateior 
investigaţiei (adică afirmației inseși). O 
afirmaţie de cunoaştere nu poate fi obiec- 
Ча In virtutea faptului că exprimă „cum 
sunt lucrurile In realitate", deoarce nu 
(cm, cunoagte niciodatl са cerut. 

schimb, a judeca dacă o afirmaţie oare- 
care de cunoaștere este obiecti jine de 


aprecierea conduitei sau procedurii de inves- 
page. Un astfel de proces face apel la stan- 
 daróele de comporament хіп impärisite 
la nivel intersubiectiv (şi anume, а саша 
evidente care să infirme afirmaţia cuiva, a 

se detaşa suficient de perspectiva preferată 
pentru ca aceasta să poată fi supusă unui 
studiu meticulos de validare, şi asa mai 


Sor. hn mod эргеш de шшде lui 
Alfred Schutz (1899-1956), interpretativistii 
din diverse școli de gândire (etnometo- 

hermeneutics, = 
social) susgin са universul vieţii — lumea 
cotidiană a obiectelor, practicilor i came- 
йог in care ne găsim - este alcituit inter- 
subiectiv (adică social), Acest fel de inter- 


fi om. Sensurile şi normele intersubiective. 
exprimate prin limbaje şi practici sunt 
mijloace prin care ne experimentăm pe noi 

înşine şi acţiunile şi rostirile celorlalti. 
ا‎ 
mint individuale per se, ci proprietatea 
comună a societăţii si constituie matricea 
socială în care se găsesc actorii individuali. 
O consecință semnificativă а acestei perspec- 
tive este aceea că activităţile de cuno 


A 
msome тев _ 
afacere pi 
inpelegere nu sunt © A sfera activit 
Ti, i sunt siate în E 


iiia cun gin 
E a mei, 
lori gi 1i se adapte Dare 1996: 
bs 1990; Chaikin si LIVE, c 
Wersch, т Айде vet 
dividit, берг 


vedere psihologic a сарасїшй de a inter- 
prea, prezice şi explica gândurile şi acjunile 
celorlalți. În această controversă, unii 
erudiți susțin că a-i înțelege pe ceilalţi este, 
în mare, o chestiune de empatie, de a ne 
pune în pielea altora, ca să spunem aşa 


э 
cote simi): AM EI 
Ier credintelor, presupoziţilor i pe 
tă fondamentale ale celuilalt (mogat 
e meneutic). ar ali sustinea 
ere icerea comportamentelor 


Concepte asociate: 


cauzalitate, con- 


Lecturi-cheie 
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JURNAL 
Definiție 


Document scris în general mai degrabă 
pentru uz personal deckt pentru a fi lem. 
care înregistrează evenimente şi idei legate 
хе petis autorului, 


doua jumătate a secolului al XVII-lea, Cele 
mai cunoscute - in mare parte datorită 


faptului că au fost, în cele din urmă, publi- 
cate - aparțin lui John Evelyn şi Samuel 


decăt cărți de evidență a Indinirilor - sunt 


comune, dar rareori au supraviețuit într-o 
formă adecvată pentru a fi folosite în cerce- 
tare. Multe jurnale contemporane sunt în 


jurnalele cu agenda 
adreselor, lista contactelor şi facilităţile de 
e-mail. Pentru un mare număr de oameni, 
блшйее jurnale pe гче sunt inlocuite de 


|- dispozitive electronice de dimensiuni mici. 


Se presupune adesea că jurnalele sunt 
scrise spontan şi Că sunt contemporane cu 
evenimentele pe care le descriu. De regulă, 
se presupune că cel ce ține un jurnal face 
motite in el la sürgil fiecărei zile, aruncând 
astfel o privire în subiectivitatea imediată 
a experienței sale. Însă relatarea dintr-un 
jurnal - asemenea oricărei povestiri - este 
rezultatul unei reflecții continue, perma- 
тее. Ea este scrisă În momente diferite, 
editată şi rescrisă periodic si va fi compilată, 
foarte probabil, în lumina unui scop sau a 
unei intenţii de ansamblu. 

Unii sociologi solicită producția de 


jurnal pentru o perioadă specifică si li se 
dau, mai mult sau mai puţin, instrucțiuni 


муюп, G.W. (1942), The Ure of 
în Psychologe Sce Re 
sone, RA. (974), Private 
SEA ўт, Prae Она 
E OSE (ү 
майин W. (950/1967), ВАША Diari 
Gloucester, МА: Р. Smith. y 
Ponsonby, A. (1923), English Diaries, Londa, 
Methuen- 


Obiectivul general al managementului opera- 
фота al cerceii este ром la dpoziţa 


pentru ca o companie să poată dispune de 
© analiza detaliata pe baza căreia s-a preferat 
un anumit curs al acţiunii, şi nu alele. 


cadrul tradiţiei militare găsim tehnici de 
dezvoltate în Primul 


Mondial, 

cercetarii a fost perfectionat 
de lure a deciziilor militare şi a celor din 
эйе domenii, cum ar fi analiza raportului 
cost-beneficiu. În anii "60 s-au dezvoltat 


1 formularea паші probea er 


T ei rer 

‚ила иш model In baza datelor s 
pers 

М — ———— t 

2 ашта seller: MANAGEMENTUL IMPRESIE 

І биекме 


Această metodologie este consider Definiție 


dicerc calculatorului de birou ка уш CET sociale. 


nozarea. Managementul impresiei este o tristă 
fundamental a cercetării sociale. А probe 
Evaluare о impresie bună poate ajuta în relație de 


Бие limpede că specialistul n management © producerea unei impresii proaste pot 
epertiona al cea пеше s deltă traia toate etapele procesului de cert 


тыш diferite, n momen diferte i în 
„raport cu actori sociali diferiţi ai carului Lecturi-chele 

% cercetare (e Laine, 2000) Ene posibil 

a cercettori socii să tebuisch 4 Собо, A. (1999, The Biographie 5 
Дый unor pepû st plamte pe Fer ed e pretor of 
Eten = „de Laine, М. (2000), Fieldwork, Participation 


Pte: and Prociice: Bes ond Dilemmas in 
Oct rar Tu Ош, CA: 
Evaluare Gottman, E. (1959). The Presentation of Self 


in Everyday Life, Garden Ciy, NY: Ancho. 
А fi sensibil faţă de cadrul de cercetare Kondo, D. (1990), Crafting Selves: Power, 
este o bună practică a сете. Tot | Gender and Discourses of Identity în a 
managementul activ al sinelui în vederea Japanese Workplace, Chicago, University 
scopurilor cercetării ar putea fi considerat „of Chicago Press. 


opi DM сие amare d atte 
маой de berus geo Er). Imaginaţia sociologici, at e 
american C, Wright N dvi in prie сше declangată atunci cind кайн 
abordare metodologie dar de cerce st viză dosarul în mod consan 8 
ПОО тск 
3 „de! s, la su , para 
реа uree de m eed Ж aco legt fne ele. РЕВА 
zenaren, auci cind adoptim qu 
жеше sau institor бире qe 
Caractoristicl pepe miei 
есш” este tidul de o politică anume. 
нн апе itvene, napa T dosi ost sa e ae 


rid prin aceea că 
lizeze gi sk explice 


m 
slujbele oamenilor ; durerea separării mariale а reflexivităţii decăt cea folosită de cei ae 
trebuie explicată în funcție de presiunile — o numesc, simplu, reflectia asupra procesdă 
asupra sistemului familial venite dinpartea muncii de teren. De asemenea, el ребай 
societăţii industriale moderne. Astfel, 10 ture ul тиг de she нона 
i examinează modul reflexive, cum ar fi: si ne gândim 

imaginatia sociologică m com. ; 


sau extremele s 
fiile individuale şi cum se schimbă în timp | inversăm deliberat sensul proporții, in 
această structură. Pentru Mills, şiina socială | nindu-ne ceva ca fiind mai mare SM 
аги se ocupe de relajile dintre bio- піс бесі este in realitate ; să este 
grafile individuale, structura socială şi | fenomenele din punctul de vedere ilr. 
istorie, iar întrebările de cercetare ar trebui de 
încadrate În aceşti termeni. 

Miiesria intelectuală este mijlocul de 


2» 
Oa treia caracteristică а эри 
demi are ceni d 
aconchuidor extrae din, 
cen e Mila meg кан Азша Mi C Wigh (1999), ТМ Sidi 


е : r^ 
mt, Oa te Pest Pen GT 
ege ci dinne metit 
din procesul de dezvoare a umi амы 
: Ed MĂSURARE 


Sunt multe de admirat şi de respectat în 


ideile, 

concluziile intr-o manieră inteligibil. procesării şi analizei. Măsurarea este pro- 
Probabil ci ceea ce nu а trecut stul сезш de bază care face posibilă cercetarea 

timpului este utilizarea ре care o diel ter- sociali cantitativă. 


care а scris tocmai în anii `50, nu a ізет. a reprezenta categorii și permite 
ionat în mod deliberat să folosească un mai eficientă a datelor. Un exemplu în 
acest sens ar fi: femeie = 1; bărbat = 2. 


limbaj sexist. 
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Lecturi-cheie 


Duncan, OD. (1984), Noter on эщ 
Measurement : Historical and Cra y 

York: Russell Sage Foundation. 
Lieberson, S. (1985), Making It Coe: De 
Of Social Theory and Ree 


EI 


Caracteristici 


MĂSURARE COMPOZITĂ. 


Фе validitate externă. 


Evaluare 


De regulă, măsurile compozite prezintă mai 
muhe proprietăţi psibometrice dezirabile. 
ec indicatorii unici. Totuşi, In procesul 


laie conduc la mărimi omogene cu un sens 
resti neectivoc. Pe de айа parte, prin com- 


Berkeley, СА: University of California Pra 


рап folosite cu scoruri care nu suntexacie MĂSURARE COMPOZITĂ 


în niciun sens, dar sunt nominale sau ordi- 
nale. Pentru cele mai multe variabile sociale 
(de exemplu, religia, ocupaţia, clasa sociali), 
datele sunt nonmetrice. Ca atare, statisticile 


nonparametrice au o importanță deosebită 


Definiție 


рет 2 mioiipaiektenmamiimior посте іо înce mp ifor- 

a unui construct ^. „compozite sunt evaluarea raporturilor dintre imentare. 

in cercetarea sociologică. Ha Ai de er dm -— 
Sabile intr-un scor total. Scorurile caet compozit şi variabile externe. Utilizarea 

Evaluare pot fi calculate folosind sume simțit indicatorilor multipli este o precondilie Concepte asociate: analiză factorială, 

transformări 2599 necesară, dar insuficientă pentru a efectua — cercetare cantitativà, coeficient de fidelitate, 


Punctele tari ale măsurării sociologic 
vizibile n тейге studior cu e 


tori multipli, măsurare, scalare, validitate 


1966, p. 36). Măsurile urmelor sunt, prin 
urmare, nişte aproximări ale cunoaşterii și 
эг putea include observa secre, obser- 
майа artificială, analiza indiciilor şi docu- 
mente secundare. 

În mod tipic, măsurile urmelor, са ves- 
gii sau rămăşite ale prezenţe sau existenţei 
ıa ceva, sunt adesea indicii sau semne simple 
si ieftine care pot fi folosite ca metode de 
monitorizare atentă a activităţilor sociale, 


ficient de detaliate pentru a putea baza ped, 
vreo acţiune susţinută (Garwood er al, 
2002). Pent a genera acest nivel & 
detaliere, autorii sugerează „о misna 
pe furis a criminalității şi a dez 
publice” şi discută mai multe exemple a 
această zană a cercetării sociale, O pet 


din sugestiile lor privesc măsuri modeme 
sau indicii ale criminalității și deno 


ar putea include о sticlă de Alcopop іше 
1adă de gunoi din centrul oraşului, cé 
de still la iegirea dintr-un club de oe 


p. 50). Mal muk, culegerea de date 
si evidente prin intermediul unor urme 


Lecturi-chele. 


шы 
aci 1 1981 sb 
шше in ће Social Science) 
ie 


site, de asemenea, la investigarea 
Subiecte mult mai delicate, cum ar fi 


mare mai directe, de exemplo adresarea 


numai pe cei al căror uz de droguri a ajuns 
problematic şi au accesat serviciile agen- 
ilor, Mai mult, actualmente este un fapt 
documentat că puţini sunt utilizatorii de 
drog care pot obține diverse servicii, sau 
care incearcă să le obțină, chiar dacă au 
nevoie. O anchetă asupra utilizatorilor de 
drog ar fi afectată de biasul de răspuns, 
pentru că respondenţi ar încerca ori să 


rate зап aruncate gi aep t, 
cot identifica tipare care pen 
fime оп să completeze tending “a 


statisticile administrative, evitând ja p d 


se comportă ca şi cum ar fi obj, Ele 
a 


metodelor, trat 
icd pa e eine pere c 


Jeanette Garwood 
si Michelle Rogerson 


Concepte asociate: analiză de continut, 
cercetare pe internet, date naturaliste, 
fotografie, jurnal, măsuriri ale urmelor, 


METAANALIZĂ 


Lac. R.M. QUOD, Uneburzive Measures in Social 
Research, Milton Keynes: Open University 


Мета, С.В, i Fowler, R.G, (1948), „The pecu- 
"ary honesty of tbe public at large”, Journal 
^f Abnormal and Social Psychology, 43. 


pp. 093. 

Webb, ЕЈ, Campbell, D.T., Schwarz, R.D., 
ч} Sechrest, L. (1966), Unobnaive Measures : 
Normoci 


Webb, E.J., Campbell, D.T., Schwartz, R.D., 
Sechrest, L., şi Grove, J.B. (1981), Non- 
reactive Measures in the Social Sciences, 
Boston, MA: Houghton Mifin. 


degrabă date de intrare şi cazuri de analiză 
decăt date de ieşire rezultante, Mai precis, 
ele devin datele pe care se va baza studiul. 


Caracteristici 


Glasziou şi colaboratorii sti (2001) ne oferă 
ıo privire de ansamblu asupra modului în care. 
tuebuie procedat pentru a întreprinde o recen- 
ze sistematică, Ei observă următorii paşi 
discri: primul, formularea Intrblrior ; 
al doilea, găsirea unor studii; al treilea, 
aprecierea și selecta studiilor; al patru- 
Jen, sumarul şi sinteza studiilor relevante ; 


ag 
ae geram A рита ы юш peg mie 
NUT 
de arcere mal соевое MESS Evaluare 
ене că intrebarea ре я 


cunoasterea ry acura- mari critici i se pot 
Быз Ест 
беа analizei gi pentru fidelitatea i = pinza site 
lie imposibil să comparim mata 
ur ا‎ 
e сг 
Mteraturii si a surselor de date rel În metodologii şi e de mium B 
ий mai porn identice. De aceea, 

a cataloagelor online | 
I 
En carr 
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deri tări relație şi, са atare, este prudent punct, trebuie să exersiim grija şi at 
să folosim un test combinat " i A 
s ен in conjuncjie | necesare pentru а пе asigura că studiile 
binării studiilor, 


їшї efectului com- acest gen nu au vreun defect inerent cà? 
2 să fi stat la baza motivului nepublicări kt 
rezultatelor, trebuie să ne punem întrebări кай St In ce priveste indeed 


LIES 
Paul E. Pye Eo LE 
E oer 

К< 


parativă este ilustrată de cormparatia cate- 
rilor de oameni dintr-un eyantion (de 
„exemplu, bărbaţi şi femei, bătrâni şi tineri) 
Sub aspectul prezenței sau absenței unui 
вше. M. Davey Smita. G.. yi Alman, 0,0, Sibut particular (де exemplu, cu ajutorul 
ded.) (2001). Systematic Reviews in Heal WBEi scale măsurând „frica de fenomenul 
Care: Meta-analysis in Context, ediţia a — CFiminalitljii"). Lucrările calitative, etno- 
Ta, Londra: BMI воды. pet 
Olam, GN., Мет. B. ше Smia, M. бют йз grounded hem pr Ea 
Ue. Mea nai în Social ema, sinemart a cazurilor i termeni de e. 
Gui САС SE, C. pi cama, TS N Шир. Cazurile comparate 
Care: A Practical Cuide” Caii sun sociale şi grupuri culturale. 
dp LN н OR E ê бш “шша ш 
TAA , = па una o-dat-pentru-totdeauma -, 
adu jor Mea ana New Vai.  Tmeida mai este бепой unori şi metoda 
Academic Press. 


Lecturi-cheie 


comparativă consunti. Alte metode care 
оек comparata ar fi: analiza de con- 
ба (compararea unor documente), analiza. 


COMPARA жайа SEE ote npara 
(compararea 
жерд TVA О шиш, раро sn perioada dupl rie 
indicatori sociali). Comparatia pătrunde in 

Definiție 


diferite etape ale cercetării, De exemplu, 

"n proiectarea cercetării aceasta este lustrat 
Selecția şi analiza unor cazuri care sunt prin maniera de selecţie a egamtioanelor de 
similare in unele aspecte cunoscute şi dife- studiat, astfel incât unele subansambluri 
rite in altele, cu scopul de a formula sau a 


pot fi comparate după anumite variabile, 
testa ipoteze, ar alele sunt menginute constante. In etapa 
analizei, anumite zone sau grupuri sociale 
diferite pot f comparate după o variabila 
Caracteristici 


їп același timp (analiză transversală) sau 
Ferte tai po п otet, 
Metoda comparativă este reflectată indiferite după o variabilă în repetate rânduri 

stiluri de cercetare. De exemplu, folosirea | (analiză longitudinali). Uneori, comparata. 
desigmariüor cvasiexperimeniale pentru а are loc după publicarea rezultatelor, de 


== = м 
-METODA COMPARATIVĂ ~ 
METO CONSTANTA ч 


Aceasta 
Lie a compara оше datele ре tot pud 

ад Та pad d e 

im aere ier бе аиий, e'un edificare apre > 


bi să obținem 


controla factorii — Glaser (1969) propune „metoda compas 
constanta” ca procedură de interpretare a 


Concepte E re 
ат сыйа, amchedtumswer- (2) integrarea categoriilor și a 
aceea, metoda comparativă ого: (3) delimitarea teoriei şi (4) serien 


constand, studio longitudinal teoriei” (Glaser, 1969, p. 220). Metoda, 
similară procedurilor sugerate de Suzy 
şi Corbin (1990) în versiunile recente aie 

Lecturi-chele grounded theory, dar pune accent, spre 


deosebire de acestea, mai mult pe imer. 


» METODA STUDIULUI COMUNITAR 
comparativă constantă a repre- -i 

seni un punct de plecare pentu her. © Val 

җы recente. Mai multi autori sugerează Metoda constanta, contrastarea. 


de generalizare In cercetarea calitativă. 
Generalizarea aici еме transferul progresiv 
м concluziilor de la этине de caz şi com- 
tul acestora la rea mal generale si mal 
abstract, cum ar fio tipologie. n procesul 
de construire a grounded theory, aceste 
metode sunt la fel de importe ca, de 
exemplo, eganionarea teoretică. 


şi contrastarea cazurilor între ele, se çon- Flick, U. ). An Introduction to | tive 
Кола U.O) ntc 
pure". Pusă în comparație cu aceste tipuri — Glaser, B.G. (1969), „The constant compa- 
pe ete Mur LE ы т тч 
LOC CM I DET ia 

ECCE] Eg rec М ат 
epp E Mte 

Mor care. de Glaser, B.G., şi Strauss, A.L. (1967), The Disco- 

Mut rite rr dirae De Ra 
sunt comparația minimală а cazurilor, care Strauss, A.L., şi Corbin, J, (1990), Basics of. 
sunt cát mai similare posibil, şi comparati: Qualitative Research, Londra: Sage. 
Кресло 
DEL ааа 
Ecc гы танаа 


operative. 
Oyen, E. (66) (1990), Comparaive Merho- dezvoltarea continuă a unei noi etape, pial Comparatille devin din ce în ce mai con- 
(ea (990, билим & 1 сор, Cope a = METODA STUDIULUI 
Monal Seda Research, Londra: Sue Această procedi de a n edl REG Subiecte cuprinse în materialul empiric. ln COMUNITAR 
рагцје constantă atunci când Comparaia maximala, exremitățil acestei 
datelor au grijă să compare în ! game variate primesc о atenţie specială, în Definiție 
codurile cu codurile si clasificirile dei Vreme се în comparata minimală atenția 
ficute. Materialul care a fost deja сойбой este îndreptată spre centru.  Abordare care utilizează o gamă variată de 


strategii şi metode de cercetare pentru a 
studia comunitățile intr-o manieră holistic, 
de regulă cu implicarea strânsă ~ şi uneori 


i 
i 
ЕД 


hii respective cu eter probleme, O pane a 
sunt chestiuni de ordin prac 
Caracteristici pia de denial cocer si i de at 
ретт yi are Dim să evităm marginalizarea şi ca. 
Metoda sodiu соси gl, cata: em comunităţile Intr-un mod gam А. 
cine în атгоро i iy socio. sien iate iex lg 
atat inima ani 20820. Membri yg diverse sectiuni ale comunia © 
Soul e e cepe um m MEI чы, 
alie, dar In соте e cmenea, există 


aus ре controverse. 
eit vau i de maniki ета pung рна once pæ 
уша o шла a condipilor sociale 4 unie", Pentru unii, este mut 
salis pi mai i din la t 
iale comunitate. 
ati urle de їр ротна viti Н кеше ш ege p 


lia doeet de тей com. mal valid Ino lume sociali postmoder 


mișcării 
dial cercetiri-aciune participative (PAR). 
O trăsătură fundamentală a metodei Bell, C., gi Newby. Н. (1971), Comnaniy Sia, 
studiului comunităţi este abordarea holis- — Londra: Allen & Unwin. 
tick, şi anume faptul că incumbă presupo- Bulmer, M. (1984), The Chicago School af sade: 
itia conform căreia grupurile sau comuni- logy. Chicago: University of Chicago Prea. 
ile sunt mai mult sau diferite de suma Crow, G., şi Allan, G. (1994), Community Lie, 
părilor lor. De aceea, este necesar să stu- Hemel : Harvester Маден. 
беш comunitatea In шшен sa Sio] Wellman, B., sí Berkowitz, S.D. (ed) (988). 
comunităţii uilizeazî о gamă variu de 50401 Structures: А Nemork Approach. 
metode, în репери, dai m exe de, Cambridge: University Prest, 
" Whyte, W.F. (1988), Learning from the Field. 
Beverly Hills, СА: Sage. 


zează şi Înregistrări video, statistici ale 
unor zone restrânse şi tehnici de modelare. 


e METODA STUDIULUI DE CAZ 


fenomen social curent, ийй о varie- care va influența succesul studiului, Pentru 
iae de surse de date. Un caz" poate fio carezulutele si бе convingătoare, In mod 


TRT al policit iro varietate de contente. 
Тош, est роны uneori ca studiul 
Caracteristie! cat S бе ocazia de a testa о politică în 
conuentui ший „caz critic", ce prezintă 

о «бза principală а studiului de caz снае cele mai dificile In care ar 
este, după Hakim (2000), flexibilitatea за. Pies avea succes. 
сема poste varia de la o simplă descriere 

Ja un studia foarte riguros ce ra. 
lizează izolarea experimentală şi selectează EValuare 


m studiu de caz poate cuprinde un singur 9 CZ este că, în majoritatea circumatan- 
Ve е exemplu, um ойи ш ши) сон оп cazurile individuale nu sun suficient 
Sidi sau о „sociobiografie" а шш теш 98 "ePrezeniative pentru a permite genera 
a CulRură deviant) sau un ова „Zarea lor şi ане stai, Eforturile de a 
(posibil chiar foarte mare) de cazuri (de 00 ал observat penu 
exemplu, In analiza conduitei confictale де cazuri astfel Incât să 


poate fi descriptiva, exploratorie sau expli- Dar, susţine Yin (1984), această 
eor prem 
torii pot oferi о analiză inală asupra ший ege posibilă generalizarea In baza unui 
fenomen care va fi ulterior explorat ste. experimen individual 1 În ambele exemple, 


matic în alte studii, posibil prin intermediul. generalizarea implică formularea unei teze 
unei abordări diferite, cum ar fi studiul teoretice, care va fi apoi verificati prin studii 
unui eşantion. Sau pot fi realizate ca urmare бе caz suplimentare sau prin alte metode. 
a unui studiu, cu scopul de a aprofunda i Асена, de exemplu, este rolul studiilor de 
a detalia anumite constatări. Un studiu des. саз în studiul organizaţiilor, unde teoria 
eriptiv va încerca să realizeze un portet organizațională +a dezvoltat pe baza unui 
complet al cazului sau cazurilor studiate. | caz sau а unui număr restrâns de cazuri. 


program. Factorul 
criteriile де seecte а cazului sau can 
vor asigura sau nu un test robust- 


Notă 


um worin wee cumin, experiente 
Murau de ma ва Peace Мий! nu ar fi posibile utilizând numai 
= mara cote eu că 
{ ше dince ince: pe 
Vace Kedde сесеаге socialt. Au fost ecd 
: variate de metode vizuale pentru 
pa ONE ete ааа ше social, printre care Sere 
de ee, duce айба, metoda su vital, nenule pe bază de 
diui comunitar, di e bune pal, și imagini de, iciarea participe 


жеры tivi cu o cameră de filmat, realizarea ur 
fime şi cel mai recent, lier 
Lecturi-cheie „mediile etnografice. Putem clasifica ima. 
ginile folosite în cercetarea vizuală in două 


Bryman, А. (1988), Quontiy and Qualiy in categorii. Prima, imagini produse de cer- 
Social Research, Londra: Unwin Hyman. сеи, şi a doua, imagini găsite sau pro- 
Hakim, C. (2000), Research Design, Londra: — duse de informatori. 

Yin, Robert K (1984), Case Study Research: u. beste 
"Rus desenele produse de cercetitor ar putea fi 

Design and Мей, Bowy Hils, CA: 

CA: S ci pentru a documenta vizual un ke 
sau un eveniment, constituind o шер 


METODE VIZUALE cum este el văzut de către cercetător, Aste 
de imagini pot avea şi alte utilizări, În pri- 
Definitie mul rind, ele pot fi folosite pentru a sab 


айса informatori - de exemplo, dee 
ийла тарай жы dar fotografi cu ei сше de cee- 
procu video i emnoogior viza, tor, În al doilea rind, ele pot fi folosit 

41, filmul, fotografia, i stimularea fotografică sau video, ° 


E a METODE VIZUALE 
вопас anumite imagini ce paaa dn socială mai sunt folosite 
de a simia un (аршы. Sa уот „imaginile produse de informatori. Cere- 
arătându-le oamenilor diverse wa С. Mori sociali analizează colecţiile de ima- 


Pe care i-au inviat pe informatori să le 


fotografice. АК ceren io = analizeze colecție e 
Viera o persoană folosind o camerd бе E, imaginile ре care le afişează pe pereţii 
Sau cameră foto pentru regina аран ce А Ое lor de familie, 


imaginile produse de cercetători. sunt 

folosite in reprezentarea concluziilor Pini foarte recent a existat multi opoziţie 
„cercetărilor sociale, Aceasta poate lua forma {мї de utilizarea metodelor vizuale în 
unui film documentar, а unei expoziţii fao- cercetarea socială, Aceasta era adesea 


име de сөт 


i рея 
mede Banks, M. (2001), Илма 
eine lide cà Research, Londra: Saga "ө ly 
кор. 1 (2004), mage ia, 


= 
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vie тивно Ma eie Р. 8. 6900, Pete Mt 
а г rom. 
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E i felul în care A 
imagi ae notei MI ie it 
eleg imagi p^ fethodologies, tang, 
ме aceste presupozi 
car e produs despre 
ишете vizuale. De regulă, ele combină a a 
Mandal co, ifr ducă acis METODOLOGIE 
acum a рше олсон ori а discuta cu 
memori au iau forma unor texte scrise. Definiție 
Ушаш nu este niciodată totalmente izolat 
dele experiente senzoriale, precum atin- Poziție filozofică sau conceptie 
фета, mirosul şi sunetul. De ezemplu, lume şi Viaţă care stă la baza şi „despre 
tvegisrăile video nu sunt pur vizuale, ci | informaţii unui stil de cerea iei 
audiovizuale, ar fotografiile tipărite sunt | 


şi обесе materiale care pot fi atinse, 
Polis р сотила. Caracteristici 


i  Metodok 
ea sugă o dimensiune nouă cercetării cuprinde, er denen 
lile adevărului” care garantează validitatea 
vetu ете оше п pot concluziilor - i, in al doilea rând оош 
Cuvinte scrise. logie - stabilirea „obiectelor” despre ca 
Sarah Pink е pot pune Intebări valide si pe ean 
Concepte, я cărora se pot trage concluzii. 
сакаше ра 90016: Cercetare calitativă, În aproape toate cercetările (dir v 


comunicate 


fuoprfe, misa Пе, etnografie, mai jos), epistemologie 
ive, Tefexi- ştiinţei” - concluzii bazate pe 


re  Lecturi-cheie a 


cart nS Pine Û 
Cru тека NA TN 
 Grasseni, C. (2004), «Vides ed 


ла где. tesubie și METODOLOGIE. 


utilizare validă in acest context - clasa despre lumea socială determină pentru ei 
structurilor sau proceselor ipotetice „din natura acesteia. De asemenea, ca a fost 
cap”. influentă in cercetarea feministă asupra 

Echivalentul in istoria de pániatuncia genului şi теді ог de familie şi în cerce- 


tural ce le produce este, în continuare, o dera". Aici ontologia rămâne centrată in 


` 


i x 
i cor din afara puterii lor de 
моют, н інеті бро ei mu sunt conteng de N h = В MICROETNOGARE 
л EN Кл ТО 
imbie усы Бош! Fg эин: сюзе, роде а айти în ani p ed йшй ane ш de ala come 
media d gi а POPE Mele are critică, ceroetare emancipatoap, м. Samen de Min. poa de cau mi o mă riguros epică de du 
pen леч колуу emt Re rose ce 
ма N б o videon 
ea idea poua pr ume mem postmodernism, Verstehen, pentru а Перта şi a analia шн. E incha, de regull, argumente analkice 
sociae (тырк), dio are een nor sili de casă Cere ce miez yg 
Мат înțelegerea cure Lectu їш pe interacțiunea sociala, m pe ама. şi resurse comunicative care 
Ei au arătat cum sunt | nie o examinare 
та 
Evaluare а Saye (Veri articolele din Panes f, n mute, rând pe rând şi moment dupa сыы COMportamenele vocale şi vizibile sunt 
Mai sus am considerat de Ia sioe ШЕР 7). һы. prin intermediul unor forme de vorbire și porter eroe le 


ору"). 
е A. (1993), Warrant: 
In оле metodologie compon кше тир. | Pe Cory 


al unor comportamente 
А 097, Мыны; тиейт plo mierou = PRAI Ac Vi conica c 


mologică este |" pe baza unor evi- с. (2001), м Г zent, tehnologiile pre- cercetarea socială ştii tradițională ce 
sabie aded gi VIE, CA hn P Muda Quali pug du pus Rut n med Ariel mesa wie 
ping poezie care m ure ало ен? and Method, Milton Keynes; Opus Ded adna QUA) а боиы penden, i mu legate ише ee sau cae 
arise de у е * кйш i oameni 
diese teoretică oarecare ar decurge, e бошго зай de tribunal care a condus à ніде cu miinile. de ОМОН varmans 
individul ar trebui să poat face ot achitarea бег de polije din Los Angeles cu cineva In acelaşi timp, coordondndu 
сше lucru, dar, ce mai frecvent, Mer EE се Ia bM pe Rodney King. Studiul а  comporamenti vocal şi pe cel vizibil pentru 
Vii se dovedesc incapabili să le facă, atunci MICROETNOGRAFIE эгиш cum avocatii au organizat percepgja а 0 кее impreună. 
ar trebui să punem sub semnul Intrebări Juriului asupra bili inregistrate pe caseta | se deplasează Intr-un spaţiu tridimensi 
acelei бей копке, oy Керти rn rn Sare include obiecte şi structuri fizice, iar 
Însă acest fir logic eșuează atunci Definiție era văzut ca fiind agresorul. În chip similar,  migcärile pot fi recunoscute şi înţelese în 
1 confruntdm cu teoria emane м autorula folosit computerele pentru a ana. mare prin raportarea lor la 
teorie care Işi propune să schimbe lucru- cu tai, ашы A liza discursurile şi manevrele spaţiale ale | accesibilă, De comunicarea este 
rile. Aici ceea ce am supune testului nu ar prin examinarea atentă a interogatorilor din poliţie care aveau геро. . un proces de interacţiune a unor participanți 
fi faptul cë indivizii foe cutare sau симе (her re omunicative „miei compor, тара că smulgeau confesiuni de la suspecți | Ce sunt coautorii mesajelor şi înţelesurilor 
lucro, ci faptul că ei Iar putea face dacă aol peer. ce ulterior erau găsiți nevinovați. vocale și vizibile pe care şi le transmit unul 
ar incerca, măcar câteodată. Această afir- Studiază detaliile auditive şi vizibile ale Cercetarea microetnografică contem. ilia. Mai mult, vorbirea şi comporta- 
mj m este refutatî din punct de vedere | interacțiunii şi activității umane, pe пзш porană reprezintă o convergenă а compe. пете vizibile pot fi Incorporate în cadrul 
logic de cazurile in care nu se obqine efectul CE acestea apar firesc În contexte sau insé- tenţelor din diverse discipline, intre саге n procese pi ас extinse, astfel incât 
dorit, chiar dacă acesta pare a fi rezultatul Wii specifice; microanaliza poate б сорай antropologia, psihologia si sociologia, fiecare comportament particular este înțeles 
invariant; din punct de vedere logic, rămâne Cu metode etnografice precum interviurie. Studiile atente ale comportamentului vizibil Prin raportarea lui la intreaga activitate, 
posibil са următorul individ si reuşească. cu informatori si observările participative, (sau nonverbal) au fost influentate deanalia _ Desi Cercetarea microetnografică ia 


si postura) în cadrul siuaţilor sociale. 1. Selectaţi un sit de cercetare, Un sit este 
Analiza de context a fost ulterior dezvoltată ıo locație in timp si spaţiu în care oamenii 
de Adam Kendon, саге urmărește desfágu- se asociază şi comunică pentru a con- 
Tarea secvenfiali a interacțiunii umane in strui ceva care să fie recunoscut ca 


revedea şi pe care alţii le pot verifica. 
3. Observat datele cu aene yi n mod 
реш. Obervia песама н repe- 
та ене ca o тоша de măcinat pentru 
жайкала три. Коше cå un momen 
асрига video „sare In ochi” ca find 
тшй, dar sus necesare 
туеше ренги a П explicat 

Sepe "Pia омен nde 


NN 


иш dore de e La ini iq 
ое cercetării trebue să fie ings 
muti, cese poste observa din ач 


aspectele 
Mie vorbirii și coordonarea ei e 
попита. 


comportameniele 
, Descrieji si raportați rezultatele cerce- 


varii баъде microetmografice бекти 
detaliile comportamentelor vizibile și 
vocale pe care subiecții le efectuează 
uni pentru ali i pe care, prin urmare, 
Je fac accesibile pentru analiză. Afi- 
Tale pot apărea pe aceeaşi pagină co 
transrierile (care prezintă compor- 
mentele vocale) şi cadrele (care and 
comportamentul nonverbal) extase 


ае. Desi seneralizabilitatea nu este 
tona sine qua non а muncii 
tmografice, Cercetătorii pornesc de la 
premisa si sustin са descoperiri 

Tc ерме de un si sunt recie dio 
бе cie s că modelele particulare de com 
portament rezonează cu ordini sociale 
nai ample. 


Cort tamaroa 

Concepte asociate: analiza conven- 
pei, emerat, induce, 
Lecturi-cheie. 


Joes, $.. i LeBaron. C. (2002). „Research on 
"e relationship between vertu and nonverbal 
Emerging 


f. Mahwah, NI: Erbeun. 

Эше. J. (1983), Social Onder în Сма 
Communication: A Smudy in Истото. 
arephy, Amsterdam: Benjamins. 


MODEL CAUZAL 


MODEL CAUZAL 
Definiție 


Reprezentare a unui ansamblu de relaţii in 
care sunt examinate simultan legăturile de 
cauzalitate dintre mai multe variabile. 


Caracteristici 


Modelele cauale pot lua mai multe forme 
și sun folosite n diferte etape ale cerce- 
"ari De exemplu, modelul pictorial este o 
modalitate de a poretza relate posibile 
iue mai molt variable şi, In acest sens, 
ar trebui trat ca un ansamblu integrat де 
ipoteze care merit investigate mai aprofun- 
dit Peor a indica potenalele reati intre 
Sera se мазе ii, iar când acestora 
ise adaugă varfuri de săgeată, indică sensul 
cauzal. Producerea unor astfel de modele 
Pictoriale, oricât de grosolane, poate face 
Parte dintr-o cercetare exploratorie și, са 


multor variabile independente (cum ar fi 
vârsta de finalizare a educației, numărul 
calificărilor, clasa socială a tatălui). De 
regula, 1а ecuaţie se include un termen 
rezidual pentru a reprezenta gradul de 


bilele sunt liniare şi că efectele tuturor 
variabilelor independente se cumulează. 


modei оге: prin 
Ele urmăresc 
прочат la дине empirice. Ele штык 


recunosc 
pot examina simultan efectele mai multor 
variabile. Total, astfel de modele nu pot 
demonstra prin ele insele cauzalitatea. 


Noţiunea de cauzalitate este, în foarte mare — fapte, în ştiinţă ipotezele sunt esențiale a 
ji a testir 


măsură, o asumprie intrinsecă, iar inferen- 
tele asupra direcției de cauzalitate provin 
ти din analiza statistică, ci de la cerce- 
"toni însuşi. 


mee Кейс 


IPOTETICO-DEDUCTIV 


Definiţie 


nea, prezise şi explicate ocurente particulae. 
Ca model de descoperire si explicaţie pii- 


simpla acumulare de ocurente dă naştere 
generalizărilor. Modelul se bazează pe 
ideea că, mai mult decât acumularea de 


bazî а generalizărilor propuse şi 
empirice a acestora (cf. „falsificare”). 


Mei inerent ан роі 
versiunea ipotetică portretizează 
Sii са impliind enungriworeiez 


MODEL IPOTETICO-DEDUCTIV 


explorarea 

mai complecsi implicati în „abaterile” 
empirice de la aceste forme „idealizate”. 
О alt critici este că aderenţa fată de 


deest pe răsărurl formale ale explica- 
Wei au situ меп de la practicile concrete 
și procesele istorice complexe ale stiintei 
Side Ia felul Ta car se formează, prosperă 
i finalmente sunt înloculte teoriile si 


моа caracteristici Ы 


ке 
afirmațiilor sale ($i legarea 9%; acțiunea primă etapă, se identifica 1 
A co privim a exem >т iereniale. Formatie qut de tei 
mecanismelor ТЕТИК PO evenimente disce se шр eor de pana dot n un singur nivel organiza- 
finieerminae (ûe ETO t eiae ce Iele E Шешем a sineme stare coniu а bazei ш p o engele бшш ое i 
conform siia enia н, Rind аа Aera de consue ч рх apăra în orce momen мур Ө rum și iat e N ene, pre- 
e рше кшш был ppt CI ea a 
alege x ji, fertili аге, dar care evidențiază m Pt formalism sunt DEVS, Pe. dur diferite de - 
rile asupra plauzibilă mode d maj Petri cronometrate ele cak abstracţie, Sunt luate In 
kegani lor generale. aer тайы. fae mee tă Si inele Ra ROT Beta meat irren 
+ la, 
strucja unor modele formale, Irag, dtm. iir. Astfel, mode. ЗОТ de interacțiunea şi tiparul com. 
“ч ы h Tele cu evenimente Ponamenal al enron 07 
Concepte tc: Guru êle. EM сме pere TRE rabie йе cu ce aa M uem dig: tor 
7 н nodi cxpicalei prin fmon limbaj formal şi care ы] On eed canitative cu ceis = e india ога rente spre 
ей generale, poziivism тше prin simularea pe compute, у Шй sistemelor contine aie mate: ко 
modele de simulare а dinamicii, pue variabile cantitative. ză ia 
dezv un model de simulare ant Sistemele Aibride combină compon,  CValuare 
Lecturi-chele зе evaluează cunoașterea existendi det mentul continuu şi diseret (Zeiger ora 
" Siem şi despre dinamici sale ae 2000) Multe sisteme formal de modelare- унана o activitate centrali 1n toate 
Big, M (ao! пена, ہے‎ precum şi datele disponibile, cu scopy gonmu permit integrarea Dnineaie gag i ine 8 de inginerie, În 
ut M O amin Брий, Cunbridg : imentelor 


Univer Press. ا‎ 
vivam and Sociol- intervalul valorilor acestora, de a 
Halfpenny Р (92 Social Lfe, Londra: 


cif Discovery, Lond: Hutchinson. 
zeiten, В. (6) Un eor and Wis 


ation in Sociology, Тойма, NI: Bedminster — timp şi starea sunt reprezentate de vari- i sun mai mule d 
н Modelele de simulare 

»- bile cu valori reale. Reprezendrie gafes- Variabile aleatori, Ieşire aleari maine penurun tistem per se, ci perinu on aen 
de exemplu, diagramele bloc sau dag- suntestimdrialecaracirisieloradeimte şi un experiment, Ca atare, un model al 
mele dinamicilor sistemelor - сінен | ade sistemului modelat (Bana eral, 2001), unu sistem ar putea fi valid pentru un expe- 
MODELARE dezvoltarea modelelor. O altă distincie importantă ese dacă riment şi invalid pentru un altul. Bernard 
Într-un sistem discret se produc dar sistemele sunt descrise la nivel macro, micro Zeigler a introdus conceptul de cadru experi- 
un număr finit de schimbări de stare e. sau pe niveluri multiple de organizare menial, ce stabileşte setul de experimente 
Definiţie interval finit de timp (Banks er al., 200) (Gilbert şi Troitzsch, 2000), Macromodelele pentru care este validat un model. Aceste 
Sistemele discrete pot fi împărite In ck definesc o entitate de interes, Toate varia- informaţii ar trebui pătrate împreună cu 
Proces de bază de timp discretă şi cele cu o baz bilele şi dinamicile îi sunt atribuite acesteia. modelul, pentru că orice model de simu- 
Organizare а cumoațerii despre cu 0 bază de timp discret nl Micromodelele cuprind eotităţimuliie cu lare este intotdeauna legat de perechea lui : 
a ae Modo по nt de timp continuă, la pi om E stări individuale, dar cu un раф de sare sistem şi experiment, Dat find că modelele 

ficare, orientată după un se dezvoltă pas cu pas. Exemple de " de mediul de 
ашан тейи, cue ie on pha sistemele Si tipar comportamental omogene, шл sunt infivenate provenienţă 


ra ser spa capia p multe fenomene nu pot fi explicate prin al modelatoruui, precum qi de percepția 


"-—-— 
Me de ratia ee 
crea Ingeri Loca e 


datelor în 
ain. A S generală din MLG se mp 


| 
i 
i 
Hi 
| 


ees d бини da (qi 0 
1 pue sd alee e In аре] maree puterea Ini. Există Ins i modari 
iaa combing ere de variabile fı / de evita aceste cerinte MLG descri 
aa aleatorii (modelu) phus o variabilă спаја (2) este liniară atât în raport са 
parametrii, cát şi cu variabilele. 


aleatorie (eroarea). 

e Ра ОЛА 

e deret iota ons YE Ba * Bf" X,* 4,3) 

de um model plus eroare, cum ене lustrat 

MONT este liniară in raport cu variabilele, dar m 
monom tomo Воот, Da наа 


Күре dara i de ierte e ү 

ae la puterea а бош. I tar iN | evidentă, degi valorilor prognozate pe baza 

Паси Pata i мы ы ea erp 

нтр а 2, De Zac сыт ema unda mai mare (de ezemplu 
3 modele precum Nea era, 1900: Pedharur, 1997). 


mire 
deus decl) Fe scan e amina de modelare lard devia mai ee. 
că linaritatea е aplică numai paramewilor.  Deexemple atunci ceai © ML, 
picamere sunt descrise ia mod mania Set SO ene н obtinem cea mai 
arnesi lor sn descrise а пой sporite бш кыдын a der ci cel mal mic 
Că modelele 


i Nelder admit Că în realitate aceste patru | singura cale certă de a selecta cea mai bună 
procese de modelare liniară nu sum att д© MLO este examinarea fiecărei combinații 
distincte şi ci este posibil să se iereze бе predictori posible. Dat fiind сї este 
Intreaga secvență sau рагу din ea, până când nevoie de relativ puțin potențiali predictori 
ese selectat şi rezumat, In sfiryit, un model, pentru a crea un număr extrem de mare de 

De regulă, predicția este îneleasă са posibile selecții MLG, s-au dezvolta nenu- 
prognază a unor valori noi, mire proceduri de selecție а variabilelor 
în raport cu un nou eşantion de date folo- predictoare, cum ar fi toate tipurile de regre- 
sind MLG deja selectată, Însă McCullagh | sie posibile, mersul inainte, mersul inapoi 
i Nelder includ şi un raport mai general şi panta de regresie (Neter er al., 1990) cu 


designului experimental, care simplifică 
procesul de selecţie a MLG şi ține cont 
mumai de anumite verificări ale modelelor. 


Andrew Rutherford 


MODELUL EXPLICATIEI 
PRIN LEGI DE ACOPERIRE 


ştiinţifice se bizuie pe operațiunea unor 
legi ştiinţifice generale şi pe „епшш com 
ditionale iniţiale” particulare (cunoscute 
impreună sub numele explanans) care 
determină logic fenomenul explicat азба 
(explanandum). 


т 
Caracteristici 
Modelul D-N de bază este 
Mum urmează, din: 

1. o lege (sau legi); 

1. afirmarea unor conditii initiale рың. 


constituit dupa 


MODELUL EXPLICATIEI PRIN LEGI DE ACOPERIRE. 


schimbare in presiunea unui gaz este expl 
cată de o schimbare de volum ? De regulă, 


De asemenea, se pot formula revendicări 
intemeiate ale statutului de explicaţie farà 


i <a 
o. eee tati a. а меш CELL enr 


schimb. o sugestie ficut (de exemplu, 
Legi implicate nt une ca тың în „realiam! yingine- 1a sccepunea li 
Fr аты Pentru оке а, Bhaskar, 1978) ar fi că explicația stiintific 


дету ich identificarea unor .pueri" sau 
inci a presiune la nivelul mă icis - vex 
тв 100 °С”. за бе asociate cu rice generale 
Des modelul D-N identitet уйна ca diese sau ы шш peni preda. De 
implicând legi deterministe, pot fi кйрше exemplu, deşi teoría darwinistà constituie 
i -legi probabilistice” (Indu madeset say загалі explicativă importantă а мод} 
а еме îmbrăcată în termeni de 
mecaniame generale (cum ar fi „selectia 


şi unele forme de „explicaţii fancionaje” | naturală”) care nu prezic variaţii particulare. 
sau specii пой. 
ln mod special in tințele sociale (si nu 


(care implică sisteme autoreglatoare) 
O distinctie crucială care зе face In baza 
acestui model este cea dintre predic 


Arne) şi „explicatie istorice particulare" 
(óe өе, „Danezii au jefukt Anglia 
nsi de a e stabili undeva”), precum și 


graviteaz cu precădere in jurul pretențiilor — designul conştient). 

Prin urmare, cu toate că se consideră 
versal de explicație ştiinţifică. În prezent, сд modelul explicaţie prin legi de aco- 
este general acceptat farul сї respectarea | perire potretizează în chip adecvat o formă 
unor legi empirice „generale” (covering de explicaţie științifică, nu există un conses 
laws) este о conditie suficientă sau necesară general că acesta constituie un model 
pentru obținerea unei explicaţii ştiinţifice universal adecvat al ştinţelor fizice gi cu 
satisfăcătoare. Folosind legea lui Boyle, о аш mai poți pentru varietatea de moduri 
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in care au activat cercetătorii făcea оба 
rafinare a perspectivei asupra populației 


Ре măsură ce antropologii au бю | 
o abordare mai refiexivă, în anii 0$ 
"40, nivelul de participare în vieţi F 


= 
MUNCĂ DE TEREN 
е i 
ен proces a fos replat зна. EValuare 
frin inventa Scolii de ia Chicago, ce 
Implicarea a cercetătorului de 


studiile sale de teren auo calitate durabilă logic, strict legat de rigorile erei coloniale, 
care а inspirat generaii la rând de cerce- la un mecanism interpretativ, in care cerce- 
titori de teren (vezi Deegan, 2001). torul de teren este о componentă esenţială 


Definiţie 
Forme de culegere a datelor care implică 
a cret, 


[^ m 
sera та Presa N 
e mii m ONS 


кошом care un RR 

м ^X RS 
орнаса erae yi рта АХ 
$N 


). riscului de a se comporta. 


m 
a se folosi de un limbaj 
сше еш шыма 


infractiuni, expunándu-se 
poliției. În mod similar, explorarea 

a unor activităţi ilegale poate avea ca umas 
suspectarea cercetătorului că ar fiiy 
mator sau agent infiltrat al unor 

de reglementare ori de aplicare a legii Ie 
altfel, puțini sunt cercetătorii care, heral a 
infractori, n-au fost acuzaţi măcar o ddd 
ar fi „de partea cealaltă”, ceea ce sour 


coercifiei sau răzbunării. Până şi cere 
tarea organelor de ordine poate fi, aix, 
periculoasă, căci cercetătorul poste fs 
în situaţia de a explora activită cong 
ilegale sau ambigue din punct de vet 
moral. Pericolul aici este similar сеш ti 


m MUNCĂ DE TEREN PERICULOASĂ 


în orice alt fel, în urma datelor culese. fa Evaluare 


domeniul 


hietaa ammor pr de 
ora a и тшп 


Н 
i 


EL кысы 
EC IU P E T 
„Pe de altă parte, chiar pi contextele cul- — participativa 

rm 

Ed 

desi obiectul investigaţiei nu este, în sine, — Lecturi-chele. 
— 
ez 


riscant. Spre exempla, desfiuraea unui 
Meere oce emenda С A 
ае бе asistență socat din mediul artar [Mc Hamm, M. (1990), negri 


poate produce puține evenimente cu carac- 
ier УШЫП periculos, care s4 fe iwepus Si he Edge. Bonon, МА: Norbeasem 
„cadrului-țintă sau nici unul. Cu toate acestea. Matba. D. CIO. tanga and da Siudy 


of Deviance", in P. Atkinson, A. Coffey, S- 


pentru a situa aceste activităţi in contextul 
Delamont, J. Loand si L. Lofland (e4.), 


lor adecvat, operatorul de teren se va con- 
frunta cu realităţile etnografice care țin de Handbook of Ethnography. Londra: Sage, 
traiul în zona respectivă, transportul pre рр. 204219. 

Jocul de muncă, mersul la cumpărături, | Lee Tveweek, J., și Linkogle, S. (ed.) (2000), 
frecventarea localurilor şi, in general, experi- Research Meods, Danger and Ethics, 
mentarea presiunilor de zi cu zi. Sub acest Londra, Routledge. 

raport, este foarte probabil ca până şi cel 

mai competent operator de teren să aibă de-a 

face cu riscurile şi pericolele care pentru rezi- 

 dengii aşezării reprezintă realități cotidiene. 


m 


NETNOGRAFIE 


Definiţie 


Etnografie realizată pe internet; meto- 
dologie calitativă, interpretivă de cercetare, 
ce adaptează tehnicile etnografice traditio- 
nale propriu-zise ale antropologiei la 
studiul culturilor şi comunităţilor virtuale 
(online) formate prin mijloacele de comu- 
nicare mediate de computer (CMC), 


Caracteristici 


Etnografia se referă la munca de teren 
propriu-zisă, participativ-observationalá, 
în mijlocul unor grupuri sociale particu- 
lare, precum şi la reprezentările bazate pe 
astfel de studii. În ultimul deceniu, adop- 
tarea în masă a computerelor personale 
legate în reţele a dat naştere unor forma- 
{їшї culturale noi. Aceste noi formaţiuni, 
în contextul lor online cu caracter de 
noutate, au făcut necesară elaborarea unor 
metodologii noi de cercetare, 

Există cel puţin patru aspecte ale inter- 
acţiunii online şi ale formării unor comuni- 
tfi virtuale, prin intermediul computerului, 
care se diferenţiază de echivalentele lor 
propriu-zise, din viaţa reală (Real Life), 
faţă în faţă (Face 2 Face). Cel dintâi este 
contextul textual, nonfizic si despuiat de 
indicii sociale al mediului online. Al doilea 
este un nivel nou, fără precedent, de acces 


la comportamentele unor mase de oameni 
aflaţi în interacţiune, până în prezent 
neobservabile. În al treilea rând, în vreme 
ce interacţiunile tradiţionale sunt efemere, 
interacţiunile sociale online sunt adesea 
salvate şi arhivate în mod automat, creând 
înregistrări permanente. În final, nu este 
Clar care este natura socială a noului mediu, 
dacă este vorba de un spaţiu public ori privat 
sau de un fel de hibrid unic. Etnografia 
adaptează procedurile etnografice obişnuite 
care implică observaţia participativă - cum 
sunt realizarea entrée-ului cultural, cule- 
gerea şi analiza datelor, asigurarea unei 
interpretări demne de încredere, verificarea 
membrilor şi respectarea principiilor etice 
de cercetare - la aceste contingente mediate 
de computer (vezi Kozinets, 2002, pentru 
о explicaţie detaliată). 

Având în vedere gama variată de alegeri 
privitoare la formele comunale online, inclu- 
zând comisii, cercuri, liste şi locaţii (vezi 
Kozinets, 1999), cercetătorii ar trebui să 
aloce timp pentru potrivirea întrebărilor şi 
intereselor cercetărilor lor cu forumurile 
online adecvate, folosindu-se de noile resurse 
oferite de motoare de căutare online precum 
Yahoo! şi Google groups, înainte de a-şi 
initia entrée-ul. Înainte de a initia contactul 
ca participant sau de a începe culegerea 
formală a datelor, netnograful ar trebui să 
fie familiarizat cu caracteristicile distinctive 
ale comunităţilor online. 

Într-o netnografie, datele îmbracă două 
forme : date pe care cercetătorul le copiază 
direct din comunicările computerizate ale 


cantitatea de 
rias 

ше culese i cite, precum şi numărul de 
participanți diti. Soluțiile de software 
Коца codificarea, analiza de con- 
fint, realizarea unor linkuri Intre date, 
prezentarea duelr i funcțiile de con- 
cie a teoriei, Conexulizara datelor 
online este necesari pentru analiza acestora 
is dovedege a fi adesea o provocare major 


fii culturale care nu îi sunt og he qe 
torului în mod specific gi ie 
încredere. Consumatorii car, a n 


inițial datele nu intenționează ™ 


zenjei, afilierilor şi intenții m 


anumiţi membri ai comunităţi peux 
obține permisiunea lor de a cin ёш 


anumite postări sau poveşti idiosinenar 
în cadrul cercetării. 


Evaluare 


[1 
convenabilă dect focus grupuri $ g 
7 


Limitele netnografiei tin de fog 
mult mai ingusd a acesteia pe O 
Virtuale, de incapacitatea acesti ge 
detalii complete şi bogate de? pi 


EI момотетс 

RES жа 
дшш de елбет Meer NONOTETIC 
informaţii prezenti în contesti online, 
„ceea ce dificultăţi de generalizare a 
rezulatele n grupurile din afara рацо: н 

ООА online. Ca atare, cerce- Cercetare a regularitigilor și tiparelor de 
(Жой care ere să generalizeze rezume conduit social Jia aranjas ер sociale, 
nemmografiei unui grup online specific la = Este pusă în contrast cu cercetarea idiogra- 
alte grupuri trebuie să recurgă la evaluări fic, ce se ocupă cu examinarea în detaliu 
meticuloase ale similarități şi să folosească а ipostazelor, cazurilor sau contextelor 
metode multiple pentru triangulare. Nemo- | specifice, 
grafia este Incl o metodi relativ noui gi 
aşteaptă să fie aprofundată si rafinată de o 
nouă generaţie de etnografi cunoscători ai Caracteristici 

Robert V. Kozinets Їп mod tipic, investigația nomotetică face 


parte dintr-un demers mai amplu de căutare 
a unor explicaţii universale sau a unor legi 
cu acoperire generală. În 


investigations of yberculture*, In J. Al. 
i W. Hutchinson (ed.), Aévence în Con. 
Tumer Research, vol. 25, rov, UT: Аво 
ciation for Consumer Research, рр. 366371. 

Коен, R.V. (1999), „E-vibalized marketing: 
The strategic implications of vital commo- 
nica af consumo", European Managemen 
Journal, 17 (3), pp. 252-264. A 

Kozinets, Е.М. (2003), „The field behind he се idiograficul semnifică punctul de vedere 
screen: Оша Nemopaghy for marketing conform căruia astfel de cazuri specifice 
research а online communities”. Joumal f pot fi înțelese şi explicate doar în contenu] 
Marketing Research, 39 екшш. pp. 61-72. 

Pecagnela, L (1997) онча бе кшз Гуш 
pants dirty: Strategies for ethnographic 
esearch on viral communities”, Journal 
f Computer Mediated Communications, 
3 (umi). Disponibil online la їр: 
Жучи or enel, 


Lecturi-chele 


Coty, М, (1998), The Foundations 
Wm af Social 
ein, 1. (1987), Word systems 
Sii" în A, Giddens ji J. Turner (ed), 
E Today, Cambridge: Polity 


pachete de 
analiză calitativă, Соте зе ma 
Percetătorii în gestiunea шем "ta, 
rice nestructurate prin indexare "m. 
teoretizare (Nonnumerical Unnati 
Data by Indexing, Searching and 

acest suportă codificarea rapida ү уе 
după coduri pentru corpuri Testrânse 
extinse de date calitative ы cw 
academice, guvernamentale у а. 


Caracteristici 


NUD*IST oferă Posibilitatea ешын 
simetrice a documentelor şi а idei 
punând accentul pe accesarea lor rig 
vederea interpretării, codificării şi сша. 
Experienţa cu utilizatorii a dus la coms 
perea unui produs înrudit, NVivo, peas. 
proiecte mai mici care necesită o шшш 
mai detaliată. 
Trăsăturile distinctive ale liniei & 
software NUD*IST sunt: 
* Temele sau categoriile care se nada 
analiza calitativă şi pot fi folosite 
codificare sunt prezentate ca itemi (w 
duri) care pot fi gestionag şi explo 
în sisteme indexate, pe muri а 
Брита покі мө. АЕ 
Exploratorii simetric indică бот 
şi noduri. Selectarea unui item 
codificarea sau procesele de cart“ 
trebuie aplicate acelui item de бж, 
® Codificarea pasajelor de text к. 
face interactiv, selectánd te E 


Evaluare 


IN teacă ce GA a invi wid диби 
а fost conceput NUD*IST ca o тшй de 
sensibilă, simplificată, pentru manevrarea 
rapidă chiar şi a seturilor foarte ample de 
„date. Datele importate sau lipite (cu apli- 
сайа paste) în NUD*IST араг sub formă 
de text gi sunt formatate automat intr-o 
tate specificată de cercetător (rând, pro- 
poziţie sau paragraf). Aceste constrângeri 
Pu inseamna aliceva decât că NUDIST 
: ie а 
а; toos mau маре de dae. Рата 


NupeisT 


de automatizare a codificării şi de gestiune 
а datelor permit multe tipuri de legături 
calitative cantitative şi gestionarea datelor 
care, în mod obişnuit, nu ar fi numite cali- 
эй, cum ar б, de лепі, ырен 
cu final deschis la întrebările din д 

Pentru o analiză mai subtilă, proiectele 
pot fi mutate din NUD"IST în programul 
NVivo, celălalt program din QSR, unde 
datele pot fi manevrate In .rtf, cu codi- 
ficare la nivel de caractere, mecanisme de 
nking, metode subtile de filtrare şi de 
rafinare a căutărilor şi modelării. Proiectele 
de echipă sau multi-site pot fi imbinate cu 
un pachet auxiliar de combinare a proiec- 
telor multiple, de comparaţie între proiecte 
sau de combinare a lucrărilor mai multor 
cercetatori. 


Lyn Richards 


Concepte asociate : CAQDAS, cercetare 
calitativă, codificare, QSR NVivo, The 
Erhnograph 


Lecturi-cheie 


üchards, L. (2002), Using N6 in Qualitative. 
Research, Melbourne : QSR International. 

Richards, T. (2002), „An intellectual history of 
NUDIST and NVivo”, Inernational 
Journal of Social Research Methodology, 5 
©). pp. 199214. 
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OBSERVARE PARTICIPATIVĂ 


Definitie 


Metodă calitativă de investigaţie socială, 
in care cercetătorul participă la viaţa coti- 
diană a cadrului social studiat şi îşi notează 
experienţele şi observaţiile. 


Caracteristici 


Observarea participativă face parte din 
repertoriul metodelor calitative, Ea este cel 
mai frecvent asociată cu etnografia şi cu 
Este o metodă larg răspândită în antropologia 
socială şi culturală, precum şi în discipline 
sociale înrudite, cum ar fi sociologia şi 
educaţia. Observarea participativă este 
folosită adesea în conjunctie cu interviul 
calitativ, 

„Terenul” se referă la cadrul in care se 
realizează observarea participativă. Nivelul 
de implicare a cercetătorului pe teren poate 
depinde de natura cadrului studiat, cali- 
tatea relaţiilor de cercetare ce se formează 
şi ocaziile de a participa. Participarea şi 
observarea pot fi conceptualizate drept 
extremele unui continuum de poziţii de 
cercetare. Uneori, nu este posibil sau dezi- 
rabil ca un cercetător să devină participant 
cu drepturi depline. Acest lucru poate fi 
cauzat de factori i precum sex 
Ori vársta sau de factori precum activităţile 


sau abilităţile care sunt observate. (Deşi 
este posibil ca un cercetător social să fie 
prezent în sala de operaţii a unui spital, 
este foarte puţin probabil că va fi capabil 
să participe activ la procedura chirurgi- 
cală, în afară de cazul în care a beneficiat 
de o instruire medicală avansată.) Alteori, 
participarea totală poate fi un element 
esenţial al muncii de teren - de exemplu, 
în cazul cercetării implicite. Totuşi, orice 
observare participativă se bazează pe un 
nivel oarecare de implicare activă a cerce- 
tătorului în cadrul studiat. De aici derivă 
asumptia că se poate ajunge la o mai bună 
înţelegere ştiinţifică a societăţii observând, 
experimentând şi vorbind cu alte persoane 
de pe teren. 

Principala metodă de consemnare a 
observaţiilor sunt notițele de teren. Aceste 
notițe sunt luate, de preferinţă, in situ şi 
dezvoltate după încheierea muncii pe teren. 
Totuşi, uneori poate fi greu de luat notițe 
în timpul observării participative, iar în 
aceste circumstanțe notițele sunt consem- 
nate retrospectiv. Observarea participativă 
se bazează aşadar pe memoria funcţională 
a cercetătorului. Ea poate fi ajutată de mate- 
riale fotografice, documentare ori audio sau 
de artefacte colectate de pe teren. Notitele 
de teren descriu în detaliu lumi sociale coti- 
diene. Ele pot fi folosite şi pentru a consemna 
sentimentele şi experienţele cercetătorului. 
Este o practică uzuală pentru un observator 
participativ să ţină un jurnal de teren, ca 

a procesului de cercetare. 

O problemă specifică a observării parti- 

cipative este accesul. Deşi este posibil ca 


дра cercetătorului pe teren $i 
felu în care aceasta poate modifica reali- 
title sociale investigate. Schimbă cercetă- 
torul cadrul social studiat prin faptul că se 
afi acolo? Categorie, cercetltorii ar trebui 
să fie reflexivi în privința prezenței lor în 
cadru sudat, dar in general este dificil de 
susținut argumentul că un pavilion de 
spital, o sală de clasă, o linie de producție 
dintr-o fabrică sau o piscină ar fi cu ade- 
vint diferite în cazul în care cercetătorii 
mur fi prezenţi acolo, Poate сї nu au avut 
sau nu vor avea Joc Întâlniri specifice, dar 
procesele generale, ce reprezintă principal 

aspect vizat de observarea participativi, 
vor continua In abren cercetătorului lı 


iderat dezavantajos 
consideras ccu pentry 
тош, 
Cadrul studiat poate deveni 
tar, încât să fie greu de reali 


Н 
| 
PH 
EH 


È 

ji 
CI 
j 


care observă o sală de clasi), 


1 
Е 

# 
1 
777) 


[иго oarecare măsuri ргосе 


ЫН H 
iit 
ii 
Ji 


i 
j 


тек în privinta porn gem | 


cadrul de studiu şi a moduli сш 
acesta provocat sau modificat pe parai 
cercetării precum şi in privi 


verii  cunoștnelo şi 
pe care le aduc cu ei în teren. PRE 


виш. CA. (1999, A Cuide i 
Tov Oua. anm 


CA: Pine Forge. 


OBSERVARE STRUCTURATÃ 


Definiție 


Metodi sistematică de culegere а datelor 
în care există o precodificare remarcabilă, 
iar observata îmbracă forma înregistrării 
când, cát de des şi pentru cit timp au loc 

 precodificate. A observa 


Cadru teoretic clar şi sl nu codifice compor- 
tamentele Intr-o manieră fabilä, adică 


. са aceste feluri de 


politicienilor (Gottman şi Bakeman, 1998; 
Maria yi Bateson, 1993), Tocmai penru 
pot 

afectate de bias in procesul de Inregistrare, 
este considerată importantă | 
de observat. Той obser- 
vati implica in studiu trebuie să aibă о 


poat fi de departe mult mai provocatoare. 
De exemplu, cum știm când un copil igi 
scoate limba şi cum știm când doar Își 
linge buzele? Си de nemişeată trebuie să-i 
бе limba, şi la ce distanță de buze, ca să 


vajiei structurate preferă adesea să aibă o 
inregistrare permanent sau semi 

unei sesiuni de observasie pe filme, casete 
video sau, actualmente, pe suporturi digitale. 
Acestea le dau cercetorlor posibilitatea 


E 
4 Evaluare 


омега are avantajul că este di, 
Pate cerealelor зї vadă să 
Pen ce se intimpla, înec а ыч 
iom „ceeace spun oameni că fe. Ea le aut 
[fs Ыйшеа са, In condițiile Я 
aue cim pies... сезе атри „in humea eal, Bae gaë 
бегий o tehnică necontaminată, cu, 
a oei observati sî bentes fe шуа 


жегайа ипкїший sur de een 


itascreri, 

dar diferă prin faptul că impune detalii şi 
б mai риш cepe comel, CPA. ЖОШ M 
dea s participantul studiate ; mai cere, * 
оса să nu fie a 
implicat în aci Lecturi-chele s 

an aie, cea ce nu poate fi 


matic observation techniques or ЭЙРТ 
life as an observational scare B 


Press. 
vikinson, J. (1995), „Direct observation", in 
GM. Brakel, S. Hammond j C. 


Cunoaşterea epistemologică 1 
ontologia incearcă să răspundă la intrebiri 
ce vizează tipurile de lucruri care există în 
societate. Folosind din nou gândirea femi- 
isti ca exemplu, problemele 

se axează pe ideea de  füngare" şi accentuează 
existenţa unor relaţii sociale patriarhale şi 


ONTOLOGIE 


Perspec- 
tiv ontologică a cercetării calitative exami- 
mezzi, în schimb, relatide dintre actorii 
sociali şi societate, ficând apel la sociologia 


În traditia cercetării calitative, relația dintre 
înrebărle ontologice şi sociologia inter- 
preativà este deosebit de grăitoare. În 


онтогоск 


caliativ ei 
eiue scil т 


recunoaşte clar 


ese un set 


Si aceasta ий la baza conceptelor pe care ei 
Je vor dezvolia ullerior, De ceea ere, 
шоп! feminig vor privi mes cud 
derválui gi leap елеп eec 
patrlarharulul. Î schimb, cercediori s 
erei vor cau н identifice rile dinte 
actori sociali i instale sociale în 

cu puterea și clasa social, acondod atenţie 
odaia acar ose eme denon 
stat si depăşi. lk, n misura înc 
convingerile cerceutorlor se schimbă [n 
timp, la fel se va intimpla şi cu întrebările 
ontologie (i epistemologice) pe care le 
pun ei. Fey (1987) citeaza exemplul cuncaj- 
terii ytintifice şi modul în care explicațiile 
date in trecut unor concepte precum cel de 
natură s-au schimbat radical pe masură ce 
noi forme de gândire au dislocat modelele 
maj vechi, La fel s-a întâmplat gi cu 
noțiunea de paradigmă a li Thomas Kuhn, 
sistemele de cunoaștere care pot deschide — 
si chiar o fc = calea unor paradigme mai 
sofisticate, ce ulterior transformă forma şi 
maniera n care sunt puse întrebările onto- 
logice si epitemolegice. 


Ja definițiile în care episte- 
mologia ене echivalat cu „canoe e 


| 
! 
| 


Lecturi-cheie 


Bryman, A. (1988), Quantity and Феу и 
Social Research, Londra: Roadele. 
Fay, B. (1987), Criical Social Set. 


Definiție 


Jue acestea, in cercetarea social, majori- 
tatea discuțiilor se refer la nivelurile de 


ritor categorii de clase sociale. Acestereguli AD Blalock (e), Metodology in Social 
sunt numite uneori reguli de corespondenă, Research, New xk: Meme Mil pp. $27. 
гесе ele leagă conceptele teoretice de Mor, С.А. i Kalon, 0, (197I), Sew Metode 
observabile care le corespund. "A Soci Mestigarion, Lontra: Heinemann. 
эрине c mai mule măsuri sau Seid. H.W (1975), Ste f Social Research. 
aaa 
concept, se face de obicei referire la misu- 
Tarea compozit sau la indicatori multipli. 


Definiţie 


Un „grup de convingeri vi dictate care 
pentru oamenii de piny dintro anumită 
inflenteazd 


Termenul este asociat mai ales cu Thomas 
Kuhn şi cercetirle sale privitoare la istoria 
singe, discutate In cartea The Sirucare 
of Scientific Revolutions. (1962/1996). 
Conform hui Kuhn, cercetatorii care adoptă 
© acceaşi paradigmă aplică aceleaşi reguli 
i standarde şi in practica йшй. Abor- 
бата sa a avut o mare шше in piele 


Fiecare paradigmă are fundamenie distincte 
aplica о ашты abordare Б de cerrara 
lumii sociale. De exemplu, cercetarea 


Pozitvismul pledează pentru aplicarea 
тобоо ніці naturale a мыйы 


Commiserate cunoagere шетка ; са funcţia 
“modela еогейсе este de а genera ipoteze 
care pot fi testate şi care vor permite luarea 
în considerare а unor explicaţii. Exemple 
ale acestui principiu sunt „legea celor trei 
Sape" a ul Auguste Come si explica 
socială a lui Durkheim privitoare la cauzele 
sinuciderii. În ultimă instanţă, conform 
poi pozitiviste, studiul sngifi al societăţii 
"rebuie realizat intro manieră neutră din 
punct de vedere axiologic care să se 
întemeieze pe un studiu obiectiv al lumii 


PLURALISM METODOLOGIE asociate: =A nin d 

iia radical în fenomenalan pp. саа cca ca pol 
ji ir Ч 

Eau Haner АШ бш рош r коке, 


ipoteză. ici prin legi de acoperire, 
Verstehen a hui Max Weber nine aj explica prin legi de асс ES 


nismal simbolic formulat de С.Н. 


de abordari pun PO. 
Heen Biamet, At ea на 


mim aces кте ed 
torii calitativigti nu urmăresc, de. : 
aprecierea obiectivă sociale. 
de aceea arsenalul metodelor de cercetar 
utilizate itera de tradiţia cantativă și 
incide observa + arie 
 nestructurate/semistructurate, focus gV- 
urile, studiile de caz gi analiza secundară 
a jurnalelor, scrisorilor, autobiografiilor, 
arr, fotografilor н documentarele. 


Evaluare 


Cercetătorii sociali care se identifică prin 
afilierea la abordarea cantitativă sau la cea 
calitativă aderă cu strictețe la metodele de 
cercetare corespunzătoare, ce reflectă 


manes, B. (1982), ES. кшм 
sinaia: Mamas ш 


„ A. (1988). Quantity and Оду, 
Socii Research Londra: Aa O A 


Bryman, 
LA. (IST Seco drabas 
Haas А. 0970. у 
“Мейо of Discovery, Middlesex: Маша. 
xum. S, (61/1958, Ты Sa 
па не ен s 
Сар: rara of etate кы 


mom.: диде, 
iraducere de Radu J. Bogdan, Huma: 
Bucureşti, 2008). 


PLURALISM METODOLOGIC 


savanții din şiințele sociale asupra metode 
de cercetare „cele mai bune” devin Î 


asociate cu moccan ше n pofida bunuhisim al piuralierului 
din Chicago, eee de ы Sbdologi mai numerogi sunt sociologii 


tip de metode еше In mod automat mai bun. la ele care Iyi privene responden" mal 
sociologia să congnl un număr de per. py ы comper 
Spese teoretice diferite н ch, degi босих erent н die de „сыктан i 


оеша ceri ee 
"dere rivale (Payne $i РЕ. 


e folosite, od 

e e 

uri ar etre тип, SÅ toi. 
fi o greşeală să = уч 

Mick ca find leu exclusi din dez! 


recent asupra jurnaelor а găsit doar o 
„minoritate de studii care au folosit metode 
cantitative : doar 2,6% „au implicat analiza 
bivariată şi au fost scrise de sociologi din 
universităţi britanice şi doar opt (3,596) au 
implicat tehnici multivariate... Cu greu am 
putea descrie acest lucru drept pluralism 
“metodologic” (Payne et al., 2004, p. 160). 


Geoff Payne 


м 
Lecturi-chele 


3.097). 
eu C ырш: Alen а eta, 


E. н Roberts, Н. (ed) (Ista) 
Bel gorchng, Londra: oci кы 


ту, 
(2004), „Ме 
Sciology".Sodoloty, 38 0), pp. 1 ge 
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POLITICĂ ŞI CERCET/ 
sociai АЕ 


Definiţie 


O definiţie strictă a termenului afimi а 
politica еме urmărirea sau exerciama 


de interese, 
sau partide politice. În linii mari, mulj 
cercetatori se consideră 


з căror sarcină еме să faciliteze 
democratică а problemelor sociale. Ind o 
bună parte din cercetările sociale se afit 
intro relaţie mai distantă cu politica de 
stat, axându-se pe miriadele de trăsuri 
ale Мері umane - micro şi macro, istorice 
şi contemporane. 

Dacă examinăra relația dintre poliică 
si cercetarea socială, aceasta prezintă mai 
multe aspecte care pot fi abordate din 
perspective contrastante: 


trebuie să rămână independenți atit 


POLITICĂ $i CERCETARE SOCIALĂ 


Mülzatorü studiilor lor, In privința 
manere în care i бено şi își 


. Efectele pe care le au asupra inves- 


igaței atitudinile, asumpiile si anga- 

«с. anterioare ale cerce- 
torului. Conform anumitor păreri, 
Cercetătorii nu pot fi alfel decât păr. 
Чайоп, In sensul că este imposibil să 
evite să aibă atitudini, presupozitii şi 
angajamente proprii ce vor modela 
maniera in care vor realiza studiul, Alţi, 
desi recunosc pericolul biasului politic, 
insistă pe faptul că cercetătorii pot şi 
trebuie să caute să-l reducă la minimum. 


b. Relaţia socială dintre cercetători i 


занес cercetării Pe de о parte, uni 
le impun cercedioror să-l includa pe 
oameni pe care i studiaza ca parieneri 
în deciziile privind cercetarea, moti- 
vind cà рей de a face cercetare ре” 
оше, elec o societate inegali. La 
чеш екшеп sunt cei care insistă 
că subiecţilor studiali nu trebuie să li 
se permit а controleze cercetarea. că 
va cercetator trebuie să exercit o 
ere maximă pentru а ойле informar 
Tile necesare (mai ales atunci când 
эшл grupurile sociale dominante). 


.. їтрйсаййе н consecințele descoperi- 


ilor cercetării peniru politică şi prac- 
ной, Unii cred că studiile sunt lipsite 
de valoare dacă nu au un impact pro- 
gresiv asupra vieții sociale a oamenilor, 
iar cercetătorilor le revine sarcina de a 
chine acest impact. Alii susţin că, 
Фей cercetătorii trebuie să se stri- 
duiască să producă o cunoaştere rele- 
vant pentru problemele care fi preocupă 
pe oameni, ei nu au nicio obligaţie şi 
еш drept distinctiv de a trage concluzii 
de politică pe baza descoperirilor făcute: 
sau de a lucra la implementarea lor. 


Ла ultimele câteva decenii, au devenit 


fui de латро, сы gi Ый de mai infuent interpretările mai largi ale 


cercetare. În plus, pretențiile de neutra- 
litate valorică sau obiectivitate au ajuns să 
fie desconsiderate de mulţi, pe temeiul că 
sunt ideologice, servind de fapt interesele 
cercetătorilor (vezi Hammersley, 2000). 
Pe baza acestor argumente, se insistă 
uneori că toate cercetările аг trebui să fie 
explicite în privinta agendei politice pe 
careoservese; cu alte cuvinte, i 


investigația este 
prin 
Politiet -, 


aibă un impact din ce in ce mai mur 
asupra demersului de investigație кешй 


Lecturi-chele 
Baek, L., si Somos, J. 1990), DE 
writing politics: The dilemmas 
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social - cea ce Lyotard a numit „ 
postmoderni” In societate (1979/1984). În 


sosroDERNSM m 
лечите „mean, ба ETE 
iale ele i i 
ied mne it 
iunea ei pn qne eh, ее 

“bule considerate 
imple discursuri 
m 


fost ice la acea vreme), E 
pot fi interpretate diferit. 
În уйле 


generalizarea, validitatea şi fidelitatea, 
derivate niil din „discursul 

naturale, nu au niciun sens util în 1 
antifundationalistd а ismului. 
Implicatiile pentru cercetarea socială sunt 
profunde. Cei care şi-au descris; cercetările 
drept „postmodeme” au pus accentul pe 
caracteristicile textuale ale datelor $i pe 
interpretarea lor. Ca atare, investigațiile au 
folosit metode tive, dar au negat 


ale indivizilor studiat, însă nu la fel stau 
lucrurile în abordarea postmodernă, Unii 
antropologi postmoderni au incercat să 
evite producerea vreunei reprezentări, 
pentru că (susţin ei) „ideea discursului nu 
este cum să facem o reprezentare mai bună, 
ci cum să evităm reprezentarea” (Tyler, 
1986, p. 128), argumentul fiind acela că 
orice reprezentare ajunge să privilegieze o. 
lectură a unui text faţă de celelalte, când în 
S DUM mt În PA de utin, 
paradoxal, postmodernistii 

dese adeseori pentru abandorares tti 
narațiunilor politice, dar  politizează 
procesul de cercetare socială prin faptul că 
folosesc deconstructia „pentru a examina 
Presupoziţile ingropate în textele produse 


— x 
svităţile coidiene" (Wiliam. 
o. 169. Ei sumin că tt și 

А ja textelor co oi 

tele cu gl 


mu producă 
cunoaşterii. 


Evaluare 


ln faptului că 
el aay seris în ree el 


„ийда" socială, impactul său 
Сейт a fost minim, poate ees 
atn de cercetare euo incita, А, 


maji" (1998, p. 58) şi „Eu consider da 
AO mime d ep d s EE 
o populație pentru ca în final să m 

j în niciun fel caracteristicile кек 
oameni este o gravi гіра de resume) 
(ibid.). Chiar dacă am accepta corsé 
tudinea poziției epistemologice relativise 
a postmodernismului, aceasta ia dpi 
adevărat ceea ce trebuie demonstrat, îi 
anume dacă are sau nu vreun rost d boa 


ar pârea că interzice orice proiect polit 
sau de politică gi, ca atare, orice инн 


care ar furniza date în sprijinul unor | 


de proiecte, 


Desi popularitatea abordările po? | 


deme este în declin, ea ar putea Ша бин 
тое vien уйне осше. AEZ, 
pus pe limbaj, deşi nu este оой, © yj 
le-a amintit sociologilor de imp 

în crearea şi menținerea ordinii 
de multiplele niveluri de sens ale 


ai 
= 


sinelui (Cilliers, 1998, pp. xax a 
Lucrarea lui Cilliers 
căreia putem accepta multe dintre 
tele despre o ranzije коеш de la mo. 
dern la postmoder, firi ca 
insemne şi ck ar webu să abandonita ebien. 
tivele explicației şi reprezentării Deşi ar 
putea foarte bine si keme cl von f 
nevoiţi să concepem noi instrumente de 
investigație sau si ne folosim altfel de 
instrumentele deja existente (Byrne, 2000). 


Lecturi-cheie 
, Londra: Sage. 

Cilliers, P. (1998), Conplety and Potnode: 
nism: Understanding Complex Systems, 
Londra: Routledge. 

Delanty, G. (1997), Socia! Science: Boond 
Constructivism and Realism, 
Keynes: Open University Press. 


Definiție 


Una биге cele două abordari metodologice 
recunoscute în manualele de cercetare 
social, cealaltă find iterpretivismul. Se 


As existat mai multe variante ale pozi- 
tivismului şi, deşi toate favorizează abor- 


S an. Termenul poti: 
"шт a fost inventat de AUB D 
(1789-1857), ca și кти оше 
logie, Modul în care а este o 


cercetării sociale şi în sociologie are 
doar o importanță istorică. : 
2. Pozitivismul durtheimian. Influenta lui 
Emile Durkheim (1858-1917) a fost de 
mai semnificativă, el fiind 

unul dintre pionierii analizei numerice 
a seturilor mari de date prin studiul 
său comparativ asupra sinucideri la 
nivel internaţional (1952), În ultimii 
ani, aspectele pozitiviste ale lucrărilor 
lui Durkheim au fost mai puțin marcate 
și, de altfel, accentul pe care el il pune 
pe „faptele sociale" ca obiecte ale 
cunoașterii 1 situează mai aproape de 
realism dec de pozitivism. Totuşi, a 
importanța 


ийїї, abor- 
dare împărtășită ulterior de pozitiviştii 
logici. Însă, spre deosebire de ei, 
Durkheim fost un adept al holismului 
metodologic, afirmând сї faptele sociale 


" M 

(de exemplu, regulile, legile, 

ticile) nu pot fi reduse la ex, Pe. 
ivel individual. i 


1 
H 
3 
i 
i 


Pozitivismul a continuat să 
Dicere stiintificl social pee 
aui 60 în Statele Uni Ба cott 


ше, a lsat in urmă o moștenire aţă 
în Statele Unite, sub forma unei pue 
mice tradiții cantitativiste, A 


rale, ştiinţele sociale au propus pojat 
metodologii ştiinţifice alternative la poză 


care, in diversele sale forme, se poste baza 
pe o parie dintre caracteristicile din a doua 


тер, 
explicativ а unei teorii şințifice. 
Pentru a înțelege de ce sociologii recurg 
la predicții, este important sl recunoaştem 
de la început că știința porneşte de la 
asumpfia că lumea este constituită dintr-o 
serie de relaţii de tip cauzrefect, De exem- 
phu, dacă domnul Smith ar sări dintr-un 
avion aflat la 300 de metri înălţime si la 
jumătatea distanței şi-ar da seama că, din 
nesenie, sia uitat parașuta, am putea 
conchide î mod rezonabil, pe baza а ceea 


inre fiume 
mule poe a mele de hindi i 
— ase de evenimente 


cales шог e 
е боста! de accea, oamenii de 


Piu, кш de a ce pre recu- 
тае едит acestor fluctagi ale 
sanselor, chiar dacă in prezent nu putem 
inelege motivul pentru care араг. În gene- 
ral, există două proceduri de elaborare a 
aprecierilor predictive: 

(1) Abordarea ашала: un proces 
foare standardizat care implică testarea 


riscului conceput pentru a prezice 
Vata ca undă comia шайы 


н м 
4 de a calcula riscul ca pp. 
fà un at delict intro peret 
finit de timp (in următorii doj Pe. 
lu); (€) date de ieșire su: e 
mui rezultat de tip scală de d my 
(Сор si Mental. 90, S 
reprezintă sco cte al 
"шу 


тезше din punc de vedere stau, 


această persoană să recidiveze in ur 8 

75%, 
clasifica această persoană ca ы 
wun rise ridicat de recidivă. 

Este important de observat că 
gul nu face о judecată predicti 
direct despre această persoană 
chiar dacă pentru а face aprecierile 
tive au fost folosite datele acestui 
Tot ceea ce poale spune omul de уш 
este că, dintr-un grup de 100 de peas. 
caracteristici şi caziere similare cu cag 
persoană, 75 vor recidiva in următri i 
În cazul măsurilor de predictie mes. 


în mu 


dintre cei 75 care vor recidiva su ui 
dintre cei 25 ce пи vor recidiva. 

(2) Abordarea clinică : ta conta 
tează cu predicția actuarială şi repezi 
un proces interactiv Între persoum ce 
face aprecierea şi subiectul cu rise. Men 
clinică “implică folosirea inei 


cumstanele din ficare caz. De Pf 
datele sunt puternic subiective, dat б 
se întemeiază în mare parte pe E, 
valorile şi judeciile normative ale P% 
Tei care fce predicția. Baza de ie 
а acestei metode pare să se ca 
capacitatea predictorului de a UK ў 
si de a-şi utiliza mai apoi 


» 


Evaluare 


PROBLEME DE CERCETARE 
Concepte asociate: analiza regresici, 


сашаре, econometrie, estimare, model 
cauzal, progpozare, statistică inferential 


Lecturi-chele 


Mans, 1, (1995), Risk, Londra: University of 
Central London Press. 


Beck, U. (1992), Risk Society, Londra: Sage. 
Colombo, A. şi Neary, М. (1998), „Square roots 


ambelor măsuri (Colombo şi Neary, 1998), 

Oamenii de ştiinţă au observat, de 
asemenea, preocuparea 
UM faţă de utilizarea unor tehnologii 
predictive din ce în ce mai sofisticate cu 
scopul de a identifica, а aprecia, a preveni 
şi a gestiona riscul, privind mai ales nume- 
roasele situații de risc din domenii precum 
infracționaliavea, medicina, stilul de via 


(1995), riscul a ajuns acum o „mare afa- 
cere” şi constituie de fapt „cea mai mare 
industrie din lume". Cuvântul rise are mai 


complex, ce are consecințe filozofice, so- 
ciale, etice și politice. De exemplu, ar 
trebui să pedepsim infractorii în baza 
еседо lor din trecut sau a riscului prezis 
de recidivă viitoare? 

Anthony Colombo 


nconvicion score for use by probation 
officers", Journal of Applied Statistics, 47 
(0). pp. 159-171. 

Келбай, Н. (1003), Understanding Risk in 

Criminal Justice, Milton Keynes: Open 

University Press. 


PROBLEME DE CERCETARE 


cercetător nu abordează Intrebarile pre- 
stabilite. 


Caracteristici 


Probabil că una dintre cele mai dificile 
sarcini cu care se confruntă studenţii în 
proiectele de cercetare ample, indeosebi în 
disertaţii, este demararea studiului. Poate 
cl student a lat deja decizia de a examina 
о arie generală de cercetare, dar după 
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el, orice proiect ar f prea amplu gi ge 
neral. Atenfia ar trebui focalizată, 


de cercetare. Un alt eşec frecvent in cani 
studenților care îşi scriu етай e 
că, deși au cules o gamă largă de mateñiie 
empirice, nu sunt in stare să le kge & 


plu, aceasta аг putea fi rata sinuciderii în 
rândul grupurilor de tineri (abordare cantita- 
vă) sau cultura tinerilor si semnificația 
uicidului (care ar impune o strategie cali- 


à medi i 
АКИШ în rindul tinerilor? În final, C el Ape mi 
“ reflecte acest lucru într-un fel 59 


suicidu juvenil а fost cauzat de abo | 


de cercetare pot fi atacate prin revizuirea 
și actualizarea permanentă а designului de 


Craig Малаа 
Concepte asociate: cercetare 


dens- 
truoasă, cercetare exploratorie, design de 
cercetare, ipoteză 


„Formulating research prob: 
Jems”, în V. Jupp, P, Davies i P. Francis 
Research, 


эши căteva exemple de tehnici 
statistice disponibile. Pentru a produce 
prognoze pot fi folosite, de asemenea, 
metode calitative precum focus grupuri şi 
рем. 


simplă la farie complexi; depinde de 
întrebarea la care încercăm să răspundem. 


Evaluare 


Se repet istoria ? Are песи vreun impact 
asupra viitorului ? Într-o oarecare măsură, 
răspunsul la aceste febri este afirmativ. 
De exemplu, nivelul vânzărilor realizate 
de o companie in perioada anterioară va 


si inlocuirilor penru a mengine produsul, 
nivelurilor iale de satisfacție a clienților 


apa industriei de паеш 


Lecturi-cheie 
 DeLurgio, S.A. (1998), Forecasting Principia 
and Applications, New York: Iwi 


McGraw-Hill. 
Makridakis, S. (1998), Forecasting: Me 
and Applications, ediția a Il-a, New Yr 

Wiley. 
жий. б. si Goodwin, P (1990), Bre 

with Judgment, New York: 
эме, R.A. (2000), Introduction IL: 
and Forecasting, LY 
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РОНЕ СА‏ ې 
PSIHOLOGIE DISCURSIVĂ‏ 


Definiţie 


formă 
toare. 


Caracteristici 
Psihologia discursivg (PD) se focalizează 
folosesc 


PSIHOLOGIE DISCURSIVĂ 


oamenii înşişi formulările din script în 
discursuri situate pentru a realiza anumite 


1. Consilierul: Când: (.) Inainte de a vă 
muta aici cum a fost 


[2] 
4 Come: 1071, (02) Eu- () pentru 
mine: în general, () bună 
până acum. (0.2) căsnicia mea a fost 


5 
arca piam. 

6 (0.8) Tare ca piatra, = Am avut și noi 
certurile noastre ca 

7 id lumea, (0.4) dar (0.2) 

3. din punctul meu de vedere, pau fost 
probleme majore. 
(Edwards, 1997, p. 154) 


Observati cum a avea certuri este 
formulat in script ca fiind ceva caracteristic 
tuturor căsniciilor (gi, ca atare, mu se 
califică drept explicaţie pentru problemele 
specifice care au dus acest cuplu la 
consiliere). 


înseamnă că se focalizează pe felul în care. 
discursul este orientat spre acţiune, situat 


discursul pentru a construi versiuni ale 
unica servesc anumitor activity? 


Si lulm exemplul scriptului de mai sus, 
Descrierea pe care o face Connie căsniciei 
sale foloseşte anumiţi termeni (3a) ce 
construiesc o versiune a căsniciei sale care. 
o prezintă drept obişnuită (9b). Această 
descriere este си ca răspuns la o intre- 
bare in cadrul unei ședințe de consiliere 
(1a), cu scopul de a contracara afirmaţia 
sotului ei că relația lor de căsătorie ar avea 
probleme vechi nerezolvate (1b), Per 
ansamblu, aceasta serveşte А 
ideii că partenerul siu ar fi сеј vinovat 
Prose maritale şi cel care 

it sl se schi 
consilierii (2), schimbe în urma 


Evaluare 


de lucru cu registre 


perspective precum, de exemplu 
liza (Billig, 1999). În prezent, ору 


nitiv la această întrebare (vezi Te Moker 
si Potter, 2004). 

O temă recentă în PD este elabora 
unei psihologii discursive a 
Aceasta se focalizează pe rolul 


lurilor la o linie de 
tecjia copilului (Potter si Hepburn. 
Jonathan ш 


sarcinile importante de la pe 
istengl pentru Pe 
2009! 


sity 
Billig, M. (1999), Freudion Repression; 
Conversation Creating he. Unconscious, 


PSIHOLOGIE DISCURSIVA 


> Edwards, D., și Poner, J, (1992), Discursive 


ily oti (UR 


cu capacitatea de a adnota şi a edita docu- 
mentele. Însă NVivo este conceput pentru 
metode care necesită o elaborare mai flexi- 
bilî а datelor bogate în documente dina- 
mice şi căi mai subtile de conectare a date- 
lor la idei şi de prezentare a rezultatelor, 
precum şi de гейесре asupra lor. 


Caracteristici 


NVivo a iniţiat textul în format nf. în 

software QDA, editat şi codificat liber, şi 

integrarea codifiării cu mai multe moda- 

Шд de linking, formare, căuare şi modelare 

aliativl. Utilizatorii pot: 

1. să creeze documente sau så le importe 
şi editeze liber intr-un editor „n gi s 
le editeze in orice moment fără a afecta 

Mee uud um itudin: 


i. sd creeze noduri pentru 


includă бие nooextale (de emplu, 


videoclipuri) prin hiperlinkuri către 
Dr apo Mpeg ae mă 
(iure apar ar în teral codi- 


|. M gestioneze documente şi noduri 


intro manieră fexibilă in seturi care 
pot fi filtrate şi explorate ; 

а reprezenta 
idei şi a menține codificarea gi să le 


. să pună Intrebări despre ocurenfele 


cuvintelor în text, ale tiparelor de codi- 
ficare sau ale atributelor şi să extindă 
sfera întrebării exact la datele de 
explorat; să combine astfel de Intre- 
Biri cu scopul de a explora datele itera- 
Чү: rezultatele sunt salvate sub formă 
de codificări suplimentare; 


3. si afişeze şi să exploreze In direct 


relaţie in matrice de codificare, atri- 
bute sau text, să investigheze tiparele, 


Evaluare 


Designul NVivo risponde experienle gene: 
mizat cu primele softuri de codificare i 
recuperare, precum pi reclamaților с ast- 
fel de softuri kau incurajat pe studenți să 
adopte o abordare liniara de culegere codi- 
ficare și raportare а datelor. Deşi muli 
cersealor П mai folosesc în mare pentru 
analiza buat pe codificare, acesta a oferit 
multe (după unii, rea multe) сй de inter- 


Concepte asociate: tla i, CAQDAS, 
cercetare, caliativă, NUDIST, Ты 
Etnograph 


Open University 

Morse, J.M., şi Richards, L. (2002), Read Me 
First for a User's Guide to Quoliatiwe 
Meihodr, Thousand Oaks, СА: Sage. 

Richards, L. (2002), Using NVivo? à 
Онойып Research, Melbourne: QSR 
International. 


REALISM 


Definiţie 


Realismul Imbrack o varietate de forme, in 
functie de modul cum еме Iles real 
“Toate abordările cunoaşterii care subscriu 
"a realism accept idera că exisă o lume 
се este, In anumite privinte, independenă 
de subiectul cunoscitor. Această ume єт. 
зд reală poate fi o realitate pur enpiricl, 
ate Incát ceea ce o а fost incl observat 
va deveni vizibil la un moment dat. De 


constatate prin abstracțiune rațională, De 
ipt pentr realiştii critici, relațiile sociale 
existente, cum ar fi capitalismul", nu pot 
A observate niciodată stricto sensu (cu alte 
cuvine, putem observa doar companii indi- 
“аше! grupuri de muncitori In contextul 
pietelor, dar nu capitalismul, burghezia ori 
proletariatul). 


Ti percepțiile noastre. Considerând aceste 
obiecte la valoarea lor nominala, empirigti 
sunt capabili så le identifice în număr 
limitat, să le observe, să le măsoare frec- 
venia şi (а functi de sortarea variabilelor 
de fond) să înceapă să identifice i să 
prezică reti clare intre ele (de exemplu, 
nre variabilele independente şi cele depen- 
dent). Această combinaţie de presupoziţii 
ене numită adesea sistem Inchis. În cerce- 


REALISM m REALISM. 

—" ے‎ шй 4 src À 
Ка dps - hes sable ue qp uii, С i ершш. Pen riii cri 
senzațiile, empirică ныр 80е, о asfel de reacji sunt сеге conservatoare 
rai, OT т ecu a gestes, des uiae © коше тер. end 
eie октем socii en ali, explicarea pi Inelegerea structu- 
Asta contrazice i oa dî eke ei el eritici rilor sociale sun primi pi către ideni 
ее de empirism (e экен acini 1 зоор ма геше Ge a ue Пемта modului ln care ele pot infor 
aniele pozitiviste) rale şi cele sociale. Survetuile sociale по | me Рг CA formele nedorite de deter 
Tot ba rasa ori si Шы дерстен aerul вше m minare sociala să рона П осоне decre 
re sot bula rate ~ LITT camile dore Din acent olv, realm erite eo 
S hori 6 Pr A de qiie Mii dre оар cr urna 
Petr eai, funcionarea Jor, ci sunt specifice  schimbarea sociali, dei venii criei pu 
în tmp si spaţiu, au o durd de мад au căzut de acond dacă problema ce are 


el, realiti combină adesea acente do 
epistemologi diferite Intr-un „real 


nevoie de schimbare este sistemul de clase. 

sociale, patriarhatul sau alte forme de 

diviziune socială structurată, precum cele 

Dazate pe rasism și pe alte puri de dife- 
culturale, 


condiţiilor apriorice Im ric". În viziunea unor realigti precum. mene 
mintea di formă acestui conjnut expe- fie" Roy sunt modelate de structurile sociale i 
Hengal, Din acent тн, o rure eene tam ие In care el vunt prinsi W au трай cauzate de дмс е dip die tese 
empirică rămâne necesară pentru stabilirea a! rives depre lene бео de а cauza lucruri gi Маты critic şi realismul empiric. Realiştii 
unei legi cauzale, dar по este suficientă, о дара ане аца forge ce depind de poziția lor In acele suc- — critic susțin сї se pot ajusta cunoașterea 
din două motive: la primul rod, ewe imaginează cum este realul, obiecte an, turi (Bhaskar, 1979: 2000). empirismulii pi cea a idealismului schim- 
nevoie să țină cont de diversitatea factorilor zitive) gi cea (cum este lumea Structurile sociale sunt atât mediul, clt şi — bându-ne asumpțiile despre ceea ce este 
empirici posibili care pot produce efectul indiferent de stadiul actual al cunoașterii produsul activităţilor agenților. Printre real. În varianta sa cea mal stridenti, rea- 
în discuţie ; in al doilea rând, trebuie să — noastre). Aceasta este legată de concepția зе numără relaţii Бапаш presupune că empirismul şi idealismul 
aibă sens in termenii cunoaşterii existente conform căreia obiectele sunt intrinsec arendași şi moșieri, au acelaşi defect al unei „ontologii obtuze” 
şi să fie relevantă pentru valorile evidente complexe, având capacităţi sau suscepti- capitalişti şi muncitori sau profesori şi elevi (incapabilă să distingă între „senzaţii, 
în context. bilitati nedescoperite ce sunt identificate se definesc пили). impresii i percepții” şi „evenimentele şi 
“Mind 1а vedere că realitatea empirică бозе în anumite condiții. De fapt, реши барцы pi In diferite le de fc care ne serv drept obiecte) 
este considerată de idealigi prea complexă | realiştii critici, experimentele sunt inteligi- acestor tipuri de ce refuză să accepte existența unei realităţi 
idle, munci mui profunde dincolo de ceea ce ewe 


pentru a fi reconstruită integral şi Că nu 
există un acces nemijlocit а rel", aceasta 


bile doar dacă obiectele au deja о structuri 
internă necunoscută (cum ar fi capacitatea 
de a produce anumite efecte Inainte de 
descoperirea si cunoaşterea logică а acelei 
capacităţi reale) (Bhaskar, 1978). Prezer- 
tarea pe care ei o fac cauzalitiji reflet 


observabil. După cum am arătat mai sus, 
aceasta nu este о descriere corectă a abor- 
dărilor idealiste, nici a epistemologiilor 
asociate cu cercetarea empirică, cum ar fi 
fusificajonismul (de exemplu, „a treia 
lume ресім" a lui Karl Popper). În 
realitale, în experiență şi In constructele. 
mentale pe care le folosim pentru a-i da 
gens sunt prezente aspecte ale „realului”, 
Încercările recente de à eücheta teoreticieni 
ideali att de deosebiți Intre ei precum. 
Max Weber, Alfred Schütz şi Niklas 
Luhmann drept embrionici sau protorealisti 
тш fac decăt să scoată In evidență pro- 
ema. Mai simptomatcă pentru problemele 


n a 
lider) asupra pei că Vi de Jardins dea fiecare membra 
iei stodit n loc de a alege un epic? 
Celta desemnează о formă series 
anchetă socială organizată de guveme ci 
scopul de a culege informaţii de la беш 

Boe. 


Lecturi-cheie 


Bhaskar, R. (1978), A Real Theory of Science, 
afia a Па, Hemel Hempstead: Harvester 
Loon 

R (879), Tte Pbi of Nane 

malim: A Philosophical Critique of the 


Smith, M.J. 02000), Culture : Reinventing the 
Social Sciences, Milton Keynes: 
University Press, = 


а popa, 


„Cât despre primul sens al 

unele populaţii pot fi uşor identificate, cum 
este cazul fiecărui delegat pentru Марш. 
Unite sau al fiecărui atlet care a participat 
la ultimele Jocuri Olimpice. Recensäminteie 
se pot derula Ins şi pe grupuri mai pafa 
vizibile. Cercetările care adună date de 


їп 1749, în Statele Unite ale Americii la 
1790 si în Marea Britanie în 1801. 

fundamental al Recensământului din Sale 
Unite este de a împărţi în mod echiubi 
cele 435 de locuri din Parlament intre cek 
cincizeci de state, în funcţie de miris 
populatiilor lor. Există însă şi айе scope 
de exemplu, acela de a aloca foot 
după regiuni geografice şi de a idest 


răspuns de peste 95%. Тыш, Recens 
пиш ба 2000 n Statele ойе ale Americii 
зош o тай de при de mmi 67%, 
fiind, chiar un fa 

si ара, un progres 


poranga participari, Biroul de Recensământ 
* їй o апеей de măsurare а ratei de 
acoperire și, In baza acesteia, a decis să nu 
modifice cifrele recensământului. 


Recensământul din 1991 a acoperit peste 
97% din populație. Totusi, nonrispunsurile 
mu au fost distribuite in mod egal intre 
diversele grupuri și zone geografice: în 
unele oraşe, se estimează că au fost omişi 


este 20% din tinerii de sex masculin. О 


anchetă de validare a recensământului nu a 
putut stabili amploarea gi distribuția 
misiunilor. 

Probleme similare au apărut şi in cazul 
Recensämäntului din 2001 din Marea 
Britanie, dar au existat tehnici mai dezvol- 
ate cu care s-a incercat depăşirea lor. De 
această dată, se estimează că aproximativ 
un milion de persoane au fost omise din 


ET 


asupra 
este ca cel puțin o mare majoritate а redactarea permite examinarea 
шег on 1 рый! în acelasi inp, SE validarea metodelor de investigație e cite 
e loor ci culeg diele ia peno- despre cum a fost realizată cercetarea şi 
malului de cercetători care le analizează. cum au fost obtinute rezultatele, Ll 
Aceste conii, ln mod evident, dell Spot să evalueze cercetat gd 
e MET ND ie de Mh aprecieze calitatea concluziilor sale. 


OOBasics pdf. Harvard). 
de Vaus, D. 2002), În general, structura urmează o succes 
eeiam. : 


Sau în cerea renda кенен 
Obiective - O privire de ansamblu бешай 
asupra а ceea ce șia рюрш а 

are prede mm n 


urma cercetări, 

Apendice - Material tehnic şi alte materiale 
auxiliare pe care cititorii ar putea avea 
nevoie să le consult, dar a căror inse- 


Publicate 
citate în raport. Detaliile le dau citi- 
torilor posibilitatea de а consulta sur- 
sele originale, 


În plus, sunt aspecte ale cerceii care 
эри uneori grupate sub alte capitole, dar 


tice pe care le ridică tema cercetării, 
metodele de culegere şi de analiză а da- 
telor, precum şi diseminarea rezultatelor. 


та omita cu destvirgire din rol 
2 энин Ше розта “а cm 
este scrisă sub fermă de articol 
de Jara, ză de doctorat sau raport 


Jul de expertiz al audienței şi de măsura 
In care cercetătorul poate anticipa nivelul 
бе cunostinte prealabile ale cititorilor săi 


Nan Maanen. J. (1988), Tales of the Fed: On 
"Writing Ethnography, Chicago: Univeniy 


zarea rezultatelor. Uneori produsul urei 
monitorizari şi al unei reflecții de acest úp 


despre modul cum a fost realizat un moan 

La un anumit nivel, un raport ебек 
va fi descriptiv, În sensul cd va oferi informa. 
ți despre, de exemplu, cum au fos reali. 


i posibilitate 
са răspunsurile la întrebări să В fost pro. 
dusul unei exagerări sau chiar al unei 
falsificāri intenţionate ; şi dacă metoda de 


mumele „amenințări la adresa validita”. 


сг 
pi ae а чыш enr eu дыра 
anticipeze şi să le elimine. Însă ar trebui бе acceptare ca „adevăr”. Mai mult, 


жаг putea analiza rolul cercetării în pro- 
ducerea și diseminarea unor astfel de „абе. 
vinuri”, În acest scop, ar putea fi necesare 
reflectarea asupra demersului de cercetare 
ca штер și formularea unor Intrebări 
despre ce se studiază, când, de смге cine, 
ce se public i cu ce consecinţe. 

Victor Jupp 


fie congtient de ele i să se asigure cl 
raivează efectele lor potenţiale asupra 
validității concluziilor. Cel puţin, exisă 
ameptări ca un cercetator să ofere suf 
Siente detalii despre procesul de cerceare - 
să deciziile luate pe parcurs =, stel icit 
torii să-şi formeze o opinie. 

Uneori, reexivitea implică 
Monitorizarea pi aprecierea validității (ct 
de credibile și de plauzibile sunt coo- 
аве), ci şi chestiuni de etic (a fost 
cineva lezat în urma cererii?) și de 
Politica (sunt eu de partea cuiva? dacă da 


Concepte asociate: acord de cercetare, 
cercetare critică, cercetare dezastruoasă, 
etică, managementul impresiei, politica şi 
cercetare social, validitate 


Lecturiche numit loe particula] 
pn ч а 

союз. Ade în termenii propri id еч, 

Lg E берен RC аы loc Ca той SN 
rel doeet. Оч exagerat рген “М. 


Definiţie 


Teren ee pria etu 
considers de uli, Ё теу 

porează viziunea e niciun principiu sau actiune, punt considerate mai бера ко 
Concept absolut nu ене меми penru a d€ ied 
copie ia ере evenimente pi sur de. incontestabile ale sociologilor, 

lucrari din юше epocile н leslie sci Uneori, rel se văzut în aso- 
т ех un crier unis de atribuire а ciere cu coastruționismul social, mal 
"alor Punând la idoli ideea că pot 0 afimaia că si natural", şi soci" 
bile ешип universale sau c eat быш, altfel spus, aparenp" ji vallata 
entități universale, relativismul subminează | sunt concepte lingvistice sau coastructe 
adevărul, obaciviatea și nevoia de fu discursive. Un argument strident ar pugar 
damene. Тиши, exis doo inerpreări ci toate categoriile și togi termenii sex 
“Меге privind sensul scena, Unul dinue construiți discuriv gi că „realul sau „adia 
Argumentele în favoarea rentivismului cu" mu exist independent de modul n 
usine сї nicio descriere nu poate fi ade- care le construim ; pe scurt, cl le sun dur 
vana, nicio abordare nu poate fi privi. ficfluni convenabile pentru cei care wr 
lega şi nicio judecatd de valoare depre creada In existența lor. Argumenau rezoa 
condula umani пы este valida. Celalalt bil în favoarea relativismului ar afirma 


” seanv 
bie, În plus, 


посева, 
n lip de relativism a dena онза, e acra а эы e re 


P pentru oamenii 
ped adecvării (Schütz, 1953). 


Criticii reativismului susțin că, In lipsa 


тойо 
Radu J. Bogdan, Humanitas, Burgi, 208) 
Schütz, A. (1953), „Common-sense and ies. 
ifie interpretation of human action", Pe. 


REPERTORII 
INTERPRETATIVE 


» 
e n meri ш hmi. 


i hesiunilor e 
Repenorile 


Caracteristici 

Sintagma repertor interpretative а fo 
elaborată în anul 1985 de doi sociologi ai 
stie, Nigel Gilbert i Michael Multa, 


pentru aceleași evenimente. Aceste reper- 
tori, fiecare separat şi in combinație, erau 


folosite а intri efectul retoric în 
еге comtesse. 

Această noțiune a fost preluată pi dez- 
Voltati de Jonathan Poner şi Margaret 
Wetherell (1987; vezi şi Weberel și 
Porter, 1992, 1998), in incercarea lor dea 
elabora forme de analiză de discurs pentru 


REPERTORII INTERPRETATIVE 


eat, stabile şi durabile, Potter şi Wetherell 
э observat că di К 


lie, flexibilitate şi 


inconsecveng. Discursul 
ji oamenilor este descris mai bine ca find un 
i ghiveci" (Billig, 1991) de motive incon- 


titor egale („cei 
muncii ar ра 


sprijin”), Referințele la consideraile de 


Ordin practic (cum ar ба na „putea intoarce 
timpul inapoi”), de exemplu, fac loc 
argumentelor de 


uneori să opună rezistență şi să provoace = 


REPERTORI INTERPRETATIVE 
extins, de ,discursuri" a lui €: 
Ambii termeni sunt а 


Anil tener "ce тве poale 
Же rii semanice gi de mii а 


preocupate de aspectele performative 

Жемин cotidiene. Folosirea cuintuhi 
repertor" este oportună, iar o noţiune 
de bază aici este ideea de repertoriu 
interpretativ ca dans coregrafic. Oamenii 
au la dispoziţie un set de resurse culturale 


modalitäile prin care cuvintele пес de la 
un context la all, de la o diaeză la alta. 
În ultimi ani, în psihologia socială 
conceptul а fost folosit pentru a semnaliza 
o formă mai critică de analiză de discurs. 


pp. 189-228. : 
Gites, ON. i Malay М. (1989), Openi 
"odores Bar: A Sociological Any 
Scent sDicoure, Сине: Ci 
University Press. 
Parker, 1 (1990), „Discourse defi mg 
contradictions", Philosophical 


Columbia University 
Wetberell, M., gi Potter, J, (1998), ,Discoune. 
analysis and the identification of 
i", in C. Аяш 
Explanation, 


Orice procedură de scalare are бош compo- 
теме ~ stimuli şi о metodă бе răspuas. 
Зати pot fi obiecte reale, dar, de regulă, 


1 simpatizează alegătorii pe fiecare dintre 
candidaţi о anumit (шере dintran ur 


de каш. O metodi de 
scalare ar 
Miser еше candha oare 
perimeter a ral 

s este simpatizat de 


Metoda ordonării ierarhice este o alter- 
шї bună la comparţile pe perechi 


singură linie pentru toj stimulii. Estimarea. 
direc a magnitudini nu а fost la 
folosita, In parte pentru cà nu ete limpede 


ڪڪ 


x 
p 
дастонат ni are pt 
dece pe, ln pice T 


n 
ii 
ji, 


| 
ü 
ji 


i] 


neng 
nm 
ИНН 
| inil 
meni 


i 
i 


food initial de itemi. În al treilea rind, 
scala ese administrată unui eșantion deve. 
opmental pentru а putea fi realizată о 
analiz a temor, In al patrulea rind, scala 


Definirea stenă şi complet а con- 


"lire precisa а ri conuri 
dere e uiti d pcm c 

ceace ene 
SEA o define сш i specific. 


Sese posibil ca unli aa ea 
analizei itemilor efectrate 
"Un item bun este un enung concis și 


i 


34 nu fie la fel de clară pentru cineva 
dintr-o айа țară, chiar dacă toi vorbesc 
aceeași limbă, Mai mult, Infelesurile 


tat 

|! 

| 
i 
diii 


i 

i 
H 
jil 


presupundnd că respondenţi interpre 
femi la fel са aceia care au conceput каш. 
Validiatea nu este atăt o caracieristeă a 
unei scale, cât interpretarea sensului od 
scale. Aşadar, o scală se poate dovedi li 
în măsurarea unui concept, dar mui 
măsurarea altuia. 


Pentru multe scale este important så e 
gem date normative de la populaţii dive 
La modul ideal, scala este i A 
unor ejantioane reprezentative pesti 
produce estimäri rezonabile ale scoruri 


unei atitudini in discuţie, scorul va fi 5 


SCALÁUKERT Р 40,3 0.20781 (DP): dact 
%5 (DP), 4 (D), 3 0,2 (А), 1 (АР). 
Definiție 


O scală Likert este о scală de evauaeage- Evaluare 
рий folosită pentru a misura atitudini. Metoda 
A fost elaborată de Rensis Likert in 1932. 


n cornu Ti 
АФ un concept de interes, De exempli, et a id deabia scală 


1 
Li 


fidelitate; adăugarea 

ка analiza de fidelite elină prea тш. 
şi reluarea studiului-pilot; verificarea 
"ii pentru a ne asigura lal moară 
 constructul intenţionat. 


7 Jeanette Garwood 
Concepte asociate: indicator, misure 
scalare, scali de evaluare agre 


[sioe " 
зай, scală diferenjalsemantcl, scală 
Tuurstone. 


Lecturi-cheie 


^ SCALĂSEMANTICĂ — 
DIFERENȚIALĂ 


Definiţie 


Metodă de măsurare atitudinală în care 
evaluează obiectul de interes 


contrarii. De exemplu. 
адата nai i er e 
oferiţi itemi precum blind/eny 
pe eren so 
necinstit. Corp 


pone obține imaginea sau profi, 
aproape orice. 


Lecturi-cheie 


Moser, C.A., si Kakon, G. (1971), 80€ 
Methods în Social Investigation, Loot 


urmiregte 
- identifice și să seecteze indivizi de eliti 


Scorul obținut de fiecare individ este media- din grapiri sociale, comuni 
ищо Y цалай 
emunparilor cu carea fort de кой. ууш а шер, сш к езе 


Méca diverse алд, de exemplu, despre 
Evaluare 


Avantajul unei scale Thurstone este că 
Procedura e simplă în măsura în care nu 


* 


SELECTIA ELITELOR 


Caracteristici " 
Teoreticienii sociali recunos de muld vreme Putas abordare aes HUB (95) £, SELECŢIA EUTELOR 
că societatea umană prezint o inegale Potential Пе formal, fe mar d valuare 
fundamental în modul de organizare. cea, pentru Hunter i 
cles vorba despre diferente de sae (e, ferri prin name ае 8 bine. кш еч că nium din meodele de 
sau despre imperative sociale colective, pre de reputație decit prin porin ONE qaos Pre Meca in sine, cerce- 
cum nevoia de autoritate, pine" nal. În centru metodei e иц u tri precum Prestus (1964), de exemplu, 
tendinţă a societăţii de a produce it judecători experți саге selectează eji, metodele de selecţie fol 
Mesh de iie, domm м bi кыш к ы după reputația lor generată de pae шаба dour ce O sordar ra 
Gau reri oameni e irf In stea ог cuvine, teoria s Еее sunt rugate, la rândul jor, ш Эриш Роот i să о 
de activitate, Diver teoreticieni clasici, б malizeze ре Щй spre a fine бш шеше пејат Acta 
Pareto, Mosca gi Michels, au s de фай albiciune fundament a рең aka bec к ды, de 
iot сї acegiindviriconsiieum prop эрг societäilor moderne este acea ц metode este Increderea pe care o m mata d zăpadă”. vie 
unic de elt, având o сопийлй colectivă, puterea ree V prelo jdecitoror Acessar рыла devin fedi re A Poe Apo ei 
coerență ideologică şi acpiuni comune. Ca | functie а serviciilor formale din prost documentate, confuze sau сыш ү ФМ după repe Сыын чн 
aure, elita formează un element deosebit institui sociale. Cei puternici, ag berat pärtinitoare în privința structurii ما‎ CA. сае репе 
de dominant în societate. În consecință, Sunt indivizii care ocupă poziţii-cheie iy puterii. O serie de cercetători au descoperi, 216 Dume, până, oferă, la rândul lor, 
sau efectuat nenumărate analize pentru a guve, comitete de partid, corporații come. că, într-adevăr, comisii diferite de jude. mama cai Pita mt | 
testa empiric aceste perspective. ciale şi industriale şi birocraţii publice, оп produc liste diferite ale indie, a sea co a pe me ешти 
In prezent, toreticieni înclină să admită кешй bază, membrii elitei sunt меш. de elită. Мей а. nica pose fi 
că pot exista mai multe grupuri de elită, (сай şi selectați determinând care atei "afa licor prion М кар, 
câte unul pentru fiecare sferă a acțiuni formale sunt puternice. Astfel de decir Selecție după procesul decizional. Adică este cazul, dale vau chiar, 
Sociale, In educaţie, sport, але, chiar şi în ро! fi dificile, cu precădere în societe ua metod de selecție se comenteaza у. Ni exi o mendi шй de ier 
оаа criminale, Acenea au primi, subculture marginale şi relativ „che amaliza unor decizii sau evenimente pui ihr cae die шай eritici Fe 
toate, o anumită atenţie - celebrităţile (vezi Moyser şi Wagstaffe, 1987). Dar, culare, conform opiniei că esența puterii Pippin A criticilor, Fie- 
коше н реш conside elie, e penera, de cele mai mule ori awa h. Este capacita de a lat decizi ap ri fcu ar puea рий, 
бары Di mini кыда tată cea deporijelaformagi care pot fice o și айке. Tn forma cibum de Dai бш mui me mai puja, йе rada. a 
Sal Da ace n idi h amiant si dp Pda unmute de cH ود په ا‎ M UM Emm шише epu pacata 
кше ee care an cu ий numb ЖЮН ci нод de мин sull фа de pere а шы мы pem A Hm Min pe c conie im pe O 
роз de Шай мра mei рег рафа (vezi Mila, 1954, decli. MANC TAN Pad În Ma май, Бин ыч, Аса и ушы f 
ansamblu - indivi guven, Dar nici aceasta nu este lipsită de ia naștere posibil cea mai apropiată de ideea unei 
Фа ешю 4 dia. бим contre de a exista mai multe elite în loc de ша tehnici neutre, în care opţiunea 
(Putnam, 1976; Seat, 1990). Cum sunt Eur ا‎ gară care exte aotem mj, wei neni подо йй н сыз 
"n h j? Cus расната această metodă poate avea tendina сезе Vor dovedia fi descoperirile despre 
Коло Mr алата 
exerci ei in modelarea Aes , dând naştere unei viziuni отар. 
soo- fenomenul peram mente asupra elei prin stabilirea wei "c 
ideologice # capi si te o ag В Db exclugi, iar alii, care ar ue i 
puterii” sau o „clasă conducătoare” a incluşi, să fie lăsaţi pe dinafară. apariţia problemelor care ar necesita un ejanionare tip „орге de zăpadă”, 
restul societăţii? Les proces de decizie (ca acela cu judecător), triangulare 
Selecţie după reputaţie. În încercare? iem ee ar pum gas o a кйш 


sonch 
Lecturichele 


Е 
Vezi Analiză textuală 
n— à 
SEMNIFICAȚIE STATISTICĂ 
Vezi Statistică inferențială 


SIG (SISTEM INFORMATIC 
GEOGRAFIC) 


Definitie 


tenui ры leu pur de 


şi recuperarea datelor, man; 
liza datelor si 


formă de tabel, op 


4, > 


Caracteristici 


Metodologia de la baza Sy 
салата suprapusă (overlay p Pa 
este un proces de consi a Me 
serie de härgi, fiecare rette 
specific de informații se Ein м 
temă specific, ce роп, Тай PROS 
spaţiale, cum sunt străzile ori с ew, 
statistice, cum sunt datele ga Su, 
Hărțile sunt apoi aşezate ча ущ 
astfel incât coordonatele рае А 
aliniază prezentând o imagine E а 
a unei anumite locaţii 
caracteristicilor acesteia. Cu tous й 
tea, dei cartarea are nişte ei 
descriptive excelente prin 

tipare, puterea SIG stă In dout at 
primul rând, în abilitatea sa беа роза 
de a manipula volume mari de dus a 
ar fi dificile sau imposibile folosind vias 
manuale (Heywood et al., 1998), şi ej 
doilea rând, in capacitatea sa de a maia 


n 
Li 


astfel ştiinţa şi procesul social. о, 

Deşi practica SIG işi are 800: 
geografie, dezvoltându-se arp 
este actualmente omniprezentă у, 
tate de discipline şi i 7 
aspecte ale vieii moderne, de A a 


lm 
beneficiul său major ese lee 
lega între ele informaţii din 


cu privire la SIG inci сше te 
Pale unsi anume iad „arie 


sistematice ale = 
2002, р. 225). 

Evaluare 

Este important sî пе amintim el SIG ponte 
reprezenta doar o viziune si > 
Tcl de Joe care conde ct Ms 
de studi, ar în general o apice pax 
йай va тысы бош корны e 
sau motivele de cercetare ale e specifice 


2004). Mai mult, ca orice tehnologie, ceea 
ce iese din sistem este la fel de bun ca ceea 
ce intră şi, ca atare, calitatea şi acuratejea 
datelor folosite sunt de o importanță cruci- 


dintre spatii şi obiecte, pe cli care permit 
interpretarea tiparelor, de regulă rezultatul 
dorit este stabilirea cauzei şi a efectului, 
iar acest lucra poate ridica probleme auxi 
Când cauza şi efectul sunt supuse influentei 
fenomenelor care mu au apărut în procesul 
de colectare a datelor. 

De asemenea, este important să obser- 
Vim că, deși SIG este valoros pentru capa- 
iata sa de a genera vizualizări ale tior 
Spatiale iuro manieră cam le perete 

ilizatorilor. să interpreteze tiparele, 
fapt nu ar trebui să treacă cu Vederea 


wed e aplicarea sa, SIG este văzut ca 
mea oa a ia de 
Graham Steventon 


Schuurman, N, (2004), GIS А Short [мт 
duction, Malden, MA: Blackwell. 


SIMULARE 
Definiţie 


Experiment realizat pe un model si menit 
să imite operarea sistemelor în timp, în 
vedea analize sau crelr unor lumi vise, 


Caracteristici 


Înelegerea, analiza şi designul sistemelor 
dinamice complere reprezintă esenţa 
Sisi ist tn cercetarea pini și 
din domeniul ingineriei. Animalille realiste 
joacă un rol central fn utilizarea simulării 
pentru diverstisment, instruire şi educație. 


multe cicluri de simulare. Acest lucru este 
valabil pentru simularea nu doar a modelelor 
sohasice, ci şi а modelelor deterministe. 

Verificarea şi validarea, deşi distincte 
din punc de vedere conceptual, sunt reali- 
zate simultan de cre cercetător, Verificarea 
Tnseamná а ne asigura că modelul concep- 
ual este ilustrat adecvat in reprezentarea 
compuerizaă şi că execuția simulării e 


pile matei, " М 
ale datelor trebuie sk fie va, 
ыа an a e ы 
de iesire (Banks er al, 200) Pw 
T simalara fosi et OS 
design, cic i 
обы á conte d, 
2000). Pentru a produce nt qi 
semi ara can ыц, ма 
ater ii numere: 
În simularea Tamerici de etg 
definite strategii specifi PRN 
uniformă а potenfalelor conn ia 
evenimente 8 de prevenire S e 
Mediile virtuale, în care i 
folosită pentru di mutarea e 
instruire, necesită o imitare шщ 
realistă a comportamentului 16 
Deşi simularea pentru lade 
tată cât mai rapid posibil, ыу 
virtuale progresia timpului de sí, t 
raportează la progresia timpului Hine 


Evaluare 


“Tehnicile analitice au, în general, аф 
meniu mai restrâns de aplicabüime à 
comparație cu simularea. Însă tear 
analitice sunt mai eficiente, decanceaid 


cabile, iar simularea este singura 


mod ironic, sunt şi cele mai 897 
suri ale sale, Mult prea facil 


Lecturi-chele 


Banks, J., Canon, 15, | 
DM. 000), Duo нМеа, 


Зулет 


SOCIOMETRIE 


moe Dea 
unei relaţii indicati pri 
Fee a E a 


Evaluare 


— Ма cum se întâmplă cu toate tehnicile 
suvcturate, formularea 


contextul unor grupuri mici. Sociometria 
este o formă de analiză а теред. 


Caracteristici 


Sociometria a fost elaborată In anii '30 de 
psihologul social Jacob Moreno. Acesta a 


grafic dirijat, este o schemă a unei rețele 
sociale, unde indivizii sunt reprezentaţi 
Prin buline sau puncte şi relațiile sociale 
Prin linii. Linilor li se pot adfuga vârfuri 
de săgeată pentru a indica dacă o relaţie 


crucială pen instrucțiunilor este. 
„pentru validitatea inferentelor care 
vor fi făcute, Dacă scopul este să aflăm cu 
care indivizi din grup le place cel mai mult 
Săi petreacă timpul, atunci membrii 


эт vrea să petrecem cel mai mult timp. 
Victor Jupp 
Concepte asociate: analiza rețelelor, 
eşantionare de tip „bulgăre de zăpadă”, 
metoda studiului comunitar 


Lecturi-chele 


Bon, E. (1957), Family and Social 7 
Londra: Tavistock. 
Mitchell, J.C. (68) (1969), Social 


f, Manchester: 


Networks in 
Manchester. 
University Press. 


ie pea. 

p ıe prezint ca o serie de module 
moli de e ens minimal necesar, 
ашы, Samick талый ise module 
mus fem реши oriee proceduri 
„diferite de cele analitice simple. 

Tone a folosi SPSS, ceretor are 
neri de кош Ш un computer et am 
instalat acest program, după care trebuie 
3 creeze un iier de date contindnd cifrele 
delia, Acesta oue Пета ib formi 
de be i imparat în SPSS. Fierul de 
ше consi dintr-un tabel In care datele 
penna e a sui inro. 

Pe u rind, af ra ч 
danie peni o variata Ad t 


Ь duele din fierul de dae, сомеа 

poate fi transferat Intr-un E 

ite în vederea diari црне ® 
Analizele disponibile depind a 


buie să ştie cum să citească datele dci. 
pentru а găsi părțile specifice care ien. 
sează. Manualele SPSS erau елады 
computerizate care le cereau citioriord 
fie experți Inainte de a le putea ineke 
iar acest lucru a dus la o adevărat ide 
ше de artizanat Їп scrierea de cir a 
explică modul de utilizare а pachetul e 
exemplu, Anthony, 1999; Foner, 0; 
Kerr et al., 2002). 

SPSS este folosit In toată lumea game 


pot accesa proceduri complexe fir a bE 
lege foarte bine ce fac acestea i fii 
cu prea multă ușurință datele pesn 
vedea ce ar putea fi aruncat. Ене TI 
ca cercetătorul să ştie care sunt 

dorite înainte de a utiliza 
Jeremy d P 


astea 
Social, cercetare! em reed 

1 Uneori, dale descriptive sun deriv 

ding (oapină end RD, modă шш din sura primae, текей аа 

sociale їшгерпше de um cemcettor În 

scopuri personale. Alternativ, datele pot fi 

Lecturi-chele чуча * d 

Anton, Р, (197 Underaning аен doge a fusca de корый» erodi 

Care retos, nanna ач Не суде эсш де mitis ca materiale 

з i Chunchi acti proce decizional. De aseme- 

Foster, 13, GOOD, Data Anab using spsg a, arhivele de date ne pot pune la dispozitie 


LEO. Pe tra eta 
PITIC caiete ме 
At E cani ТА o, 


sune importante de date secundare. 
1а principiu, analiza care utilizează 


descriptive cu privire la indivizi, grupuri  rispund Intr-un anumit fel la Intrebarile 
sociale şi societăţi, Uneori, statisticile des- anchetei. Frecventa din fiecare categorie 
criptive sunt puse În contrast cu satistieile poste fi convemitd Inu-un procentaj care 
inferenfiale. Acestea din urmă sunt esti- constituie o bază standardizată de compa- 
mări ale trăsăturilor unei populaţii (de гаре intre categorii yi, de asemenea, Intre 
exemplu, indicatori ai берді multiple), | indivizi sau colective sociale. Distribuie 
derivate pe seama unui eșantion din acea frecventelor pot fi descrise vizual sub 

formā de grafice circulare sau cu coloane. 


Populație. 
Alte statistici descriptive includ mărimi 

ale tendinței centrale sau medii (media 

Caracteristici ariretich, mediana sau modul/ dominanta) 
i mărimi ale dispersiei (deviația standard 

Statisticile sum folosie pentru  givarianp). Acestea din urmă arată cât de 


a descrie indivizi, grupuri sociale şi socie- — aproape sunt răspândite scorurile în jurul 
ţi după nişte variabile-cheie. Variabilele unei medii şi, ca atare, пе vorbesc despre 
referitoare la indivizi pot include tipul бе forma de ansamblu а unei distributi de 
personalitate, dispozija atimudinală si | frecventă penru o variabilă dată. 
nivelul de inteligență. Variabilele-cheie cu 


dacă este sau nu posibil să măsurăm 
dimensiunile psihicului indivizilor. sau 
vvăsături ale lumi sociale. 

Victor Jupp 


Concepte asociate: analiza variabilelor, 
analiză mulivariată, cercetare calitativă, 


analiză | despre situaţii sau grupări sociale. 
ele mu pot au fost observate direct: de 


puie, N. 2009), Ama g М 
Dus 


Londra: Sage. 
кА 


Coon, 


Staistici pe baza cărora se fe 


Statisticile pot fi fie descriptive, бе i 
rengiale. Statisticile descriptive enun, pr 
si simplu, ceea ce a fost observat. Satr 
Чейе inferențiale fac inferenje în bea 
observațiilor respective. Rowntree, allí 
de alii scriitori, accentuează foare тй 
acel aspect al statisticilor inferengile ал 


context teoretic mai larg, spud d 
„statisticile inferenialene permit са 
© serie de generalizäri statisice gen 
aspect al lumii sociale" (Gayle. 

385). Statisticile inferențiale = d 


» nies © mr h 
dH Lara, Ten AY 


na 


descriptivă ne 
No EE 


importantă, deoarece eroarea рэне oricind 
să apară. În acest caz, calculele sunt ficute 
penu а determina eroarea standard a 
mediei care ne permite sd spunem cd exis 
о probabilitate de 95% ca media de vintă 
а sudengilor de la insituja X să fe, să 
spunem, Intre 19.5 şi 19,9 ani. Acestea 
sunt intervalele de incredere ale mediei. 


rerilute uşor diferite. De exemplu, dacă © 
coală are 1.000 de elevi i dacă am avea 
destule resurse ca să intervievkm fiecare 
elev (populația, in acest caz), am descoperi 
că media de värsid a tuturor elevilor din 
коша este de 15 ani. Dacă însă avem timp. 
Si bani ca să imervieväm doar 100 de elevi, 
aleși aleatoriu, media de vinü a 
esantionilui ar putea fi de 14,5 ani. Dacă 
alicineva ar ехе un ай egantion 
aleatoriu de 100 de elev, eșantionul su ar 
putea avea media de vlrsi de 15,5 ani 
Aceste variaţii sunt cunoscute sub numele 
de erori de eyantionare, Cu cât este mai 
mare un eșantion (adică, cu căt se apropie 
ai mul de cuprinderea intregii populaţii). 
cu мй este ma probabil ca rezultatul s se 
apropie де cifra rell a populaţiei. 
Presupuniod, cum se întâmplă adesea, 
ca cifra populației (media de vărsa, în 
exemplul de mai sus) nu este cunoscută si 


în cea mai mare parte sub formă de ums 
în conos со principile med 
merice. 


statisticile oficiale Ише. Desrostea 
(1998) face observaţia că intre 1835 și 


1935 toate guvernele din Europa si Statek 
STATISTICIOFICIALE 1935 ioute влет 
oficiale şi au inceput să evalueze sistema 
м conde sociale, Simultan, combata 
—Ó Si alte activităţi de monitoizre 


ec 
i economice oficiale, puncteazà modelele 
predictive ale sistemului economic. Acest 
> proiect nu a avut succes, dar a produs о 
dezvoltare considerabilă a indicatorilor de 
evaluare ca instrumente pentru aprecierea 
Troie numitor politici sau proiecte. De 
asemenea, s-au dezvoltat indicatorii 


multiple. 

O extensie recentă i foarte însemnată a 
acestuia a fost publicarea unor serii de date 
referitoare la diferite insit din sectorul 
public. În Anglia şi Tara Galilor, cele mai 
importante sunt datele provenind de la 
de date pri- 

inate pe 


1i măsurate. 
În anii (60 s-au făcut епш de a exinde. 


în esenţă - la adresa statisticilor oficiale. 


8 =ч » 
queso mumi r ше i, mai ales, A Procesele de qum mon oema талст 
dii, pe care A Шы aint de re statisticile oficiale ne pore. aerae боле documentate de кып de 
ied dct, ene 8, ru pei fyg mare fos. ng ШИШ um oed de QUIM agam o singari perspec- 
- rat Cu pel omg pr valores мый. Il 
iiie ea e e EE — Emir ID 
Eo uta варт мы pan — orta bunei practici pose comun i ilm — Deli In baza evidenrlor. adic fi de 
înc eri oricate cce cre, ereere 


mori, Cu alte cuvinte, 


Calitate pentru a informa elaborarea și 
p indicator de perd ar, Pee com йр! demum риш et Н 
mrapa ma Uer. pe med aan MET M. APRES E mud 
FU танине ei рар prognozare, наде descriptiva de Ministerul Соте y Indusi ©" True Te Nem наа ete Centre 
distonionate de intres isticilor o fudamentală a наос ae тг апа Dissemination 
- — practici este un Evidence for Policy and Practice Information. 
а rmt em n Mares Bie Le cturi-chele Fr pM Сезе (ЕРТ Сеше), 
prin, nini unl 2м Pea a тыбы autoris de ii UR prin fpa ea eec мете 
imi a d uel Me DE. COE, teren Qu, 


оеш adopte de ONU în 1994, CHE елгы, A. (1998), The Polities of 


RE tona МА: UE 
EY 
see aem. pp 


imi" egi sune, Londra: Ronde t 


În prezent, se pune mai mult accent pe 
ats sociale ca surse de informaţi 
pent consumatorii de servicii publice. A 
"oua cric a adresa satelor oficiale 


чийик oficiale, spre deosebire де, 
жишей dile, care, dimpotriva cae 
natura procesului, precum yi rolul inte- 
Per pueri în eadra! acestui 


ЦР‏ ا 


STUDII DE BUNE PRACTICI 


Definiţie 


Caracteristici 


evaluate apreciativ şi apoi puse in pracăcă.  nizeze emple temeinice ale practicii dorite. 
Este nevoie să inelegem barierele паро. În alte ipostaze, in care metoda de studiu 
triva adoptării de noi practici şi necesitatea nu este atât de riguroasă, nu va fi posibil 
de a elabora strategii care să producă si fim la fel de siguri că practica recomandată 
schimbări de comporament este întradevăr to ceca ce pretinde a fi. 
Din ce In ce mai mul, cei responsabilide  Aciviates poste f de valoare sau poate 
diseminarea bunei practici dedii reme oferi indicii către о aciune eficientă, insă 
și energie considerabile conceperii unor аге neajunsul că fundamentul recomandärii 
metode mai eficiente, care sl se asigure că mu ese foarte sigur. 
rezultatele unor astfel de cercetări ating „Aceste lucruri ne atrag atenția asupra 
audienti şi Că se acționează pe baza unei obiervativerüsment, Chiar dacă 
lor. Procesul de diseminare este adesea  pracica recomandată este bine întemeiată, 


4 ese posibil să na fie aplicabilă In toate 
tehnologie (IT). bii юн 

diferentele substanțiale dintre diversele 
Evaluare 


probleme pe care clienti le prezintă unei 
agenţi de servicii sociale) pot face ca 
Deoarece avem de-a face cu o diversitate organizatia care adoptă practica recomandată 
atit de mare a tipurilor de Cercetare care si пш objnd aceleaşi rezultate ca aceea 
Benereazi evidente de bune practici, mà care propune modelul. 


i » 
STUDIU DE AUTOENALUARE oficiale sau organizationale cu a 
Notă = sunt cercetările asupra шп Жы 
үш ш, şi cele asupra 
uoi cc nod 
DE Mare Brani de importante in cercetarea еч 
„= Vince Keddie Miis, satistielor 
аана ene ionia he А 
кюсше: analiza procesul, 3 un studiu de СЎМ 
NI repre 
EXE qe 
T = = 
E perioadă dată (de cele ma eig 
e in oo 12 en) i deg тараша ш 
aiv, cit de des. Studie de aed Mes 
Lecturi-che = 


Davies, H.T., Мину, S.M., i Sm 
(ed) од), Whar Works J 


feli and Practice în Publie Services: 


[M STUDIU DE AUTOEVALUARE. 
iar a doune o 
Sri se аа cama 


TUE айа арун do 
Erau exagerate. După ce a meut иша А, а eima că aproximativ, 72% 
ajuns la concluzia că tinerii din clam а г informațiilor, nu și exagerarea 


din cauza ratelor ridicate ale abandonului 
aspectele sociale ale sănătăţii - de ewm-  ycolar şi ab ни 

plu, in cercetările despre SIDA, unde tom (Kleck, 1982: Junger, 1989). Mai mult. 
Tespondenfilor li se cere să declare orice asocierea comportamentelor triviale cu 


comportament sexual „riscant”. delictele şi infracțiunile exagerează procen- 

: ul implicat de „delineventă” : de exemplu, 

studia ui Eliot i Ageton (1980), altmin- 
Evaluare Г 


„сахі си autostopul” şi „gAlăgios, scan- 
Metodele de autoevaluare se bazează рє dalagiu sau obraznic intr-un spaţiu public”. 


respondentilor Пие бе o гий auodecrat mai ridicată decit 
delicte, ch urmeaza să бе зарад unui aest evreii americani, irlandezi americani sau 


prr a 

E жеше, э тети 
Tennan, 

alui a deri 


че eie gru 


i 


rai et 
ид iai orla, emit 
pentru ele. Aşadar, sunt comple 


Puteau ile fce 
Беш, ш cerceütori pot avea destul de 
pe 


multă Inredere că vor primi 
veridice (Tarling. 1993). 


Lecturi-chele 


Bex S. (1980), Deviance, Reality and oci 
New York: Ной Sauder. 2 


ч 
а зз. „On бе эе ot su 
Net. бетше Be ша acei m 
статив! and « a «i 
Eus m eriam 
О ioan. -Dicrepenie. 
ED ed 


де (IY Arabning Oft, Lang, 
ее Omer 


STUDIU DE COHORTĂ — 


Caracteristici 


STuDIu DE соноктА 


urmare șansele ca oamenii sà renunțe sunt 
mai mici, Este In interesul pacienților să 


ispun şi de faciligi auxiliare 
de tinere a cvidentei eyantioanelor, sub 
forma personalului administrativ yi a regis- 

medicale ale spitalului, In vreme ce 


cu 4.954 de birbaji in 1985, adiugånd 
668 intre anii 1987 gi 1991. T 


pn , sia de cohort al ngu 
Доп, realizat pe oameni nancy, ® 

Evaluare NEL DES 
je a activi sd din membrii equo ana ia ped 


ite ca пяе, rimán, orice constatări s-ar 
bine deci car fice, 
fe melo mai bine dec n uet р EX 


ugor de organizat “anchetele 
бе despe alegerile enerale Aiat сатыа, experiment, studiu longi 
тийе Surveys, studiul asupra 


poate produce, pe termen 
i un exempla în 
care induc serios în eroare. un mobüidpi Davies, R. (1987), „The Limitations of cr 


Wesen, pp. 1З. 
Те йрй cosurile diese, делал}! уал, ML, р ion, R. (1999), secat 
Determinants of Health, Oxford: Oxford 


dn care experiența copilăriei influenţează — Payne, G., şi Roberts, J. (2002), „Opening ant 
riscul de Imbolnivim la virsta adultă sau closing бермез: recent development а 
realizarea social implica, literalmente, o Briish male social mobil". Sociological 
awepüre deo vingt. nre timp, сете. _ Research Online, 6 (4). 

torii fşi schimbă priorităţile şi devin Ruspini, E. (2002), An Introduction to Longi- 
disponibile tehnici de cercetare (sau trata- tudinal Research, Londra: Routledge. 
mente medicale) imbundtliite. După 50 de 
ani, timp în care а fost nevoit d aban. 
doneze clementi Irlanda de Nord și a fos 
sondus de rei organizații complet diferite 
Sare s-au folosit de șase agenții distincte de 
culegere а datelor, NCDS QBymer ji 
Parsons, 1997) reine doar două simi in Definiție 


at iroad a ean ТЫ Оши eur кеш ин asr 
m 
dubi ер NCDS ере ке ear implica culegerea datelor de lace 
e . ivizi (sau grupuri) de-a lungul impulsi. 
Masson pierderea participaniior Observarea. 


pe parcursul studiul schimbărilor а nivelul acestor 
и Й, este un берщ indivizi пе oferă o bază mai bună peti 


STUDIU LONGITUDINAL 


EJ 
STUDIU LONGITUDINAL 


gums m Principala problemă а studiilor longi- 
рше pete e aiu, sare 

eristici зата abandonarea studiului 
qure membrii чатов, din саша unor fac- 


a glare 
onginudinale pe vara de măsuri | numelui prin căsătoria sau refuz. Însă un 
ро de contre mam АИ Ше manaj al sudului longitudinal еме că, In 
9 e a dans аха шкы priocipiu, aurbuța variabilelor cheie În 
ed experimental,  eyantionul iniţial poste fi restaurată prin 


perioada dintre .curbe" (mumite şi „valuri” Cealaltă trăsătură problematică a stu- 
sau „reprize”), Intervalele dintre reprize diilor longitadinsl ține de măsurare, in- 
ро varia de la contactul zilnic cu membrii  cluzind fidelitatea i validitatea acesteia. 


probabile pe baza circumstanțelor și expe- renje greşite din relaţiile estimate Intre 
tienielor anterioare si contribuie la expli- “variabile. Problemele de validitate apar 
carea rezultatelor in termeni de siwa care mai ales în legătură cu pierderea din 
au avut loc mai devreme în via. Ambele memorie а evenimentelor din trecut care 
abordări permit estimarea unor modele în s-au petrecut în intervalele dintre reprize şi 
care controalele statistice pot fi puse ре cu ștergerea relevanei” Designul primelor 
seama unor potențiale biasuri datore anchete din serie reflect preocupările 
„confiundării” variabilelor şi „efectelor бе  wiinifice care prevalează la асса vreme și 
есе". (Ca atare, ca să conchidem cio ене puin probabil că vor anticipa preocu- 
experiența dată, cum ar П un nivel de edu- — plrile ce ar putea părea mai târziu. 


respectiva experien 
Trinaciumsmporerperenélr localizare prin intermediul bazelor de 
a Wee dme wagon ale adreselor la care 
ема) Dincolo de aceasta, inferem locuiesc subiecti la momentul de fată și 


€— T "o 
ш» Lum а 

np D И Бат, тутат CI 
ical Associaton C 


pătură cu aria de acoperire 
asigurându-se astfel valoarea 
"d se în cadrul 


Jung а datelor culese în 


cel TE Bier CI. рде 

Lie Cer и bergan E SA, 
Uh d 

ai Lad Rer Ce Du 


2" 
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minele sociale și de dezvolare. Putem 
considera că, la un anumit nivel, acestea 
cuprind un eşantion de torii ale vieti. 
care oferă un potenţial enorm la nivel 
individual навча penru Менла i 
modelarea secvenclor relaiilor de cauza- 
liae in vele oamenilor ni, penru fi Definifie 

eficiente, este nevoie de o infrastructură — 

2те sa rin conimiaa mod [8 rara ИКА sociala, un mui 
deosebit, păstrarea lepituri cu membrii Pane! cuprinde orice formă de ancheg 
studiului inre anchete. Î cazurile vase şi longitudinali, studiul de cohort longi 
complere, datele au nevoie, de asemenea, "dinal fiind un caz special. Mai 

să fie formae și documentate ate încât Studiul pane! se referă nu la o coboră 
să fie ușor de accesar de utilizatori. De unică urmărită o anumită perioadă, ci 
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pentru a-i monitoriza pe membrii din panel 

1 cadrul noilor famili in care intra, ceea 

се face ca la nivel individual panelul sise Evaluare 

mărească in permanent. 

Un punct de atracţie major al studiilor Studiile panel sunt instrumente eficiente 
panel este că faciliteazî investigarea unor de analiză a dinamicii sociale in mai multe 
procese sociale pe termen relativ scun. domenii, print care familia, veniturile, 
Prin urmare, intr-un studiu panel tipic ре locuința, educaţia, relațiile etc. Schimbările 
familii, anchetele sunt efectuate in бесит pe termen scurt sunt evaluate bine in astfel 
an sau o dată la doi ani, ceea ce face posi- e tdi, nefiind supuse efectelor de me- 
ЫШ o analiză rafinată a dinamicii famililor more care pot distorsiona studiile de 
studime. Punem aprecia înce măsură oamenii cohond pe termen mai lung. Însă prin- 
intei sau ies din sărăcie atit la nivel indi- cipala slăbiciune а studiilor panel este 
vial си н ш nivelul familiei gi cum este senin inian de membri ai unei cohort. 
infloengat acest lucru de айе experiențe din Ca atare, penruo analiză eficienta a трас. 
vita lor, inclusiv de Cadru polior вда пазі sociale asupra unor cohorte 

din 1965, сілі а specifice ndscut în perioade diferite, 
EE acu Г 
veniturilor (PSID - Panel Study of Income cum pot ajunge И pin n 
Dynamics) din Statele Unite, sub egida zece ani sau mai пий. Acest Macra Limites 
Institutului de Cercetare Socialt al capacitatea analizei A 
University of Michigan, ш fost inițiate, n. ытай anumite cobort din cadrul popu- 
diferite ari, studi panel vizind dinamica шы în сме esie м 


veniturilor. 
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Studiu care итге cazurile de-a lungul jumatate de an, llccuinde. ре cel ări 
impui, măvurinău le atributele în mai periodi de ме luni ia afir, 
prin examinarea diferențelor de 1а un m p 


de cât de sigure sunt datele evocate din uebui 
memorie în stabilirea succesiunii even „imp comprimat”, ca în cazul studiilor 
mentelor dintre etapele studiului. retrospective, Їп funcţie de tipul de schim- 
Dat Dind а emiro I бар kaat bane can се деисе, sostna zona 
cazuri, designurile prospective prezintă un dura mulj ani. late 
anta) major faţă de studiile transversale | în majoritatea designurilor prospective este 
repete care folosesc aceleagi minui d ш exist un pp setei de control, 
diferite momente, dar selectează de fiecare | ceea ce Înseamnă că e posibil ca respon- 
"Tr и abili e schimbările observate să fie nişte 
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schimbarea aparenta, cauzată de o eroare а ere temporală datelor care 
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în privința măsurii in care se bazează pe o 
astfel de evocare. O istorie orală, de exemplu, 
Buck, N., Ermisch, J., gi Jenkins, S. (1996), зе întemeiază In totalitate pe сосе 
evi sioe Sev Demi resi de ce oameni, Ae mái 
мез, Occasions l,Londra: retrospective presupun culegerea 
in у осш! Баин шш. © Шей бырге imt qi comparans ir 
Duncan, G., şi Kakon, G. (1987), „Ies of cu date din prezent culese de la aceleaşi 
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Rose, D. (995) „Household panel ses: тарта ager deer Cs 

Innovations, 8, pp. 7:24, nivelul de satisfacție în căsnicie de dinainte 
index.php. PAM de a avea copii. De cele mai multe ori, 
de Vaus, D. (2001), Research Design în Soc informațiile retrospective sunt culese ca 
Research, Londra: Sage, capitolele 7.9. Parte а unui studiu саге colectează бие 
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anii "70, la sfărşitul anilor `90 sau la un e a culege informaţii fidele despre stri 
moment dat in acest interval, de exemplu. subiective şi char despre evenimente mai 
Utilizând date retrospective, chiar dac puin semnificative şi informații mai obiec- 
sunt culese într-o singură reprizi, este ve, Utilizarea metodelor retrospective in 
posibilă schițarea modificărilor suferite de збег sentimentelor de la un moment 
modelele maritale. anterior sau în evocarea unor opinii din 

Studiile retrospective pot fi distinse de trecut ese foarte riscantă. Problema cea 
designurile transversale sau prospective. mai evidenti este memoria іоном. 
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altele vor fi uitate sau reinterpretate. (опале, conştiinţă de sine şi 
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tios in cercetarea socială. Ele sunt cele 
mai adecvate pentru construirea succe- 
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constructele personale pe care a 
sch paret ыш deis 
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а 


dolia гїлї, constructe, ce 
ili de a descrie astfel de elemente. Sis- 
eril de constructe 3 


ропгне din condei eniro Ve aeger i un pier Ps 
gmp, pene) ou кор деле Н preambul pentru conceperea ын? 
сша socială. După ce. fai formale, care d ont fi айо, 

unor egatioune mult mai mari. бе 
== 


acel construct. il 
Simce ee mei oopa ainel oons Sante diferentiale penru у 


contin pint cind тиреш instrumente utile şi versatile e 
ură care distinge de cent 
hal Aces pome fi sociali Care pot Cuprinde deopotr 

Мул ща. lile micro și macro, idiografical у 
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prinde un set de constructe bipolare interco- bcc 
 Rectate, in funcyie de care fiecărui element Victor Jupp 
i se atribuie un rating. Pentru a facilita 
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(un respondent se aliniază cu cea ce crede Victor Jupp 

сї doreste cercetätorul cael зї йари) Concepte asociate indicator, 

Si ееси de dezirabiliate sociali (reme. ше urmas, aa аса dre 

dentul incearcă să se descrie intr-o lumină validitate 

„dezirabilă din punct de vedere social). Din 

raţiuni de această maturi, uneori sunt 

folosite tehnici mai puţin structurate care Lecturi-chele 

permit răspunsuri libere. Acest tehnici pot m 

varia in privinţa gradului de ambiguitate, Moser, C.A., şi Kakon, G, (1971), 

stimulii cei mai ambigui fiind folosii n Methods în Social Imenigalen, Londra: 
E Oppenheim, AN. (1966), Questionnaire 

telor unui individ (uneo Iram conem Orden. АМ, dr 

clinic sau terapeutic). Printe жейм Heineman. 


propoziţii, în care responderi is di TEORIA POZIȚIONĂRII 
un numár de enunpuri incepute pe care trebuie. 
зе erri Definitie 
Măsurile neintruzive si garbologia 
projective 


fi considerate forme ale tehnicilor proi " кй nevoia de a kine 
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А a deter- 

a drepturilor şi obligațiilor penta, 

mina diferte tipuri de acie infet 

modul cum se derulează episoadele: 


Caracteristici 
Trecerea de la o paradigmă de tip cauzi 
efect la un pattern reguli/sens 


precum „metoda t 
einterpreate drept dând la iveală reguli 
ale discursului, În acelaşi timp, s-a acordat 
teni naturii interpersonale a fenomenelor 
psihologice, atât in forme mature, clt i in 
curs de dezvoltare (Vigotski, [1929] 1962). 

Inspirația pentru elaborarea teoriei 
poziționării ca эбет analitică de abor- 
dare a structurilor complexe ale actelor 
discursive, indiferent dacă folosesc cuvinte 
sau alte mijloace, a venit, in parte, din 
vechea nemulțumire fal de concepţia esen- 
fialmente statică а bazelor psihologice ale 
interacțiunilor sociale, Această ў 
prinsese rădăcini în anii "50-60, fiind 
legată de ideea de rol. Alternativa preferată 
de teoreticienii poziționării este să considere 
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adoparea de către părțile ostile: 
rive confictale, în lumina C 
contradicţiile de sens, i Cie 


celuilalt їп privința tipurilor de acte. 
pe care e de Iles si le poată Indep 
barbat sau o femele. Studiul lui Debong 


jionării oferă o cale de acces la prezumij 
de bază care susţin astfel de interpretiri 
gresite si conflictele ce ribufnesc din eie. 
Se pare că modul în care sunt interpreta 
oamenii după ceea ce spun sau fac ține, in 
parte, de ceea ce cred diversele persoane 
implicate intr-un episod social că ar fi 
îndreptăţit să facă sau să spună un individ 
din categoria X sau Y. Astfel de atribuiri 
ale drepturilor sunt numite „poziti 


disciplinare, nu ca surse ale lor. 
Psihologia socială a părut că are nevoie 
deo abordare nouă care să combine atena 


prezumiior legate de drepturile și obl- 
taie invocate, explicit sau implici, e 
actori. Nu toată lumea are acces egal la 


altora din acelaşi epis 1 J 
În muite cazuri, oamenii sunt saisie 
© drepturile lor. În altele, distribui 
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drepturilor şi datoriilor poate f, 

(Davies şi Нате, 1999), Бэршен А fiale şi chiar state-najjune - ori de câte 
subtile de distribue a dear reni ori este in discuţie distribuția drepturilor sí 
mare $i conduită poate F Indatoririlor în rândul participanților, 
Matea transformări Jor, În кену а, Acțiunile oamenilor se bizuie pe ce cred ei 
analiza structurilor actiunilor шыцы, | Că au voie să facă, ceea ce, la rândul său, 
în termeni de fire narative poate scoate Ja Art la bază ceea ce cred ei că pot face. 
т иней nea Analiza poziționări fi permite psihologului 
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unor acte diferite în episoade cu un curs _ Ой: Blackwell, pp. 32-52. 
diferit. Una poate fi un salut, iar cealață Тышл. D. (1990), Iu Just Dont Understand, 
New York: Wiliam Morrow. 
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două. oricare dintre  amumite asumpţii despre forma distribuției 
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TESTULY 
Caracteristici 


dispersie; 3) 

жай! de interval. De regull se vede dacă 
пй s-a folosit măsurarea scalei de interval : 
datele sunt sub formă de şiruri sau calcule 
de frecvență. Pentru a testa dacă datele 
sunt distribuite normal sau nu, se poate 
camina un grafic al distribuţiei, precum 
și indicii ti de asimetrie şi de aplatizare. 
Pentru a vedea dacă seturile de date au dis- 
persii egale pot fi folosite teste precum cel 
al hui Levene. Testul t şi testul F sunt robuste 
Si pot fi folosite dac primele două sumpti 
0ш sunt valide, atit timp cit există acelaşi 
monparametrice utilizează date 
de rang (ordinale) зш frecvențe, Dacă sunt 
aplicate unor sari de date de intera, 
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90004 коле а dou sau mai пш 
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Definiţie 
Test statistic de semnificaţie care se bE 
pentru a compara frecvențele obser = 
frecvențele preconizate. 
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Testul ҳ2 (distributia lui XÒ 69 


pentru a analiza datele în Care s 
(numărul de cazuri sau de 
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frecventele observate diferă fă de cele 

Sed Cauza preconizate penru cazul n care variabilele 
Tacer =й | Pu ar avea nicio legituri una cu alla, 

рюш | ame шлу са estul y? să fie valid, intrările 

în celulele tabelului trebue s fe inde- 

Masculin Pendente, ceea се inseamnă că niciun res- 
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- Se spune de obicei că, pentru ca testul 

frecventele preconizate In 

tabelului trebuie să fie cinci sau 


h 

răspunde la o astfel de intrebare, se foloseste E a") Pentru a indeplini această cerință, 
i Cea elis fe capahl si intine 

К теша ы răodurile ori coloanele sau să culeagă mai 
бше, care ar fi йе In en Ш PM se de einge 2 X 2, 
" variabile, 1 calcula y se mal poate aplica 


ct BG 3i Pl, LS (196) Uring 
New York: 


THE ETHNOGRAPH 
(VERSIUNEA 5.0) 


Seidel, este in 
prezen i 
us! Pe Рай de Qualis Research 


* 


€— 
ДЕ: Enosrarh еме o езй cart 
analiza, si nu о metoda we în 


teară 
ийй in mod а, 
тоба рош ncumărate арсен Q 


i cm 
Nr ea a ra 


definite de lizator isi prese ae 
pe famili; эй organizeze Gale qoi 
informaţiile demografice: să noteze е 
analitice imediat ce apar ; i, odată codice 
ele, să caute in serul de date în mai, 
moduri. În plus, funcţia de 
codurilor reprezintă vizual modul cum ы 
fost codificate datele folosind о feng 
marginal vizibilă în timpul codifică 
Putem lipi direct date textuale биш 
aplicaţie de editare în The Елорда, 
unde vor fi formatate automat, sau putem 
importa fişierele de date salvate anterior. 


direct in fereastra de editare, iar funcţia de 
verificare ortograică ușurează acest proces. 

Pe lângă faptul că permite aplicarea d 
variabile factuale unor fişiere Inregi de 
date (de exemplu, transcrieri de interviu), 
The Ethnograph include şi instrument 
бале utile de autocodificare organizaţie 


recuperate în orice stadiu, Perii, 
cercetătorului să se focalizeze ре igi, 
particular sau pe o grupare de 
izolate de celelalte din setul de datë- 


forma unor fragmente pe e 
de due у ела иеме на 
Sale rere. geni pet i 
pee у avae pens a et 
Же сє e wi d 


Evaluare 


Evaluarea oricărui pachet CAQDAS trebuie 
să бад cont de o seamă de factori- incluzand 
abordarea metodologică şi teoretică, tipul 
de date, mărimea serului de date, obiectivele 
si cerintele proiectului și anumit chestiuni 
de ordin practic. De aceea, anumite pa- 
chete pot fi deosebit de folositoare pentru 
anumite tipuri de studii şi cercetătorii sunt 
эмиш să investigheze toată gama de 
optiuni nainte de а alege una. 

The Ethnograph ese un pachet conceput 
pentru a manevra seruri de date de dimen- 
siuni mici spre medii In timp ce li se aplică 
sarcini de bază ce (in de analiza datelor 
Calitative. Aci sa rezid în relativa а sim 


THE ETHNOGRAPH (VERSIUNEA 5.0) 


уы eue bane Ma e și 
ri sende Y 

eei pie apa, 
mon eta ic a 
cet tei de da тш 
EXE ied 
к 
disponibile In alte pachete CAQDAS. Cu 
ze аш i oa 
dci d tah а шег 
Suspen CaN pe care tp d 

TET 
ie folosească o mare ле ба тика 
аша m e ain B at 


Fielding. N.. и Lee, R. (ed) (1991 edita a 
1a 1593), Using Computers in Outarve 
Research, Londra: Sape. 

ele. U. ed.) (1995), Computer Aided Qua- 
are Data Analysis Theory Methods 
ом Pace, Londra: Sage. 

Weitzman, E. и Miles, M. (1995), А Sofware 
Source Boot: Computer. Programs for 
Quoliaive Dota Analysis, Thousand Oaks, 


pliate, priacompargiecuahesofareur CA: Sage. 
CAQDAS mai sofisticate. Este relativ uor 
май, co sos, poate A инн 
"util pentru a fi predat studenților. 
O O ——— 


ca find semnificative ; şi dezvăluie justi 
căile pentru afirmațiile analitiee. 
Sistemul arai cu precizie debutul şi 


intonafonale precum accentul, elongati, 
intreruperile şi înălţimea timbrului vocal 
latî un scurt fragment dintr-o conversaţie 
telefonică transerisă de Jefferson: 


[к=н air anie sio cod E pr 

Dificultatea inițială de a citi transei. 
erile de AC se datorează în mare pane 
familiarigi noastre cu textul scris coe 

cb а поа 
trebui interpretată greşit drept neutralitate; 
tehnoredactarea ordinară nu este o metodă 
directă de reprezentare a vorbirii. Dimpotivi, 
ea transformă un mijloc viu de interacţiune 
socială într-o formi care nu a fost nici inver 
tată, nici concepută pentru a fi transcrisă. 
Există o literatură vastă despre istoria, ас. 
lille sociale, uzanjele şi efectele textui 
scris care ne avertizează asupra neutral 
sale aparente. Sistemul lui Jefferson incur- 
jează şi permite analiza actului de vorbit 
са acţiune socială situată, nu са relatie 
decontextualizată a ideilor unei persoune- 


Evaluare 


Producerea transcrierilor tehnice de 
timp si necesită antrenament $i 


alterãrile trebuie să бе lente şi graduale, 
pentru că standardizarea este cruciali. кт. 


Derek Edwards 


Concepte asociate: analiza conver- 
safiei, analiză narativă, date naturaliste, 
epistemologie, etnometodologie, psihologie 
discursivă 


TRECERE IN REVISTĂ A LITERATURII 


TRECERE ÎN REVISTĂ 
A LITERATURII 


Definiţie 


~Un rezumat și o apreciere critice a va- 
iei de materiale existente care tratează 


despre cunoașterea şi Injelegerea unui 


Caracteristici 


Kumar (1996) sustine că una dintre respon- 
заме iniçlale de bază ale cercetătorului 
este să descopere şi să răsfoască literatura 
existentă pe tema de cercetare. Pentru 
той cereectori sociali, „abilităţile de a 
căuta gi de a gestiona informatia sunt 
pilonii fundamentali ai oricărui proiect de 


ase de паразіт а cunoaşterii existente 
sa inuri uherior validiatea şi rezulatele 
cercetarii şi va „convinge cititorul de legi- 
mita seriilor ale. iin sf 
ден suport logic și empirie pe parcurs” 
E M 

A trece їп revistă literara de specia- 
ite ese o abilitate distinct, care impune 
дени să organizeze materialul intr-o 
manieră eficientă și maniabilă; recenzia 


j cà atare, trebuie redusă Ja informaţiile 
тіеате pentru ЖЧ studiu specific. O 


Mills (1959). După cum an, 


dosar, E 
dorsale, симе din ci, referet 
Price” (1959. p. 198). Асема еше, he: 
Ef paid де intocmire à unei кесе, 
n P recomandarea ш Mi e ie: 
е dosarul sociologic se ingroaga, cei 
Sorul trebuie să ia поце detaliate a 


specifici, precum Baudrillard, Lyoum, 
Jameson şi Foucault. Într-o astfel de 
cercetare, anumite articole şi сал) vor $ 
centrale pentru studiu şi vor fi cithe œ 
atenţie, dar niciun cercetător nu poe - 
sau nu ar trebui să incerce - să citeai 


toate materialele potențial relevante. Burca 
(2000) sugerează că tehnicile eficace de 
căutare prin literatura selectată ar (re 
includă abstracte ale jurnalelor de cert 
tare, indexuri de cărţi, paragrafe indt" 
live, paragrafe concluzive, grafice, abre 
diagrame şi fotografi sau titluri de edi 
ori paragrafe. Acestea il vor ajuta pe сеш, 
dor să e mine rapid printr-o fie 
exemple de literatura. În plus, PE 

ce continuă procesul, cercetătorii îi © 


suta ш stabilirea umi cadru e her val 
aplicabil, Trecerea In гони а Mera i 
poate ajuta pe cercedtor sh identifice 
golurile din cunoaşterea existentă și dac 
proiectul de cercetare ales a mai fost deja 
realizat. O recenzie literară comprebeasivă 
va garanta, de asemenea, că proiectul de 
cercetare este actualizat corespunzător. 
Dacă mu face acest ст, la final cerea: 
torul ar putea descoperi cha repeat, par i 


Simplu, o cercetare deja existentă şi, ca 
atare, nu a conribui cu nimic semnificativ 
1a comunitatea academica. 

Lee Barron 


me aatan aer gr 
ccu е шегш, deg dec 
ше mâini elec, оста 
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for Тороб Researchers, Londra: Sage. 

Han, C. 1999), Doing a Literature Rewiew. 
Loa: Sage. 

Kamar, R. (1996), Research Methodology: A 
pp Chide Jor Beginners, min 

мав. C. Wright (1939), he Sociological Ima- 
dion, Harmondsworth: Penguin. 

desan, Kjell, Newn, E. și Rae, R. 
GOOD, Surviving Wur Dienaton: A 


Comprehensive Guide о Content and. 
Proces edi a Ш, Londra: Sage. 


TRIANGULARE 


Definiţie 


In cercetarea socialt, termenul este folosit 
pentru a desemna observația temei de cer- 
eure din (el putin) două puncte de vedere 


ch și în cea calitativă gi în contextul 
combinării celor două. 


subdivirioni scalare Iun chestionar sau 
interviul episodic (Fick, 2002). Aki, o 
temă de cercetare ese explora prin 
intermediul unor inviati de а nara, com- 


penra ar ао еса 
RE i 
» 


de legte de caz. In plus, se pot hee gi 

paragi la un nivel mai Inalt: 
е ies din analiza unui tip de date pot f 
cu tiparele datelor de сеш 


ip. 
individ participant, coea се spore 
demnificstiv pericolul ca acesta să abu. 
doneze studiul. Oricine refuză să dea us 
interviu sau să fie observat este шсш 
e ш” pentru investigație. În astfel de 
aparine o rapiat 
la nivelul seturilor de date. Fiecare metodi 
este aplicată independent. Mai întăi sux. 
analizate ambele seturi de date care ezulă 
de aici. Apoi, triangularea stabileşte un 
raport între cele două analize. 


Evaluare 


Trüangularea a fost criticată din mai multe 
motive. Ideea de a o folosi ca o simpli 
formă de validare a fost pusă sub semnul 
intrebării, aşa cum s-a întâmplat și cu 
simpla combinare a metodelor, fir a iat 


Ideea unei „triangulări sistematice + 
Perspectivelor" (Flick, 1992) iced 
răspundă ambelor puncte. Aici, 
Perspective din cercetarea calitativă 5 


» 
TRIANGULARE 


Î Concepteasociate: cercetare calitativă, 
uer го Пе бта. ee iana согоо ооу, 


pP DINE o cand 
CU quete аны, 


o‏ ا 


لے 
VALIDITATE‏ 


Definiţie 


Masura în care concluziile emise tn urma 
unei cercetări oferă o descriere corectă a 
ceea ce уа întâmplat sau o explicaje 
„corectă privind ce s-a intimplat şi de ce, 


Caracteristici 


Evaluarea validitgi de ansamblu a conck- 
iilor emise în urma umi proiect de cercetare 
рей ca pia sienna timp 


c 


кше р оббо), care includ fenomeno- 
logia, construcfionismul, hermeneutica, 
mea rd și 1 
Vicar Јар 
 Concepte asociate : fidelitate, realism, 


Lecturi-chele 


Bryman, A. 2004), Social Research Methods, 
iaa la, Oxford: Ок University Press. 
Зайд, HW. (1979, Srategies of Social 
Research: The Methodological Imagination, 


VALIDITATEA EXPLICAȚIEI 
Definiţie 


Masura în care o explicaţie despre cum şi 
de ce apare un fenomen social este cea 
есй. Mai este cunoscută şi sub numele 
de validitate interd. 


deea e oy пса trase în 
ута model pe e CI Pa 
in contexte specifice rr anchete sau 


ibile” au fost excluse. 

Manipularea directă a variabilelor în 
vederea reducerii ameninărilo la adresa 
“арі ese fezabilă numai in conditi 
controlate de laborator. Din acest motiv, 


тагала din variabila d poate 
fiarba unei astfel de Analiza 
mulivarit cuprinde astfel de tehnici, 


demonstrarea i 
presento M a 
Sunt asociate cu schimbarile dia ale 


Mm 


ile (independente) i, de 
Иш fast excuse ale vara 


dign experimental, fie prin ( Da 
Ales 


istic), nişte concluzii valide < 
aaa a 
ale succesiuni temporale. Acestea a. 


adesea dificil să obținem evidens 
So succesiunii temporale. Din. - 
velata explicativă a anchetelor tinde ү 
mai Ы decât cea a cercetărilor que 


Noțiunea de validitate explicativă sau vu 
ditate internă este asociată cel mai 


care nu se potrivesc cu concluziile) gi 
refexivitate (a reflecta asupra posibilelor 
influențe din partea cercetătorului asupra 
concluziilor înfățișate). 


Bryman, A. (2004), Social Research Methodi, 
ma га, Oxford: Oxford Universi? 
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"IDEA “шопти GENDHAL ARI 
Mone реа та бе Fro de nonegn- 

re = pm, geni de mph. ene fd доно. 


(o а 
td е ra or Cu pa aed. тое ба ше ma mule eis 


E ADA Ea ыш Ru чы ci D 
мш, | cercetările 

etnografice și In alte. 

Cercetări calitative, în care eşantioanele 

atm, ar de 


este rareori realizabil, ln general în aceste 
VALIDITATEA GENERALIZAT Gers E dum 


numele de eroare de egantonart - dacă meme, chiar yi în cercetarea calitativă: 
30% din eșantion cred ceva sau au O realmente toate cercetările impun circum- 
anumită caracteristică, estmafia noastră —stamelor naturale un oarecare nivel de 
cea mai bună ar fi că acestea vor б adeväraie злос sau schimbare. 


‘espre o pope 1 ав) л : 
"a frecvent In всей ыра. 1W. (1989), „Increasing ы, 


ens biuk ot lisability of qualitative тезе, 
йим. wore М, Hammersley (ed) (1993), ы а 

| generalibilatea , Socr 
em EA mro pisi imună mra Pete Pe and paul 


vedea dacă interpretarea teoreizată iniția 
noile date. Cercetătorii 
[s^ Pe сысы о 
Mr upwtl* — VALIDITATEA MĂSURĂRI; 


ereotipur de gen din 
Mme е un елдо din portul Angliei, Definiție 

pot fi pentru egunioume de 

Кешн din sud său pentru scoțieni ori Misura In care un indicator sau o 
рей, și dacă concluziile bazate ре zonele măsoară în mod adecvat ац 


În care predominantă este clasa muncitoare ре care Își propune să-l măsoare. 
rămân adevărate pentru doctori cu clientelă 
din clasa de mijloc. Urmitorul pas ar putea 

fi să vedem dacă sunt descrise doar d- Caracteristici 
cile late de doctori, iniind cercetări 


profesionişti decăt de stereotipurile cul- = operaţional legătură 
turale împărtășite In general, atunci datele Dei аш a ped a 
de la pacienţii doctorilor nu ar trebui menii în rețele sociale verticale sau cu 
descrise In aceiaşi termeni. scorurile obținute la un chestionar de perso- 
Roger Sapsford „mie Ie si sc 

| cât de mult poate f justificată 
Concepte asociate : eşanionare, egan- demonstrat adecvarea iico pei 


tionare nonprobabilistick 
gene poi но), Тайши în măsurarea conceptului ierte 
тей, validitatea explicație, Principalele căi de garantare a vili 
Vei clt diti sunt: validitatea - cd 
putin nominal", la nivel de aparență: 

testul măsoară ceea ce pretinde că măsoară: 


ident probleme 
pizma ааттан Mama aaa Dd 
test de aritmetica. Chiar și aga, pet UR. Pind, vald ca a 


propus spre comparație. Un test de abilităţi aritmetice, de exemplo, 

Validitatea predicivă este o formă зоа сді să măsoare şi anxietatea gi ar 
relativ puternică de garanje - demon- rui să dea scoruri ridicate numai celor 
rând Că testul tău poate prezice perfor- care ulterior se descurcă bine la агенс. 
manga а ceva acceptat ca find oexpresiea Un test care a selectat pi persoanele bune 
constructului de măsura. Testele de abili- 1а limba română sau la arte ar putea fi 


ecd kaka apa mlo bar, ne tentata 
esie misu- 


soanelor sau cometelor. 
i de 
Bene rue aie te шиша e ar 


viia ше 
Казаа aen și итш ай e 
aom cate, acide ee cadrului de Caracteristici 
шеше, rati: implicate si реце aT 


afecta natura datelor produse, Scopul ese ее 
producerea unui raport de eroare trans- Weber (1864-1920), dar el nu a fost primul 
деј Wi аше а folosit termenul, care derivă din 
tradiţia hermeneuticii din gândirea ger- 
mană a secolului al XIX-lea. Scriitorii din 
această tradite, cum este Wilhelm Dilthey 

litate este prezent, de asemenea, în cele (1833-1911), sustineau că obiectul de 
mai bune cercetări canditativiste. studiu al ştiinţelor umane diferă de acela 
Roger Sapsford al științelor naturale, de vreme ce acţiunea 

umană are un sens și este intenționată. Ca 

Concepte asociate: fidelitate, indicator, stare, evenimentele sociale sunt condi- 
indicatori sociali, măsurare, reflexivitate, | lionate de interpretări, motivații şi alegeri 
triangulare, validitatea explicatii, validi- — subiective. Metodele din gtiinele naturale 
tatea peneralizării mu ar putea trata în mod eficient aceste 
dimensiuni şi de aceea, afirmau ei, este 

nevoie de о metodă specială de înţelegere, 
Verstehen, pentru a interpreta aspectele 
subiective şi culturale ale fenomenelor 


Lecturi-chele 


toate acestea, el m " 
кост 
бом de interpretarea unor lumi bici. 


şi explicaţia саша ca fiind opuse: 
dimpotrivà, el a afirmat că in ging socială 
orice explicație adecvată a fenomenelor 
trebuie să includi şi o relatare comprebea- 


acţiunii. Aceasta inseamnă că Verstehen, 
Inelegerea rationali a concepțiilor ес. 


“he Spirit of Сарйайут, Londra: Allen 
а Unwin. 
sibilă despre sensurile subiective ale weber, M. (1949). The Merhodology of ihe 


"Social Sciences, New York: Free Press. 
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